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Raporun Dénemi
01 Ocak 2011 - 30 Haziran 2011

" Ortakhigin Unvani
Indeks Bilgisayar Sistemleri Miihendislik Sanayi ve Ticaret A.§.
" Faaliyet Kenusu

Iindeks Bilgisayar Sistemlerl Mihendislik Sanayi ve Ticaret A.S. 1989 yilinda Tirkiye'de kurulmus olup
faaliyet konusu; her tirld bilisim Urdnlerini yurtici ve yurtdisindan tedarik etmek suretiyle bilisim sektdriinde
faaliyet ghsteren bayilere toptan ticaretini yapmaktir. Sirket Sermaye Piyasasi Kurulu'na (SPK) kayith olup
Haziran 2004 ‘de hisselerinin 315,34 “0 [stanbu | Menkul Kiymetler Borsasina kote edilmistir,

" Sirket Hakkinda Ozet Bilgiler

1989 yilinda bilgisayar sektdrinde faaliyet gistermek amaciyla kurulmus olan Indeks Bilgisayar Sistemleri
Mihendislik Sanayi ve Ticaret A.5. yaklasik 200 dinya markasinin dagtimini gerceklestirmekte olan, 350'nin
dzerinde personele ve 7.500 ‘den fazla i ortafina sahip, uzun siredir de sektdrinde liderligi elinde
bulunduran bir sirkettir.

Interpro Medya AS. tarafindan geleneksel olarak her wil yapilan Tlrkive llk 500 Bilisim Sirketleri
siralamasinda, telefon operatdrleri ve mobil telefon cihaz satici firmalanmin da yer aldi@ 2010 yili ciro bazli
genel siralamada yedinci olmustur. Sadece bilgisayar ticareti yapan sirketler siralamasinda ise gegmis
yillarda oldugu gibi birinciligl almistir. Ayrica bilisim kategorileri bazinda yapilan degerlendirmede de yedi
kategoride birinciligi almustir.

Bir holding yapisind a faaliyet giisteren Indeks’in her biri farkli teknoloji Grinleri alanlarinda faaliyet gésteren
6 adet istirak ve bagl ortaklig bulunmaktadir. Asagida isimleri belirtilen sirketler Indeks’in konsolide mall
tablolanina ddhil edilmektedir. Bu sirketlerin Grin gruplan asagidaki tabloda verilmistir.

" Uriin Gruplan

cirket Bazinda Uriin Gruplan

INDEKS DATAGATE METEKS NEOTECH TEKLOS ARTIM
PC Mikro islernci Kurumsal Ag Sistemleri  Tilketici Elektronigi Lojistik ve Tagimacihk  Yazihm
Diziistii Bllgisayarlar Sabit disk Ag Ekipmanlan) lietisim Cihazlan Bilgisayar Yedek
Yazicilar Anakart Yapisal Kablolama Alternatif Elektronik Parcalari
Sunucular Ekran Karti Uriinleri Urdinleri
Cevre Birimleri Monitdr Kurumsal Santral Kiglk Ev Aletler|
Yazihm Optik Urdnler Slstemleri

Sunucu Orinleri AE Glvenligi Cozamleri

Hafiza Urdnleri ADSL ve KOBI lletigim

Dizlstd Bilgisayarlar Cozimleri

Masadstl Bilgisayar

Yedekleme Uniteleri

&g Urdnleri

Aksesuar Uriinleri

Giivenlik Orinleri

Network (Modem-Usk-
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Ana Urin Gruplanna Gore Belli Bash DistribiitGriikler

PC Uriinleri OEM (Bilgisayar Pargalan) Yazici & Cevre Network Uriinleri
Birimleri
Apple Alps APC 3Com
Asus Intel Canon Alied T
FSC Kingstone Epson Checkp,
HP Lite-on HP Cisco
Lenovo NEC B HCS
LG Philips oKl HP
MsI Seagate Panasonic Newbridge
Sony Vaio Viewsonic Xerox MNortell
Toshiba WD Trend M.
Balkin Panduit
Samsung Avaya
F5l IBM 155
Yazilim Oriinleri Ev Elektronigi Depolama & Orta Boy
Sistemler
IBm Alrties HP
Lotus Apple IBM
Microsoft Hitachi Lacie
Mewvell LG Seagate
Symantec Panasonic wD
Tivoli Samsung
Sony
Viewsanic
Canon
HTC

Satiglanin Urilin Kategorisi Bazinda Dagilimi

Blgisayar
50,6004
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© Satiglann Miktar Bazinda Deg isimi

Satis Miktarlan
Aksesuar

Bilgisayar

Depolama ve Ortaboy Sistemler
Guvenlik

lletisirm Oriinleri
Netwaork Urinleri

PC Bilesenleri (OEM)
Tiketici Elektronigi
Tiketim

Yazici ve Cevre Birimi
Yazilim

Kiiglk Ev Aletleri
Bilisim Yedek Parca
Diger

Sermaye ve Ortakhik Yapisi

30 Haziran 2011 Ara D&nem Faaliyet Raporu

30.06.2011 tarihi itibariyle sirketimizin ortakhk yapis asagidaki gibidir:

Ortak Ad

Mevres Erol Bilecik

Ayse Inci Bileclk

Pouliadis and Associates 5.4, (*)
Halka Arz

Digte

Ulkesi
T.C
T.C.
Yunanistan
T.C.
T.C.

30.06.2011 30.06.2010
73.251 TR.462
300.784 252, 980
97.316 186.647
2.666 2.175
1.137 20.395
61.468 501.313
1.338.373 1.456.554
155.224 77.886
- 11
348.502 279.816
249,665 230.033
46.775 &
35.856 -
244.492 79.101
Hisse Orani Hisse Adeti
33,77 % 18.909.441
2,37 % 1.325.558
35,56 % 19.911.119
28,30% 15.851.986
0,00 %% 1.896
TOPLAM 56.000.000

{*) Pouliadis and Associates S.A. hisselerinin oy kullanim haklan 5 adet Yunan bankasina aittir.

Sirketimizin kayith sermaye tavam 75.000.000 TL ‘dir.

Hisse Tutari
18.909.441

1.325.558
19.911.119
15.851.986
1.896
56.000.000

Sirketin 75.000.000 TL kayith sermaye tavani

icerisinde gikanlmig sermayesinin tamami 2006 yili kar payindan kargilanmak Gzere 55.000.000 TL ‘den
56.000.000 TL'ye artinlmasi nedeniyle ihrag edilecek 1.000.000 TL nominal degerli paylann Kurul Kaydina
alinmas: talebi 28.06.2007 tarih ve 25/699 sayili Kurul Karan [le uygun gorilmistar. 56z konusu sermaye
artisi 10.07.2007 tarihinde tescil edilmis ve 16 Temmuz 2007 tarih ve 6852 sayili Tirkiye Ticaret Sicil

Gazetesinde ilan edilmistir.

Finansal Yapiya Iliskin Bilgiler

LIKIDITE ORANLARI 30.06.2011 31.12.2010
Cari Oran 1.36 1.24
Likidite Oram 0.93 0.93
FAALIYET ORANLARI (*) 30.06.2011 31.12.2010
Alacaklarin Ortalama Tahsil Stresi 67 69
Borglann Ortalama Odeme Siiresi 83 86
Stok Bekleme Siresi 36 37

{*) Ortalamalar bulunurken 3 er aylik mali tablolardaki tutarlar dikkate alinmugtir.
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KARLILIK ORANLARI
Brit Kar Marji
Faaliyet Kar Marji
Met Kar Marji

Vergi Oncesi Kar Marji

FINANSAL YAPI ORANLARI

Ozsermaye /Pasif Toplami

Kisa Siireli Barglar /Pasif Toplami
Uzun Siireli Borglar /Pasif Toplami
Finansal Borglar /Toplam Borglar

Alinan Odil,
Distributoriikler
ve Diger

30.06.2011 30.06.2010
5.23% 6,29 %
2.80 % 3.89 %
0.86 % 137 %
1.25% 191%

30.06.2011 31.12.2010

21l % 2%
70% 76 %
10 % 2%
22% 5%

2011 Yilina Ait Onemli Geligmeler :

Aciklama

Alkaim-lIg ligkisi

Canon Eurasia Ltd.

Artim-lg iligkisi

iemM=0dal
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20.01.2011

25.01.2011

03.02.2011

04.02.2011

Sirketimiz wpun vadel stratejik hedefleri ve karhhfy artrma yonOndeki iy plantan dofrultusunds,
dlmyarin Snde gelen biligim Grinlerinin satyy sonrasi teknik servis hizmetlerini yapan Alkm Bilgisayar
Sanayi ve Ticaret A.5nin gofuniuk paylanni satsn almak Grere porigmelere baglad,

1936" ydinda kurulan Allim A5, bagta Hewlett Packard olmak Orere bir pokk bilipgm teknobaji
markalanmin Torkiye'de katma deferl servis, balim we onanm hirmeterini vermektedir. Jirket
Istanbud, Ankars ve limir llerindeli servis noktalan de garanti ki ve garant cipn gAxdmber
sunmsktadir.

ipirakimiz olan Neoctech Teknolojik UrGnler Dajim A%, dinyanin en blyik foto-video drinleri
(ireticllerinden biris! olan Canon Eurasia Ltd le Canon markali fotofral makinelerl ve video kamerslan
Ordnberinl va sksesuarlanni Tirkive genelinde dajrmak Orere diatribltéeilk anlagmas imulad,
1837de kurulan Cancn, b Chrimleri Toketid Ordnler Yayn ve lletiggm Medikal Sistember ve
Endistrivel Urinler gibi gegill alanlards faalivet gsteren kiresel bir pirkemir. 2009 yh net sty wian
3.209 milyar Yen'dir. Sirketin merkerl Japonys olup yaklapk 118000 calgani mevoutiur,
Canon Eurasia Ltd'nin fotofraf makineleri, video kameralan Orlnleri ve aksesusrfan alamnda
Trkive'deld tek distribltsrd olen lgtirakimiz Meotech AS., rin portiayinl gok Snemii Alglde
genigletmeyi ve foto-video pararnda daha yaypn | omaklan kanalyla satsglanne  artrma
hedeflarmakted,

Sirketimizin iy planian ve hedefleri dofrultusunda katma deferii ¢Szimler sunan ve biligim sektérinde
yadek parca ihtiysglanm karplayan bir distribitér firmaya hissedar olma dogrultusunda; Artim Biligim
(Ezm ve Dagtom A%, nin pofunluk paydannin saten abmas konusunda girigmelens baglanmigtir,

Artim Biltgim CAzlem ve Dafom A5, 2003 whnda Istanbul'da kurubmugtur. Sicket bagta Oracle Sun
sunucu, dstabase wve depolama Grlnleri ile , Hewlet Packard, Fusitsu, Dell, marks yedek parga
Grlinberinin  dafimen yapmaktadir, tanbul merkez ofisinde 24 cakgana lle birfikte 2010 yinds 10,5
milyan USD ciro ya pemigtie,

1B Thrk Ltd. 55i'nin 02.02.2011 tarihinde lstanbul’ds vaptif wilik if ortaklan toplantsnda 2010 yhinn
deferlendirimesi yapildi. Distribltdrier kategorisnde dajblsn “Yibn Destribltori—2010° SdiilnG
girketimiz aldi,

1BM ‘in distribltSeler] lperisinds sadece jirketimize verilen bu &ddl, 2010 wilinda IBM Orimlerinde
yapmij oldufumuz ciro, biylme, B8 Drinlerinde vermiy cldufumauz Getdn lojistik hizmetlen, satg
yaptiffsmuz bayl swns ve Tirkiye genelinde vim I1BM markah Grdnlerin satiglan konulannds gSstermiy
oldufumuz performanstan doley verilmigtir. IBM tarafindan bu kategoride verilen 548, & pidr O3t
xte girkevimiz alrug oldu.

MUHENDISLIK SANAY
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Alinan Odiil,

Distribiitoriikler
ve Diger Agiklama

Artim-ls lligkisi 07.02.2011  Hrketimiz i plarian ve hedefler dedrultusunds katma deerl cizlmiar sunan ve biligim sektorin de
yedek parca ihthaglann karglayan bir distribltér firmaya hissedar olma dogrultusunda; Artim Blllgim
Cazlm ve Dagitim AS.'nin % 51" ini 7B0.000 USD ‘ye satin alde

Artim Biliglemn Czlm ve Dafiim A5, 2008 whinds |stanbul'da kurulmugtur, Sirket bagts Oracle Sun
sunucu, database wve depolama Orlnleri e, Hewlet Packard, Fusitsu, Dell, marks yedek parga
drinlerinin daftimin yapmaktadir. |stanbul merkes ofiinde 24 calgans e birlikte 2010 ywlinda 10,5
milyen LSO cino ya pmsgtir,

HP-ﬁI:“ﬂ 28.03.2011 Hewlett Packard - Tirkiye'nin lstanbul’ds yaptil iy ortaklan toplantismnda birgok kategoride Sdliler
dafrild. DistribliBelar kategortsinde dafblan PSG Gron grubunde  (Kigisel Sistemler Grubu)] En
Blyik |y Hacmine Sahip dagrey B40IOnD gifcetimiz aldi. HP ‘nin P53 clarak atadgs 4 meveut
digtribltge Icerisinden sadecs girketimize verilen bu 660l 2000 whnds HP Grinlerinde yapmig
oldugiemuz cirg, HP Urinle rinde vermiz cddufumuz bstdn lofistik hizmetler| ve Tlriiye genelinde tim
HP markah driinlerin satiglan konulannda géstermis ol dufumuz baganisrdan dolay verilmigtir.

Interpro-Odil 28.06.2011 ooy, interpromedyas A5, tarafndan geleneksel olarak her v yagilan Torkiye Ik 500 Bilisim
gicketleri sralamasinda, telefon operatrier ve mobil tefefon cikbz sabe firmalannen da yer alde
2010 vils satiy gelirlering gére yapdan genal seralamada 7. (Yedinel | clmugtur, OdGlier 27 Hagiran 2011
pazartes! akgama [TO Maslak kam pdalnds yapilan téren etkinlilernyle girketimize verilmiz oldu.

HTC Corporation 29.05.2001 ik i Hactech Teknolic Uiliolr Dbt AS. d0err 80 Syl telskiritnilayn
Oridinleri Greticilerinden birisi olan HTC Corporation Be WTC markali akilli telefon, Tabler PC wve
wksesuarianni Tirkive genelinde dagtmak Geere di stribdede Gk anlagman imzalad,

HTEC Corporation 1957 ywilnda Tayvanda kurulmug olup mobil sektdr igerisinde &n hath birplyen
pirketlerden bir tanesidic. §irker, 2009 wlinds yaklapk 5 milyar amerken dolan [144,5 mibyar taiwan
dolan], 2010 whnda yaklapk 5,6 milyar amerikan delan (278,38 milyar wiwan dolar) net satg gelin
yaprnugter, firket merkez] Taywan olup yaklagk persone| sayei 13,000 "dir,

Yanetim Kurulu

vénetim Kurulu Oyeleri 25.05.2009 tarihli Genel Kurul Toplantis’nda (g il igin segilmis olup girev ve
yetkileri sirket esas s8zlesmesi ve TOrk Ticaret Kanunu hikOmlerine ghre belirlenmistir. S&z konusu genel
kurul toplantist 19 Haziran 200 9 tarih ve 7336 sayill TUrkiyve Ticaret Sicili Gazetesi’nde yayimlanmistir.

Adi Soyadi Gérevi Gorev Slresi
Mevres Erol Bilecik Yénetim Kurulu Baskam avil
Salih Bag Yonetim Kurulu Bsk. Yrd. 3vil
Atilla Kayalioglu Yanetim Kurulu Oyesi avil
Ayse Inci Bilecik yénetim Kurulu Oyesi 3vil
Halil Duman Yanetim Kurulu Oyesi vl
" Denetim Kurulu
Adi Soyad Gorevi Garev Siiresi
Veli Tan Kirtis Denetgi ivil
H.Cagatay Ozidogru  Denetgi 1yl
Sayfa 5/16
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Denetimden Sorumlu Komite

Ad) Soyad Gorevi

Salih Bag Komite Uyesi
Ayse Inci Bilecik Komite Uyesi

Kurumsal Yén etim Komitesi

Ad Soyadi Gorevi

Salih Bas Kamite Baskan
Ayse Inci Bilecik Komite Uyesi
Halil Duman Komite Uyesi

Yanetim Kurulu Uyelerinin Ozgecmisleri

Sirket'in Yénetim Kurulu bes Oyeden olusmaktadir. Y8netim kurulundaki kisilerin dzgegmisleri agagida yer
almaktadir,

Nevres Erol Bilecik, Yénetim Kurulu Baskani: 1962 yilinda dogan Erol Bilecik, istanbul Teknik Oniversitesi
Bilgisayar Mihendisligi B&limdnden mezun olmustur. 1989 yilinda indeks'i kuran Erol Bilecik ayni zamanda,
Index Grup sirketierinden Despec Bilgisayar Pazarlama ve Ticaret A5., Datagate Bilgisayar Malzemeleri
Ticaret A.5., Neteks [letisim Orinler Dagtim A.5., MNeotech Teknolojik Uriinler Dagtim AS., Desbil
Teknolojik Oriinler Ticaret AS., Homend Elektrikll Cihazlar San. Ve Ticaret AS., infin Bilgisayar Ticaret AS. ve
Teklos Teknaloji Lojistik Hizmetleri AS."de de y&netim kurulu baskan lifin gérevierini slird Grmektedir. Ayrica,
Tirkiye bilisim sektérinin toplam islem hacminin %95%ini kapsayan firmalann (ye oldugu, 1974 yilinda
kurulmus clan ve kulvarinda, sektérdeki en eski Sivil Toplum Kurulusu olan Tirkive Bilisim Sanayicileri ve lg
Adamlan Dernegi'nin (TUBISAD) 2002-2005 dénemi baskanlgim da yapmustir. Evli ve 2 gocuk babasi olan
Erol Bilecik, Ingilizce bilmektedir.

Salih Bas, Yénetim Kurulu Baskan Vekili: 1965 yilinda dogan Salih Bas, Anadolu Universitesi Isletme
Balimd’nden mezun olmustur. 1990'dan beri inde ks Grubu'nda ¢alismaktadir, 2003 yilinda indeks Bilgisayar
Sistemleri Mihendislik Sanayi Ve Ticaret A5’ nin Mali islerden Sorumlu Genel Midir Yardimeilhg gérevini
yiritirken Datagate Bilgisayar Malzemeleri Ticaret A.5.yve Ydnetim Kurulu Baskan Yardimcisi ve Genel
Midir olarak atanan Salih Bag, halen grup sirketlerinden Indeks Bilgisayar Sistemleri MOhendislik Sanayi ve
Ticaret AS., Teklos Teknoloji Lojistik Hizmetleri AS., Homend Elektirkli Cihazlar San. Ve Ticaret AS., Infin
Bilgisayar Ticaret A.5. ve Desbil Teknolojik Uriinler Ticaret A.5.'nin Y&netim Kurulu Baskan Yardimailiklar ile
Despec Bilgisayar Pazarlama ve Ticaret AS., Neotech Teknolojik Uriinler Dagitim A.S. ve Neteks lletisim
Urinleri Dagitim A.5."de de Yénetim Kurulu Oyeliklerini de yiritmektedir. Evli ve 1 gocuk babasi olan Salih
Bas, Ingilizce bilmektedir.

Atilla Kayahioglu, Genel MOdir, Yénetim Kurulu Oyesi: 1952 yilinda dogan Kayalioglu, 1974 yilinda Bogazici
Universitesi Makine Mihendisligl Balimi’nden mezun olmus, daha sonra Syracuse Universitesi Endistri
Mihendisligi Bolimi'nde ylksek lisansini tamamlamistir. 1980-1999 yillan arasinda IBM Tirk'te cesitli
gorevlerde calisrmig ve 1999 yilinda Global Hizmetler Midlrd iken IBM Tlrk'ten ayrilarak Indeks'e
katilmistir. Indeks Bilglsayar Sistemleri Mihendislik Sanayi ve Ticaret A.5.'nin Y8netim Kurulu Uyesi ve Genel
Midird olan Kayaliofiu halen Neteks lletisim Orlinleri Dagitim A.5., Datagate Bilgisayar Malzemeleri Ticaret
A5, infin Bilgisayar Ticaret A.S. ve Teklos Teknoloji Lojistik Hizmetleri AS.'de Yénetim Kurulu Uyelikleri
gorevierini ylritmektedir. Evli ve 2 gocuk babasi olan Atilla Kayalioglu ingilizce bilmektedir.
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Ayse Inci Bilecik, Yonetim Kurulu Oyesi, Bilgisayar Mihendisi: 1964 yilinda dogan Ayse nci Bilecik, Istanbul
Teknik Universitesi Bilgisayar Mihendisligi B&liminden mezun olmustur. Ayrica, Grup sirketlerimizden
Deshil Teknolojik Uriinler Ticaret AS.'de de Yonetim Kurulu Uyesi'dir. 1989 wilinda Indeks Bilgisayar'in
kurulusunda kurucu ortaklar arasinda yer alan Ayse Incl Bilecik uzun yillar BT sektdriinde yaznilim konusunda
miihendislik yapmustir. Evii ve 2 gocuk sahibi olan Ayse inci Bilecik Ingilizce bilmektedir.

Halil Duman, Yénetim Kurulu Oyesi: 1965 yilinda dogan Halil Duman, Marmara Oniversitesi [ktisadi ve Idari
Bilimler Fakiltesi Isletme BAIOmI‘nden mezun olmustur. 1987-2000 yillar arasinda Ylcelen Insaat A.S.'de
cesitll ghrevierde calismis ve 2000 yilinda Mali Isler MOdGrD Tken Ylcelen Insaat'tan ayrilarak Mali [sler
Direktdri olarak indeks'e katdmustir. Indeks Bilgisayar Sistemleri Mihendislik Sanayl ve Ticaret A.5.'nin
Yénetim Kurulu Oyesi olan Duman, halen Datagate Bilgisayar Malzemeleri Ticaret AS., Neteks lletisim
Uriinleri Dafitim AS., Teklos Teknola]i Lojistik Hizmetleri AS., Neotech Teknolojik Urlinler Dagitim AS.,
Despec Bilgisayar Pazarlama ve Ticaret AS., Desbil Teknolojik Urlinler Ticaret A.5. Homend Elektirkli Cihazlar
San. Ve Ticaret AS., infin Bilgisayar Ticaret A.5. ve Alkim Bilgisayar AS.'de Y8&netim Kurulu Oyelikler ile indeks
Bilgisayar Sistemleri Mihendislik Sanayi ve Ticaret AS.'de ise Mali lslerden Sorumlu Genel Midiir
Yardimciligi grevierini yirliitmektedir. Halil Duman evli ve 2 gocuk sahibidir.

Misyon ve Vizyon

Sirketimizin misyonu ” Bilgisayar kanalindaki tUm sirketlere degisen ihtiyaglarina gore bilisim Grdnlerinin ana
tedarik merkezi olarak hizmet vererek liderlifini sOrdUrmektir.” Bu tamim Y&netim Kurulu tarafindan
belirlenmis olup, sirketin internmet sitesi ile kamuoyuna agiklanmistir. Sirketimizin vizyonu ise * Kanalin tim
driin ihtiyaglanni tek noktadan kargilayabilen bir IT Dagtim Sirketi “ olmaktir. Yoneticiler her yil stratejik is
plani yaparak yonetim kuruluna sunarlar ve Ocak ayimin ilk haftas onaylanarak yOrdrlige girer. Arahk
bagindan itibaren hazirlanmaya baglanan stratejik is plani, gider ve gelir bltgeleri, her ay dizenli olarak
toplanan Yénetim Kurulu tarafindan degerlendirilmektedir.

INDEKS BILGISAYAR S ISTEMLERI MOHENDISLIK SAN.VE TIC.A.5.KURUMSAL YONETIM ILKELERI UYUM RAPOR
1. Kurumsal Yn etim llkelerine Uyum Beyani

Sirketimiz 01.01.2011 - 30.06.2011 ara hesap d&neminde Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayinlanan
Kurumsal Y&netim [lkelerine uymaktadir ve bunlan uygulamaktadir. 56z konusu ilkeler sirket yénetimi tarafindan
prensip olarak benimsenmistir. 58z konusu ilkelerin bir kismu hemen uygulanmis olup eksikliklerin giderilmesi
konusunda calismalar devam etmektedir.

BOLOM | PAY SAHIPLERI
2. Pay Sahipleri ile lliskiler Birimi:

Sirketimizde pay sahipleri ile olan iliskilerin yOritdlmesi amaciyla Yatinme lliskileri Birimi olusturulmustur. Mali
Islerden sorumlu Genel Midir Yardimcisi Halil Duman’a bagl olarak faaliyet gbstermekte olup bilgileri asagiya
cikanimigtir.

Ad ve Soyad Unvani E-mail adresi Telefon no

Halil Duman Genel Midar Yardimcisi hduman@index.co m.tr 0-212-312 2109
Maim Sarag i¢ Denetim MOdird nsarac@index.com.tr 0-212-331 21 15
Halim Caglayan Muhasebe MOdlrd hta an@index.com.tr 0-212-331 2370
Emre Bagc Ig Denetgi e i@index. r 0-212-331 21 16
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Yatinme [liskileri Birimi dBnem icerisinde pay sahiplerine ve aract kurum analistlerine ydnelik bilgilendirme
faaliyetlerinde bulunmus, bu amacla telefon, faks veya elektronik posta ile yoneltilen sorular cevaplanmistir.
Ddnem icerisinde yatinmcilardan veya arac kurumlar tarafindan ydneltilen sorular SPK Seri: VIl No: 39 sayili”
tzel Durumlann Kamuya Agiklanmasina lliskin Esaslar Tebligi" cergevesinde cevaplanmistir. Ayrica sirketimiz her
yil basin toplantisi yaparak gecmis yill degerlendirmekte ve ilgili yil hedeflerini yayinlayarak yatinmcilarimiz
bilgilendirmektedir. En son 05.04.2011 tarihinde grup sirketleri icin yapilan basin toplantisinda faalivetier
hakkinda bilgi veri Imistir.

3. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi:

Pay sahipleri bilgi taleplerini telefon, faks veya elektronik posta yolu Sirketimize iletmektedirler. Sirketimize
yatinmailar tarafindan sorulan sorulanin biyldk bir kismin sirketin bagh ortakhiklan hakkinda bilgi, imzalanan
distribitoriik anlasmalannin igerifine iliskin bilgiler, sermaye artinmina iligkin bilgi, hisse senedi fiyat
hareketlerine iliskin bilgiler olusturmaktadir. Sirketimizde pay sahiplerinin bilgi edinme haklaninin kullaniminda,
pay sahipleri arasinda ayirm yapilmamaktadir.

Yillik olarak yapilan olagan basin toplantisinin haricinde genel bilgilendirme yintemini IMKB'ye yapilan dzel
durum agiklamalar olusturmaktadir. Ozel durum agiklamalarimiz ayni zamanda internet sitemizde de
yayinlanmaktadir.Pay sahiplerinin bilgi edinme haklarini etkin olarak sunabilmek amaciyla www.index.com.tr
adresindeki yatinmec bdliminde detayl bilgilere yer verilmistir,

Ana sbzlesmede Gzel denetgl atanmasi talebi bireysel bir hak olarak aynca dizenlenmemistir. Pay sahiplerinin
bilgi alma haklanm teminen, aznhi@ teskil eden pay sahiplerinin siphelendikleri ve incelenmesini istedikleri
konulan Denetimden Sorumlu Komite've iletmelerini ve bu kanalla konunun incelenmesi llke olarak
benimsemistir. Faaliyet dénemi igerisinde dzel denetgi tayin talebi olmamigtir.

Ayrica yabano yatinmolanmizin bilgi edinme haklanni temin edebilmek igin internet sitemizin yatinme
béliminin Inglizce versivonu olusturularak firma bilgileri, mali tablo ve dipnotlar, faaliyet raporiar ile
arastirma raporlan bu bélime eklenmistir.

4. Genel Kurul Bilgileri:

Sirketimizin 2010 yilina ait genel kurul 06.05.2011 tarihinde yapilmistir. Olagan Genel Kurul Toplantisinda;
- 2010 il Bilango ve Gelir Tablosu hesaplannin kabullne,
- Yénetim Kurulu Oyeleri ile denetgilerin 2010 wili hesaplarindan dolayi ibra edilmelerine,

- 2011 yih mali tablolannin denetiminde Bagimsiz Dis Denetim hizmeti igin Cagdas Bagimsiz Denetim
S.M.M.M. A5 nin segilmesine,

- 2010 yili net dagtilabilir dénem karinin %30° u oraminda 1. temettld dagitilmasina,
- 2010 yili kar dagmimina iliskin tutarlarin asagidaki sekilde belirlenmesine;

- Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Seri:Xl, No:29 sayil tebligi uyarninca hazirlanan 2010 dénemi konsolide mali
tablolarinda vergl sonrasi net kar 13.171.469 TL'dir.

- Vergi Mevzuatina gére olusan kar olan 8.279.182,39 Tl'den %5 oraninda toplam 413.958,12 TL 1. Tertip
Yedek Akge ayrilmasina;
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- Vergi sonrasi net kar olan 13.171.469 Tl'den 413.959,12 TL 1l.Tertip Yedek Akge aynimasina, SPK
dizenlemelerine gére yil igerisinde yapilan 9.230 TL tutarindaki bagislarin ilavesi sonrasi 12.766.739,88 TL net
dagitilabilir kanin %30°una tekabdl eden brit 3.830.021,96 TL | % 6,83936 craninda 1 TL nominal degerli paya
0,0683936 TL) net 3.255.518,67 TL { % 5,81346 oraninda 1 TL nominal degerli paya 0,0581346 TL) nakit 1.
Temettl olarak dagitiimasina,

- 2.Temettd olarak net dagimilabilir dénem kan clan 12.766.739,88 TL'den 1. temettd tutan olan 3.830.021,96
TL diisildikten sonra kalan B.936.717,92 TL'nin %5'i oraninda A Grubu imtivazli Pay sahiplerine briit 446.835,90
TL{ 1 TL nominal degerli paya 1.404,35 TL ) net 379.810,51 TL (1 TL nominal degerli paya 1.193,70 TL) ‘nin nakit
olarak dagitilmasina,

-147.685,79 TL 2. Tertip yedek akge ayrilmasina,
-Kar dagitimina 17 Mayis 2011 tarihinde baslamimasina,
- Kalan tutanin olaganisti yedek akcelere ilave edilmesine

- Bir yil siire ile gérev yapmak (zere, Denetim Kurulu Oyeliklerine Veli Tan Kirtis ve H. Cagatay Ozidogru'nun
secilmelerine,

oybirligl ile karar verilmistir.
5. Oy Haklan ve Azinlik Haklari:
Genel olarak oy hakkinda imtiyaz yoktur, Bununla birlikte,

»  Ana sbzlesmenin “ Yonetim Kurulu ve Siresini Belirleyen” 9.maddesi uyarinca, “Yénetim Kurulu Uye
sayisinin yansindan bir fazlasi A Grubu pay sahiplerinin gdsterecegi adaylar arasinda secilir” ibaresi
bulunmaktadir,

+  Ana sizlesmenin “Genel Kurul” baliminid dizenleyen 12. maddesi uyannca “ Tlrk Ticaret Kanunu'nun
341, 348, 356, 359, 366, 367 ve 377 ncl maddelerinde esas sermayenin en az onda birini temsil eden
pay sahiplerine taninan haklar, sirketin Gdenmis sermayesinin en az yirmide birini temsil eden pay
sahipleri tarafindan kullanilir.

= Kargilikh istirak iginde olan pay sahibi sirket bulunmamaktadir. Ana szlesmenin yukanda agiklanan
hikmi uyannca aznhk paylannin yonetim kurulunda temsil edilmesi wve birikimli oy kullanmasi
yanteminin kullamimas séz konusu degildir.

6. Kér Dagrtim Politikas: ve Kar Dagitim Zamani:

Sirketimizin Kar Dagtim Politikas;; Sermaye Piyasasi mevzuatimin dngdrdOgl asgari oranlardan az olmamak
zere, uzun vadeli biylime ve stratejiler, yatinm ve fon gereksinimleri, karlilik durumu ve ortaklann beklentisi
dogrultusunda ekonomik kosullardaki olaganisti gelismelerin gerektirecegi Szel durumlar harig, nakit veya
bedelsiz pay vermek, ya da belirli oranda nakit, belirli oranda bedelsiz pay vermektir.

2010 wil kar dagitimina 17 Mayis 2011 tarihinde baslanmusgtir.

7. Paylanin Devri:

Sirketimiz ana sbzlesmesinde pay devrini kisitlayan hiikimler bulunmamaktadir.
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BOLOM Il — KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

8. jirket Bilgilendirme Politikas

Ana sSzlesmemizin “ Kamuyu Aydinlatma ve Seffafik “ b&limind dizenleyen 20.maddesine gore girket
bilgilendirme politikas: olusturulmustur

“Bilgilerin kamuya agiklanmasinda sermaye piyasasi mevzuati hikimlerine uyulur.

Kamunun aydinlatilmasi ile ilgili olarak bir bilgilendirme politikasi olusturulur ve kamuya agklanir, Kamuya
aciklanacak bilgiler zamaninda dogru, eksiksiz, anlasilabilir, yorumlanabilir, erisilebilir ve esit bir bigimde
kamunun kullanimina sunulur,

Sirketin etik kurallan Y&netim Kurulu tarafindan belirlenir ve Genel Kurulun bilgisine sunulur. Olusturulan etik
kurallan ile ilgili uygulamalar kamuya agiklanir, Sirketin sosyal sorumlulukla ilgili prensipleri de bu kurallanin
igerisinde yer alir,

Pay sahipligi haklanmin kullamlmasinda Sirketin tabi oldugu mevzuata, isbu ana sbzlesmeye ve diger Sirket igi
diizenlemelere uyulur. Y&netim Kurulu, pay sahipligi haklannin kullanilmasim saglayacak onlemleri alir. Pay
sahiplerinin bilgi alma haklanimin genigletiimesi amacina yonelik olarak, haklann kullamimim etkileyebilecek
bilgilerin elektronik ortamda pay sahiplerinin kullamimina sunulmasina Szen ghsterilir.

Yillik faaliyet raporu dahil, mali tablo ve raporlar, kar dagitim Gnerisi, esas sbzlesme degisiklik onerileri,
arganizasyon degisiklikler] ve Sirketin faaliyetieri hakkindaki 8nemli degisikiikleri igeren bilgilerin Sirketin merkez
ve subeleri lle elektronik ortamda pay sahiplerinin en rahat ulasmasini saglayacak sekilde incelemeye agik
tutulmasina fzen ghsterilir.

Grup sirketler ve difer ortaklarla gerceklesen ticari lliskiler piyasa fivatlan cergevesind e gergeklestirilir.

Periyodik mali tablo ve mali tablo dipnotlan, sirketin gergek finansal durumunu gdsterecek sekilde
hazirlanmasina ve Sirket faaliyet raporunun, Sirket faaliyetleri hakkinda aynintili bilgl vermesine zen gosterilir,

Damsmanhk ve bagimsiz denetim faaliyetleri farkl sirketlerce yapilir. Bagimsiz denetim sirketleri ile yapilacak
sbzlesme slrelerinde ve aym bagimsiz denetim sirketinin tekrar segiminde Sermaye Piyasasi Kurulu
dizenlemelerine uyulur. Bu firmalann bagimsizligina Szen gsterilir.

Bu gergevede yil igerisinde sirket Yonetim Kurulu Baskani ve Genel Midirler tarafindan yeni distribltéridk
anlasmalan &zel durum agiklamalan ile kamuya duyurulmustur. Bilgilendirme politikas ile ilgili olarak sorumlu
olan kisilerin isimleri ve gorevieri asagiya gikanimigtir,

Ad ve Soyads Unwvan E-mail adresi Telefon no

M.Erol Bilecik Y.K.Baskam ebilecik@index.com.tr 0-2123312111
Atilla Kayaloglu  Genel Midir-indeks akayalioglu@index.com.tr  0-2123312111
Salih Bas Genel Mldar-Datagate datagate.com.tr 0-212 332 1500
Emin Kursun Genel Midlr-Neteks ekursun@neteks.com.tr 0-2123312323
Erol Getin Genel Midir-Neotech ecetin@neotech.com.tr 0-2123312171

sirketimizin halen www.index.com.tr adresinde bulunan internet sitesi SPK Kurumsal Yonetim llkelerinde
belirtilen hususlar dogrultusunda pay sahipleri, yatinmcilar, araci kuruluslann arastirma uzmanlan ve diger
menfaat sahiplerinin yararlanabilecegl bir lletisim kanali olarak kullanilir,
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9, Bzel Durum Agiklamalar:

Sirket 01.01.2011 — 30.06.2011 déneminde 12 adet 8zel durum agiklamasi olup, SPK veya IMKB tarafindan ek
agiklama istenmemistir. Sirket &zel durum agiklamalanna iliskin yOkGmidldklerinin tamamim zamaninda yerine
getirmistir.

10. Sirket Internet Sitesi ve icerigi:

Sirketimizin internet sitesi mevout olup adresi www.index.com.tr'dir. Internet sitesinde ticaret sicil bilgileri, son

durum itibariyle ortaklik ve yonetim yapisi, Yonetim ve Denetim Kurulu, Denetlemedean sorumlu komite Oyeleri,
genel kurul ile ilgili bilgiler, sirket ana sGzlesmesi, periyodik mali tablolar ve raporlar, bagimsiz denetgi raporlan
arastirma ve faaliyet raporian halka arz ile ilgili bilgiler ile sirket tarafindan yapilan Gzel durum agiklamalan yer
almaktadir,

11. Gergek Kisi Nihai Hakim Pay Sahibi / Sahiplerinin Agiklanmas::

Sirketimizde gercek kisi nihai hakim pay sahipleri asagida belirtilmistir.

Ortak Adi Hisse Orani

Mevres Erol Bilecik TR, 33,77 %

12. igeriden O grenebilecek Durumda Olan Kisilerin Kamuya Duyurulmas::

Igeriden dgren ebilecek durumda olan kisiler asagidaki gibidir.

Mevres Erol Bilecik

Salih Bag

Atilla Kayahoglu
Ayse Inci Bilecik
Halil Duman

Veli Tan Kirtis

| H.Caglayan Ozldogru

Atilla Kayahoglu Genel Midar

Halil Duman Genel MudOr Yardimeisi - Mali isler
Nairm Sarac l¢ Denetim ve Yatinme lliskileri Mddrd
Halim Caglayan Muhasebe Middrd

Birgal Oztiirk Finans MidGrd
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Hakki Dede

Tayfun Ates  Datagate AS. ¥.K. Oyesi

Ofuz GUlmen Despec A.5. Genel Mudiord
Emin Kursun  Neteks A.S. Genel MUdlrd
Hakan Koger Homend AS. Genel MUdird
Erol Cetin Meotech A5 Genel MOdOrd

Suat Simer Artim AS. Genel Mudird
Yigit Deniz Neteks A5, Muhasebe Middrl
BOLOM 11l ~ MENFAAT SAHIPLER]

13. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi:

Menfaat sahipleri dizenll olarak kendilerini ligilendiren hususlarda sirket tarafindan bilgilendiriimektedir.
Bilgilendirme araci olarak daha ¢ok e-mail ve sirket internet sitesi kullanilmaktadir, Dizenli olarak, her yil en az
bir kere olmak (zere tedarikgiler ile ayn ayn toplantilar dizenlenmektedir. Tdrkive geneline yayilmis bayl
kanalina bolgesel bazda cesitli bilgilendirme toplantilan yapilmaktadir. Yilda bir kez olmak Ozere tim calisanlara
ve eslerine sirket haklindaki gelismeleri duyurmak amaciyla bilgilendirme yemekleri dzenlenmektedir.

14. Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi:

Menfaat sahiplerinin yonetime katihmi konusunda herhangi bir calisma yapilmarmistic. Ancak tedarikgilerimizin,
bayilere y&nelik Szel kanal programlan gergevesinde, Oriin temini ve satis politikalan birlikte yUrdtdlmektedir,

15. Insan Kaynaklan Politikas::
Sirketimizin, www.index.com.tr adresinde de yazili olan insan kaynaklan politikasi asagidaki gibidir:

Tim calisanlan tarafindan begenilen ve takdir edilen bir sirket olma hedefiyle Szdeslestirilmis bir personel
politikamiz mevcuttur.

Personel politikamizi olugturan ana kriterler;

o Calisanlanmizin tOmindn gelecekleriyle ilgili endise duymamalaninin saglanmas,

« (alisanlarin 8ncelikle yéneticilerine ve sirkete ylksek glivenlerinin saglanmasi,

¢ Tiim personelin performanstannin dlghmlerinin yapilmasi ve basan kriterlerinin bu &lcimlerle paralel
olarak yonetilmesinin saglanmasi,

« Seffaf yGnetim sergilenmesi,

Yonetime kolayca ulasimin saglanmasi,

Calisanlanimizin ddsindklerini sdyleme ve anlatma rahatliklarimin olmasi,

+ |5 disiplinine &nem verilmesi,

* Tim galisanianmizin bireysel degil, takim ruhu iginde ¢aligmalarinin saglanmasi,
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*  Kariyer planlanmasina 8nem verilmesi,
«  Sosyal aktivitelere yer verilmesi,
+  Verimli calisabilme ortami ve kogullarin saglanabilmis olmasi.

Her yil gerceklestirilen “Personel Memnuniyeti Anketi” ile calisanlann memnuniyeti Slcdimekte ve gelistiriimesi
gereken alaniar tespit edil erek iyilestirici nlemler alinmaktadir.

Sirketimizde higbir hal ve kosulda, kisilerin etnik kdkenine, cinsiyetine, rengine, irluna, dinine ve diger
inamiglarina bagh olarak aynmcilik yapmamaktayiz. Bununla ilgill olarak sirket yénetimine intikal etmis herhangi
bir sikdyet bulunmamaktadir.

16. Milisteri ve Tedarikgilerle liskiler Hakkinda Bilgiler:

Mal ve hizmetlerin pazarlanmas ve satiginda mister] memnuniyeti &nemli ve vazgeciimez hedeflerimiz
arasindadir. Bunu saglayabilmek igin girket igi prosedirlerimiz olusturulmus ve uygulanmaktadir. Misteri ve
tedarikgilerle llgili olarak ziyaretlerde dizenlenerek ve ara sira misteri memnuniyet anketleri dizenlenerek
onlarin beklentileri &grenilmekte ve bunlara ¢dzim yollan aranmaktadir. Bu ¢galismalann bir sonucu olarak 2004
yilinda 150 9001 : 2000 belgesi almistir,

Uriin Tedarik ve Dagitim Yapisi;

Sirket, BT sekttrinde ana dagmici (“broadline distribltar”) clarak, tedarikgilerden BT Oridnlerini belirli fiyat ve
vadelerde satin almakta ve bu Uriinleri daha sonra son kullamciya satacak olan satig kanalina satmaktadir.
Sirket, yakin gelecekte son kullamiciya dogrudan ulasacak bir satis yapisinin igine girmeyi planlamamaktadir.

Tedarikciler;

Sirket’in donamim ve yazlim Grinleri tedarikgileri iki ana gruba aynimaktadir. Sirket'in is hacminin yaklagik %90
bu uluslararas: sirketlerin Gronlerinden saglanmaktadir.

17. Sosyal Sorumluluk:

Topluma, dogaya ve cevreye, ulusal degerlere, &rf ve adetlere saygiliyiz, seffaflik ilkemiz 151ginda pay ve menfaat
sahiplerine, sirketimizin hak ve yararlann da gbzetecek sekilde zamaninda, dogru, eksiksiz, anlasilabilir, analiz
edilebilir, kolay erisilebilir durumda sirket yodnetimi, finansal ve hukuki durumu ile ilgili glvenilir bilgi sunanz,
Tlrkiye Cumhuriyeti yasalarina baglyiz; tim iglemlerimizde ve kararlanmizda yasalara uygun hareket ederiz.
Dénem igerisinde cevreye verilen zararlardan dolay sirket aleyhine agilan bir dava bulunmamaktadir.

18. Yénetim Kurulunun Yapisi, Olusumu ve Bafiimsiz Uyeleri:

| Mevres Erol Bilecik Baskan lcrada Gérevii
Salih Bag Baskan Yardimcisi lerada Gorevli Degil
Atilla Kayalioglu Uye/Genel Madir lerada Garevli
Ayse Inci Bilecik Uye lcrada Gérevli Degil
Halil Duman Uye lcrada Garevli
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Yonetim Kurulu'nda bagimsiz Oye bulunmamakta olup sirket ana sdzlesmesinde bagimsiz dye segimi
@ngorilmemistir. Her yil yapilan olagan genel kurul toplantilarinda Yénetim Kurulu Baskani ve Uyelerine sirket
konusuna giren isleri bizzat veya baskalan adina yapmak ve bu nevi isleri yapan sirketlerde ortak olabilmek ve
diger islemleri yapabilmeleri igin TOrk Ticaret Kanunu'nun 334 ve 335. maddeleri uyannca izin verilmektedir.
Sirketin istirak ettifi diger sirketlerin Yonetim Kurullannda Oyelikleri s&z konusudur. Bu sirketler, bilisim
sektérinde faaliyet ghsteren, ancak farkh alanlarda uzmanlik alanlanna sahip olduklanndan yonetim kurulu
(yelerinin sirket disinda baska sirketlerde de ghrev yapmalanna izin verilmektedir.

19. Yonetim Kurulu Oyelerinin Nitelikleri:

Sirket ana s8zlesmesinin “ Y8netim Kurulu ve Siresi”'ni dizenleyen 9. maddesine gbre Y&netim Kurulu
dyelerinde aranacak asgari ve temel nitelikler belirlenmistir. Yonetim Kurulu Uyelerinin tamam SPK Kurumsal
Yanetim likeleri IV. b8IGmG'ndn 3.1.1, 3.1.2 ve 3.1.3 maddelerinde saylan niteliklerin tamamina sahiptir.

20. Sirketin Misyon ve Vizyonu ile Stratejik Hedefleri:

Sirketimizin misyonu “ Bilgisayar kanalindaki tim sirketlere degisen ihtivaclarina ghre bilisim OrGnlerinin ana
tedarik merkezi olarak hizmet vererek liderligini sirddrmektir.” Bu tarim Yonetim Kurulu tarafindan belirlenmis
olup, sirketin intern et sitesi ile kamuoyuna agiklanmigtir.

Sirketimizin vizyonu ise * Kanalin tim drin ihtivaclanm tek noktadan karsilayabilen bir IT Dagitim Sirketi
olmaktir.

Yoneticiler her yil stratejik is plani yaparak ydnetim kuruluna sunarlar ve Ocak ayinin Ik haftasi onaylanarak
ylrdrlige girer. Aralik basindan itibaren hazirlanmaya baslanan stratejik is plan, gider ve gelir biitceleri, her ay
dizenli clarak toplanan Y&netim Kurulu tarafindan degerlendiriimektedir.

21. Risk Yénetim ve i Kontrol Mekanizmasi:

Risk yonetimi sirketimizin slrekli faaliyetleri icinde dnemli bir yer tutmaktadir. Sirketimizin karg karsiya oldugu
veya karsilasmasi muhtemel bitin risklerin tanimlanmasi ve izlenmesi risk ybnetiminin temel hareket
noktasidir. Yoneticilerimiz risk y&netimini iyilestirici ve gelistirici uygulamalan sirekli olarak sirkette uygulanabilir
hale getirmeyi hedeflemiglerdir. Sirketimizin mewcut wve muhtemel riskleri temelde su  sekilde
siniflandinlmaktadir:

a- Alacak Riski: Dagitim yapisi igerisinde kiasik bayi olarak nitelendirilen bayi kanalinin sermaye yapisi disiktir.
5.000 civarinda oldugu disinllen bu grup bayiler sik sik el degistirdigi gibi agilip, kapanma oranlan da oldukga
yiksektir. Sirket Tirkiye'de bilgisayar alimi ve satimi yapan hemen hemen her kurulusa mal satmaktadir.

b- Urln Teknolojilerinin Sdrekli Yenilenmesi: Faaliyet gésterilen sektérin en biyik &zelligi, drinlerin
teknolojilerinin ve fiyatlaninin slrekli olarak defismesi ve yenilenmesidir. Stok devir hizlanm bu degisime
uyariayamayan firmalarda zarar olusma riski ylksektir,

c- Sektdrel Yogun Rekabet ve Kar Marjlari: Faaliyet gsterilen sektSrdeki Gretici firmalar, markalar bazinda diinya
capinda yogun rekabet icerisindedirler. Uretici firmalann bu rekabet ortami ulusal pazarda da fiyatlara
yansimaktadir. Finans yapisi ve maliyet yapilar glcl0 olmayan firmalar igin bu durum oldukga risk tagimaktadir.

d- Kur Riski: Biligim teknolojileri Orlnlerinin blydk bir ¢ofunlugu ya yurtdigindan ithal edilmekte ya da yurt
icinden déviz cinsinden alinmaktadir. Urlinler alimirken genelde yabanc para birimi cinsinden borglanilmakta ve
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Bdemeleri bu para birimlerine ghre yapilmaktadir. Satis politikalarin Grin giris para birimi Gzerinden yapmayan
firmalar kur artislannda zarar riski ile kars karsiya kalmaktadirfar,

e- Uretici firmalarin distribiitérilik atamalannda miinhasichk yoktur: Oretici firmalar ile yapilan distribitorlik
anlasmalaninda karsihkh minhasirlk iliskisi yoktur. Uretici firmalar distribitériGk atamalarinda, pazarin
kosullarina gére baska bir distribitdrlik atayabilecegl gibi, ayni zamanda distriblt&r firmalarda diger Gretici
firmalar ile distribltorilk anlasmalan imzalayabilirler.

f- Ithalat rejimlerinde yapilan degisiklikler: Hikimetlerin ddnem dénem ithalat rejimlerinde yaprmis olduklan
degisiklikler ithalati olumlu yonde etkiledigi gibi bazen de olumsuz yénlerde etkilemektedir.

Sirket icerisinde gerek yukanda saylan riskler, gerekse sirketim tim varlik ve borglanmin kontrolleri igin lg
Denetim ve Yatinimai [liskileri departman kurulmus olup, direkt Y&netim Kurulu Baskani’na bagh calismaktadir.

22. Yonetim Kurulu Uyeleri ile Yoneticilerin Yetki ve sorumluluklar:

Sirketin ana stzlesmesinde yonetim kurulu Oyeleri ve y&neticilerinin yetki ve sorumluluklarnina Tirk Ticaret
Kanunu hikdmlerine atifta bulunmak suretiyle yer verilmisgtir.

23. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslan:

Yonetim Kurulu 01.01.2011 - 30.06.2011 d&nemi igerisinde 11 kez toplanmistir. Toplantiya iliskin glndem ve
bildirimler Yénetim Kurulu Oyelerine daha &nce bildiriimektedir.  lletisim Y&netim Kurulu Baskani sekreteri
tarafindan yapiimaktadir,

Gorigillen tim konular karara baglanamazken karar alinan konulanndaki tutanaklar kamuoyuna
aciklanmamaktadir. Ote yandan, Y&netim Kurulunda karara baglanan &nemli konularin tomi Ozel Durum
Agiklamasiyla kamuoyuna duyurulmaktadir.

24. Sirketle Muamele Yapma ve Rekabet Yasag:

Yanetim Kurulu Gyelerine Tlrk Ticaret Kanunu’nun 334 ve 335 maddeleriile ilgili olarak girketle mukavele yapma
yasag: ve rekabet yasagl konusunda genel kurul tarafindan izin verilmistir.

25. Etik Kurallar:

Sirket yonetim kurulu tarafindan galisanlar igin etik kurallar olusturulmustur. Bu kurallar sirketin internet adresi
olan www index.com.tr adresindeki yatinma kigesinde sirketin halka agilis sirasinda yayimlanan izahnamesinde
yer almigtir.

26. Yénetim Kurulunda Olusturulan Komitel erin Say1, Yapi ve Bagimsizhign:

Sirketimizde denetimden sorumlu komite Salih Bas ve Ayse Inci Bilecik’ten olusmugtur. 2011 yil icinde 1 kez
toplanti yapmistir. Denetim komitesi sirketimizin muhasebe sistemi ve finansal bilgilerinin denetimieri,
incelenmesi, dizenlenen mali tablolarin gergek mali durumu yansitip yansitmadifinin kontrol edilmesi, genel
kabul ghrmis muhasebe ilkelerine ve mall mevzuata uygunlugunun aragtirilmasi faaliyetlerinde bulunmustur.

Sirket yonetim kurulu'nun 29.04.2009 tarihinde yapmis oldugu toplantida Kurumsal Yénetim Komitesi
kurulmasina ve komite baskan clarak yBnetim kurulu Oyelerinden Salih Bag'in, komite Oyeleri olarak da yonetim
kurulu Gyelerinden Ayse Inci Bilecik ve Halil Duman ‘in seglimelerine karar verilmistir.

Sayfa 15/16

SAYA STEMLERI
CARET A.S






‘Tdrkiye'nin Biligim Kaynagdi’

=

30 Haziran 2011 Ara Dnem Faaliyet Raporu

27. Yonetim Kuruluna Saglanan Mali Haklar:

Yonetim Kurulu Oyelerine Ocret Sdenmemektedir. Yénetim Kurulunda Baskan), Baskan Yardimoisi ve Oye olan
lera Kurulu Baskani'na Genel Miidire ve Genel Midir Yardimcisina gérevieri ile ilgill olarak ayrica aylik dcret
Gdenmektedir.

Sirket, herhangi bir y&netim kurulu Qyesine ve yéneticilerine borg veya lehine kefalet gibi teminatlar vermemis,
kredi ve Gglnc bir kisi araciligyla sahsi kredi adi altinda kredi kullandirmarmstir.
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