‘Tarkiye’nin Bilisim Kaynagi’
iNDEKS
BILGISAYAR SISTEMLERI
MUHENDISLIK SANAYI VE
TICARET ANONIM SIRKETI

01.01.2020- 31.12.2020
DONEMI
YONETIM KURULU
FAALIYET RAPORU



» abakus

BAGIMSIZ DENETIM A.S.

YONETIiM KURULUNUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA ILISKIN BAGIMSIZ DENETCI
RAPORU

Indeks Bilgisayar Sistemleri Miihendislik Sanayi ve Ticaret A.S. Genel Kurulu’ na
Goriis

indeks Bilgisayar Sistemleri Miihendislik Sanayi ve Ticaret A.S.” nin ( “Sirket” ) ve Bagh Ortakliklar1’
nin (hepsi birlikte grup olarak anilacaktir) 31 Aralik 2020 tarihinde sona eren hesap donemine iliskin yillik
faaliyet raporunu, denetlemis bulunuyoruz.

Goriiglimiize gore, yonetim kurulunun yillik faaliyet raporu iginde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim
Kurulunun Grubun durumu hakkinda yaptigi irdelemeler, tiim 6nemli yonleriyle, denetlenen tam set
finansal tablolarla ve bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarlidir ve gercegi
yansitmaktadir.

Goriisiin Dayanag

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (KGK)
tarafindan yayimlanan Tiirkiye Denetim Standartlarinin bir pargasi olan Bagimsiz Denetim Standartlarina
(BDS’ lere) uygun olarak yiiriitiilmiistiir. Bu Standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz, raporumuzun
Bagimsiz Denetginin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine Iliskin Sorumluluklari bsliimiinde
ayrmtili bir sekilde agiklanmistir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz Denetgiler igin Etik Kurallar (Etik
Kurallar) ve bagimsiz denetimle ilgili mevzuatta yer alan etik hiikiimlere uygun olarak Gruptan bagimsiz
oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige iliskin diger sorumluluklar da
tarafimizca yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin,

goriigimiiziin olusturulmém icin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.
Tam Set Finansal Tablolara Iliskin Denetci Goriisiimiiz

Grubun 1 Ocak - 31 Aralik 2020 hesap dénemine iliskin tam set finansal tablolari hakkinda 1 Mart 2021

tarihli denet¢i raporumuzda olumlu goriis bildirmis bulunuyoruz.
Yonetim Kurulunun Yillik Faaliyet Raporuna iliskin Sorumlulugu

Grup yonetimi, 6102 sayil Tiirk Ticaret Kanununun (TTK) 514 ve 516 nc1 maddelerine gore yillik faaliyet

raporuyla ilgili olarak asagidakilerden sorumludur:

a) Yillik faaliyet raporunu bilango giiniinu™ izleyen ilk ii¢ ay i¢inde hazirlar ve genel kurula sunar.

b) Yillik faaliyet raporunu; grubun o yila ait faaliyetlerinin akisi ile her yoniiyle finansal durumurau dggru
eksiksiz, dolambagsiz, gercege uygun ve diiriist bir sekilde yansitacak sekilde hazirlar. Bu! rapord&fmansai

o

durum, finansal tablolara gore degerlendirilir. Raporda ayrica, grubun gelismesine ve karstlasmasa
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muhtemel risklere de acikc¢a isaret olunur. Bu konulara iligkin yonetim kurulunun degerlendirmesi de

raporda yer alir.
c¢) Faaliyet raporu ayrica asagidaki hususlari da icerir:

- Faaliyet yilinm sona ermesinden sonra grupta meydana gelen ve O6zel Onem tasiyan olaylar,
- Grubun arastirma ve gelistirme caligmalari,
- Yonetim kurulu tiyeleri ile iist duzey yoneticilere 6denen iicret, prim, ikramiye gibi mali menfaatler,

Odenekler, yolculuk, konaklama ve temsil giderleri, ayni ve nakdi imkanlar, sigortalar ve benzeri teminatlar.

Yonetim kurulu, faaliyet raporunu hazirlarken Giimriik ve Ticaret Bakanliginin ve ilgili kurumlarin yaptigi
ikincil mevzuat diizenlemelerini de dikkate alir.

Bagimsiz Denetcinin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumlulugu

Amacimiz, TTK hiikiimleri ¢ergevesinde yillik faaliyet raporu i¢inde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim
Kurulunun yaptig: irdelemelerin, Grubun denetlenen finansal tablolariyla ve bagimsiz denetim sirasinda
elde ettigimiz bilgilerle tutarli olup olmadigi ve gercegi yansitip yansitmadigi hakkinda goriis vermek ve bu

gOriiglimiizii igeren bir rapor diizenlemektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, BDS’ lere uygun olarak yiiriitilmiistiir. Bu standartlar, etik hiikiimlere
uygunluk saglanmasi ile bagimsiz denetimin, faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler ve Ydnetim
Kurulunun yaptig1 irdelemelerin finansal tablolarla ve denetim sirasinda elde edilen bilgilerle tutarli olup
olmadigina ve gercegi yansitip yansitmadigina dair makul giivence elde etmek ilizere planlanarak

yuriitiilmesini gerektirir.

Bu bagimsiz denetimi yiiriitiip sonuglandiran sorumlu denetgi Dogus BEKTAS tir.

Abakiis Bagimsiz Denetim A.S.

Dogus BEKTAS o
Sorumlu Denetci, SMl\ffM 4 5"

istanhu], 1 Mart 20211; ‘
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1. Genel Bilgiler

Raporun Dénemi

1 Ocak — 31 Arahk 2020
Ticaret Unvam

Indeks Bilgisayar Sistemleri Mithendislik Sanayi ve Ticaret A.S.
Ticaret Sicil No

Istanbul Ticaret Sicil Midiirliigii: No: 256376
Ticaret Sicil Tescil Tarihi
10.07.1989

Kayith Sermaye Tavam
300.000.000 TL

Odenmis Sermaye
56.000.000 TL

internet Sitesinin Adresi
http://www.index.com.tr
Elektronik Posta Adresi
vatirimei@index.com.tr
Islem Sembolii
INDES
islem Gordiigii Pazar
Yildiz Pazar
Borsaya Kote Olma Tarihi
24/06/2004

Sirket Merkez Adresi

Ayazaga Mahallesi Mimar Sinan Sokak No:21 Seba Office Boulevard D Blok Kat: 1 Boliim No:11 Sariver, 34485
[STANBUL

2. Sirketin Faalivet Konusu

Indeks Bilgisayar Sistemleri Miihendislik Sanayi ve Ticaret A.S. 1989 yilinda Turkiye’de kurulmus olup faaliyet konusu:
her tiirli biligim trGinlerini yurti¢i ve yurtdisindan tedarik etmek suretiyle bilisim sektoriinde faaliyet gosteren bayilere

toptan ticaretini yapmaktir. $irket Sermaye Piyasasi Kurulu’na (SPK) kayitli olup Haziran 2004° de hisselerinin %15,34 1
BIST e kote edilmistir.

3.Sirket Hakkinda Ozet Bilgiler

1989 yilinda bilgisayar sektdriinde faaliyet gdstermek amactyla kurulmug olan Indeks Bilgisayar Sistemleri Miihendislik
Sanayi ve Ticaret A.$. yaklagik 150°den fazla diinya markasinin dagitimim gergeklestirmekte olan, yaklagik 500 personele
ve 7.500°den fazla is ortagina sahip, uzun siiredir de sektoriinde liderligi elinde bulunduran bir sirkettir.

Bir holding yapisinda faaliyet gosteren Indeks’in her biri fark]_l teknoloji tiriinleri alanlarinda faaliyet gsteren 7 adet bagh
ortakhig1 bulunmaktadir. Agagida isimleri belirtilen sirketler indeks’in konsolide mali tablolarma déhil edilmektedir. Bu
sirketlerin {iriin gruplari asagidaki tabloda verilmistir.
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‘Tiirkiye'nin Bilisim Kaynagi’

¢ 4. Uriin Gruplar

Sirket Bazinda Uriin Gruplari

INDEKS DATAGATE DESPEC TEKLOS NETEKS TEK. INDEKS FZE
PC Akalli Telefon Laser Toner Laojistik Kablo ve Aksesuar PE
Diziisti Bilgisayar Kontér Murekkep Kartug Tagimacilik Guvenlik Urinleri Diziisti Bilgisayar
Sunucu Cevre Bir Sim Kart Aksesuar Kiralama Switch & Network Sunucular
Yazilim Tablet Magnetic Media Yazilim
Yazicilar Aksesuar Yazicr Seridi Altyap & Kabinet Aks.
Akilli Telefon Akilli Telefon Bilgisayar

Bilgisayar Yedek Parg.
Kurumsal Ag

Santral
Sunucu

Ana Uriin Gruplarma Gire Belli Bash Distribiitorliikler

PC Uriinleri OEM (Bilgisayar Parcalari) Yazici & Cevre Birimleri
Acer Asus Canon
Apple Intel Epson
Asus Kingston Fujitsu
Fujitsu LG HP
HP Sandisk IBM
IBM WD Zebra
Lenovo Zyxel Oki

HCS

e T : Depolama & Orta Boy

Yazihm Uriinleri Akilli Cihazlar ST
IBM Apple HP
Microsoft LG IBM

Casper WD

Huawei Cisco

Oppo Tuniper

Samsung

Realme

Xiaomi

General Mobile

Honor

" 5, Sermave ve Ortakhik Yapisi

31.12.2020 tarihi itibariyle ortaklik yapisi agagidaki gibidir:

Ortak Adh Ulkesi Pay Oram Pay Adedi Pay Tutari
Nevres Erol Bilecik (*) T.C. 36.37% 20.369.646 20.369.646
Halka Acik 61,26% 34.302.899 34.302.899
Diger L 2.37 % 1.327.455 1.327.455

Toplam 56.000.000 56.000.000

(*)Grup’un nihai kontrolii Nevres Erol Bilecik ve ailesi tiyelerindedir. Nevres Erol Bilecik’in halka acik kisimda 63.380 adet
paytyla birlikte toplam pay orani % 36.37dir.

Sirketin sermayesi her biri 1 TL nominal bedelli 56.000.000 adet paydan olugmakta olup ¢ikarilmis sermayesi 56.000.000
TL’ dir. Sirketin 56.000.000 TL olan ddenmis sermayesi 318,18 TL tutarindaki A Grubu nama yazili ve 55.999.681,82 TL
tutarindaki B Grubu hamiline yazili hisselerden olusmaktadir,
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A Grubu hisse senedi sahiplerine yonetim kurulu iiyelerinin yarisindan bir fazlasini belirleme ve birinci tertip yasal yedek
akge ve birinci temettdl ayrildiktan sonra kalan kardan %3 oraninda pay alma hakk: verilmigtir,

SPK’nin 21.02.2019 tarihli izni ile kayith sermaye tavani 150.000.000 TL'den 300.000.000 TL ye arttinlmistir. Séz konusu
karar 23 Mayis 2019 tarihinde yapilan olagan Genel Kurul toplantisinda kabul edilmistir. Sermaye Piyasa Kurulunun verdigi
kayith sermaye tavani izni 2019-2023 yillari igin gecerlidir.

6. Sirketin Bagh Ortakhiklar:

31 Aralik 2020 tarihi itibari ile Grup’un bagh ortakliklari ve sermaye tutarlari asagida yer almaktadir:

Etkin istirak

Bagh Ortagin Ad Orani Sermaye Tutar:

Datagate Bilgisayar Malzemeleri A.S. % 59,24 30.000.000 TL
Despec Bilgisayar Paz. Tic. A.S.(¥%) % 29,11 23.000.000 TL
Neteks Teknoloji Uriinleri Anonim Sirketi(*) % 100,00 28.410.000 TL
Infin Bilgisayar Ticaret A.S. % 99.80 50.000 TL
Teklos Teknoloji Lojistik A.S. % 99,99 5.000.000 TL
Indeks International FZE % 100,00 150.000 BAE
Neotech Teknolojik Uriinler Dagitim A.S. % 80.00 1.000.000 TL

(*)28 Subat 2020 tarihinde Neteks Iletisim Uriinleri Dagitim A.S.’nin ve Neteks Teknoloji Uriinleri A.S'nin istirak oram %
50°den ilave alim ile % 100’e gikarilmistir. 31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyle Neteks iletisim Uriinleri
Dagitim A.$.'nin ve Neteks Teknoloji Uriinleri A.§'nin  finansal tablolari &zkaynaktan pay alma ydntemine gore
muhasebelestirilmigtir. 28 $ubat 2020 tarihinde Neteks Iletisim Uriinleri Dagitim A.S.'nin ve Neteks Teknoloji Uriinleri
A.S’nin igtirak oran1 % 50’den ilave alim ile % 100°e ¢ikartlmistir, 1 Mart 2020 tarihinden itibaren finansal tablolar tam
konsolidasyon yéntemine gdre muhasebelestirilmistir.2.11.2020 tarihinde vyapilan tescil islemi ile % 100 oraninda bagl
ortaklarimiz olan Neteks [letisim Urtinleri Dagitim A.S. ve Artim Bilisim Céziimleri A.S. % 100 oraninda bagh ortagimiz olan
Neteks Teknoloji Uriinleri Anonim Sirketi tarafindan devir alinmis ve Tiirk Ticaret Kanunu'nun 134 ve ilgili maddeleri ile
5520 sayih Kurumlar Vergisi Kanunu'nun 18,19 ve 20.maddeleri uyarinca devir yolu ile birlesmistir.

(**) 12 Mart 2020 tarihinde bagl ortagimiz Datagate Bilgisayar Malzemeleri A.S, Despec Bilgisayar Pazarlama ve Ticaret
A.§"nin % 49,13"un iliskili sirket olan Desbil Teknolojik Uriinler A.S., N. Erol Bilecik ve diger kiigiik hissedarlardan satin
almustir. Ortak kontroliin olustugu raporlama déneminin bagi itibari birlesme gergeklesmis gibi finansal tablolar: geriye déniik
olarak diizeltilmigtir. Despec Bilgisayar Pazarlama ve Ticaret A.S nin finansal tablolari tam konsolidasyon yontemine gére
muhasebelestirilmistir.

Datagate Bilgisayar Malzemeleri A.S., Teklos Teknoloji Lojistik Hizmetleri A.S., indeks International FZE, Infin Bilgisayar

Ticaret A.S.. Neotech Teknolojik Uriinler Dag. A.S., Neteks Teknoloji Urtinleri A.S ve Despec Bilgisayar Pazarlama ve
Ticaret A.§'nin 31 Aralik 2020 tarihli finansal tablolari tam konsolidasyon yontemine gore konsolide edilmistir.
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7. Ozet Bilanco ve Gelir Tablolar

Ozet Bilango (TL)

1 Ocak 2020-31 Aralik 2020 Dénemi Faaliyet Raporu

TL 31.12.2020 (%) 31.12.2019 (%) Degisim (%)
Dinen Varhklar 3.926.808.175 96,7% 2.319.973.503 96,0% 69,3 %
Nakit 1.318.962.511 325%  280.477.178 11.6% 370.3 %
Ticari Alacaklar 2.013.904.733 49.6% 1.448.031.188 59.9% 39.1 %
Stoklar 419.081.224 10,3%  391.143.342 16,2% 7.1 %
Yoldaki Mallar 90.264.307 2.2% 144.051.082 6.0% (37.3)%
Diger 84.595.400 2.1% 56.270.713 2.3% 50.3 %
Duran Varliklar 134.564.967 3,3% 96.765.347 4,0% 39,1 %
Ticari Alacaklar - 0.0% - 0.0% 0.0 %
Diger Alacaklar 38.941 0,0% 39.509 0.0% (1.4)%
Ozkaynak Yontemi D.Y. E 0.0% 2.110.197 0.1% (100,0)%
Yatirim Amagh Gayrimenkuller 50.613.789 1.2% 32.955.273 1.4% 53.6 %
Maddi Duran Varliklar 26.907.821 0.7% 26.421.363 1.1% 1.8 %
Kullanim Hakki Varliklari 15.186.177 0.4% 15.660.461 0.6% (3.0)%
Maddi Olmayan Duran Var. 17.604.599 0.4% 5.390.026 0.2% 226.6 %
Ertelenmis Vergi Varhg 24.213.640 0.6% 14.188.518 0.6% 70,7 %
Toplam Varhklar 4.061.373.142 100,0% 2.416.738.850 100,0% 68,1 %
TL 31.12.2020 (%) 31.12.2019 (%) Degisim (%)
Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler 3.374.864.572 83,0%  1.828.692.666 75,7% 84,6 %
Kisa Vadeli Borglanmalar 853.800.118 20,9% 476.317.554 19,7% 79.3 %
Ticari Borglar 2.292.642.395 56.4% 1.211.492.119 50,1% 89.2 %
Ertelenmis Gelirler 102.738.673 2.5% 68.593.793 2.8% 49.8 %
Borg Karsiliklar 42.410.233 1.0% 49.546.584 2,1% (14.4)%
Diger 83.273.153 2.1% 22.742.616 1,0% 266.2 %
Uzun Vadeli Yiik. 19.578.375 0.5% 19.738.343 0,8% (0,8)%
Finansal Borglar 10.797.435 0.3% 12.467.394 0,5% (13.4)%
Kidem Taz. Kar. 8.780.940 0.2% 7.270.394 0,3% 20,8 %
Ertelenmis Vergi - 0,0% 355 0,0% (100,0)%
Ozkaynaklar 666.930.195 16,5% 568.307.841 23,5% 17,4 %
Toplam Kaynaklar 4.061.373.142 100,0%  2.416.738.850 100,0% 68,1 %
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Gelir Tablosu (TL)
TL 12 ay 2020 % 12 ay 2019 % Degisim (%)
Net Satislar 10.255.020.022 100,0%  5.302.709.607 100,0% 93,4 %
Satiglarin Maliyeti (9.869.318.232) (96.2)% (5.034.895.536) (94.9)% 96.0 %
Briit Kar 385.701.790 3,8% 267.814.071 5,1% 44,0 %
Faaliyet Giderleri (129.170.561) (1.3)%  (105.932.962) (2.0)% 21.9%
Esas Faal. Diger Gelirler/(Giderler), Net 89.080.882 0.9 % 19.000.313 0.4 % 368.8 %
Esas Faaliyet Kar 345.612.111 3.4% 180.881.422 3.4% 91,1 %
Yatirim Faal. Gelir/(Gider), Net 50.488 0.0% 557.643 0.0% (90.9)%
Ozkaynak Yntemi Kar / Zarar Pay1 (1.294.086) (0.0)% (2.259.474) (0.0)% 42.7)%
Finansal Gelir/(Gider), Net (119.248.700) (1.2)% (31.791.198) (0,6)% 2751 %
Vergi Oncesi Kar 225.119.813 2,2% 147.388.393 2,8% 52,7 %
Vergi Giderleri (58.617.308) (0.6)% (32.793.306) (0.6)% 78.7 %
Net Kar 166.502.505 1,6% 114.595.087 2,2% 45,3 %
Kontrol Giicii Olmayan Paylar 23.156.752 0.2 % 22.064.464 0.4 % 5.0%
Ana Ortakhk Paylar 143.345.753 1,4% 92.530.623 1,7% 54,9 %

8. Finansal Yapiva iliskin Bilgiler

LIKIDITE ORANLARI

Cari Oran
Likidite Orami

1.16
1,01

1,27
0,98

FAALIYET ORANLARI (%)

31.12.2019

Alacaklarin Ortalama Tahsil Siiresi 63 62
Borglarin Ortalama Odeme Siiresi 66 61
Stok Bekleme Siiresi 13 21

(*) Ortalamalar bulunurken 3 er aylik mali tablolardaki tutarlar dikkate alinmistur.

KARLILIK ORANLARI

31.12.2020

31.12.2019

Briit Kar Marji 3.76% 5.05%
Faaliyet Kar Marji 3.37% 3.41%
Net Kar Marij 1,40% 1,74%
Vergi Oncesi Kar Marji 2,20% 2,78%
Ozsermaye Karlihgi 25,78% 21.05%

FINANSAL YAPI ORANLARI

31.12.2020

31.12.2019

Ozsermaye /Pasif Toplami 16,42% 23.52%
Kisa Siireli Borglar /Pasif Toplami 83.10% 75.67%
Uzun Siireli Borglar /Pasif Toplami 0.48% 0.82%
Finansal Bor¢lar /Toplam Borglar 25,47% 26.44%
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" 9, Sirketimizin Kir Dagitim Politikasi;

Uzun vadeli biiylime ve stratejiler, yatiim ve fon gereksinimleri, karhlik durumu ve ortaklarin beklentisi dogrultusunda
ckonomik kogullardaki olagantistii gelismelerin gerektirecegi 6zel durumlar harig. nakit veya bedelsiz pay vermek, ya da
belirli oranda nakit, belirli oranda bedelsiz pay vermekdtir.

Sirketimiz Esas Sézlesmesinde “Kar Payi Avansi” dagitilmas ile ilgili bir diizenleme olmadigindan “Kar Payi Avanst™
dagitilmayacaktir.

Kar Pay1 6demelerine Genel Kurulun tespit ettigi tarihte baslanir, yasal sireler igerisinde ve en kisa siirede yapilmasina 6zen
gosterilir. Sirketimizin kar dagitimu ile ilgili imtiyazli paylari meveut bulunmaktadir. Karin dagitilmasi durumunda imtiyazli
pay sahiplerinin birinci tertip yasal yedek akge ve birinci temettii ayrildiktan sonra kalan kardan %5 oraninda kar payi alma
bulunmaktadir,

Bu politika. sektorel ve ekonomik kosullar dikkate alinarak yénetim kurulu tarafindan her yil gézden gecirilebilir.

10. Yonetim Kurulu

Yénetim Kurulu Uyeleri 14.05.2018 tarihli Genel Kurul Toplantisi'nda ti¢ yil igin, se¢ilmis olup gdrev ve yetkileri sirket esas
sozlesmesi ve Tiirk Ticaret Kanunu hiikimlerine gore belirlenmistir. S6z konusu Genel Kurul Toplantisi 30 Mayis 2018 tarih
ve 9589 sayih Tiirkiye Ticaret Sicili Gazetesi'nde yayimlanmstir.

Adi Soyadi Girevi Giorev Siiresi
Nevres Erol Bilecik Yonetim Kurulu Bagkam 3 Yl

Salih Bag Yonetim Kurulu Bsk. Yrd. 3 Yl

Attila Kayalioglu Yonetim Kurulu Uyesi 3yl

Avyse Inci Bilecik Yonetim Kurulu Uyesi 3yl

Halil Duman Yonetim Kurulu Uyesi 3 Yil

Berrin Onder Bagimsiz Yon. Kurulu Uyesi 3yl
Adnan Kiirsat Selimoglu Bagimsiz Yén. Kurulu Uyesi 3vd |

Yénetim kurulu beg icract olmayan (iki bagimsiz tiye dahil) ve dért icraci olmak iizere dokuz tiyeden olusmaktadir. Yonetim
Kurulu'nun olusumu ve se¢iminde Tiirk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi Kanunu ve ve Diizenlemelerine uyulmaktadir,
Konuya iligkin esaslar Sirket Esas Sozlesmesi'nde diizenlenmistir. Buna gére Sirketin Yénetim Kurulu ve Siiresi baslikli 9.
maddesine gore en az bes en gok dokuz tiyeden olugur. Yonetim Kurulu iiye sayisinin yarisindan bir fazlasi A Grubu pay
sahiplerinin gosterecegi adaylar arasindan segilir. Yonetim kurulu fiye sayisiin tek sayi olmasi durumunda A Grubu pay
sahiplerinin gosterecegi aday sayisi kiisuratli olacagindan kiisurath rakam A grubu pay sahipleri lehine bir iist saylya iblag
olunur.

Yonetim Kurulu Unvani Ierada Girevli/Degil

Nevres Erol Bilecik Baskan Icrada Gorevli
Salih Bag Bagkan Yardimcis Icrada Gorevli
Atilla Kayalioglu Uye Icrada Gorevli
Halil Duman Uye Icrada Gorevli
Ayse Inci Bilecik Uye Icrada Gorevli Degil
Berrin Onder Bagimsiz Uye Icrada Gérevli Degil
Adnan Kiirsat Selimoglu Bagimsiz Uye Icrada Gorevli Degil

Yonetim Kurulu'nun Teblig ile belirlenen oranda veya adette tiyesi (iki liye) bagimsiz iiye niteligine haiz adaylar arasindan
segilir. Bafimsiz Yonetim Kurulu tiye adaylarmin belirlenmesinde, aday gosterilmesinde. sayisi ve niteliklerinde,
se¢ilmesinde, azil ve/veya gérevden ayrilmalarinda Sermaye Piyasasi Kanununu, Teblig ve Sermaye Piyasasi Kanunu
Diizenlemeleri/ Kararlari ve yiriirliikte bulunan ilgili sair mevzuat hitkiimlerine uyulur, Meveut yénetim Kurulu Uyelerinin
bzgegmisleri faaliyet raporlarinda yer almaktadir.
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Yonetim Kurulu Baskani ve Uyelerine sirket konusuna giren isleri bizzat veya bagkalar1 adina yapmak ve bu nevi isleri yapan

girketlerde ortak olabilmek ve diger islemleri yapabilmeleri i¢in Tirk Ticaret Kanunu'nun 395 ve 396. maddeleri uyarinca
izin verilmektedir.

Sirketin igtirak ettigi diger sirketlerin Yonetim Kurul’larinda da meveut yonetim kurulu tiyelerinin tiyelikleri soz konusudur,
Bu sirketler, bilisim sektdriinde faaliyet gésteren. ancak farkh alanlarda uzmanlik alanlarina sahip olduklarindan yonetim
Kurulu ityelerinin girket diginda bagka sirketlerde de gérev yapmalarina izin verilmektedir.

Yonetim Kurulu 01.01.2020 — 31.12.2020 dénemi igcri‘sinde 16 kez toplanmustir. Toplantiya iliskin giindem ve bildirimler
Yonetim Kurulu Uyelerine daha 6nce bildirilmektedir. fletisim Yénetim Kurulu Bagkani sekreteri tarafindan yapilmaktadir.

Yonetim Kurulu en az, iye tam sayisiin ¢ogunlugunun hazir bulunmasi ile toplanir ve meveut iyelerin oy ¢ogunluguyla
karar verir. Goriigiilen tim konular karara baglanamazken karar aliman konularindaki tutanaklar kamuoyuna
agiklanmamaktadir. Ote yandan, Yonetim Kurulunda karara baglanan Snemli konularin timii Ozel Durum Agiklamasiyla
kamuoyuna duyurulmaktadir.

Sirketin y6netim kurulu toplantisina katilma hakkina sahip olanlar bu toplantilara, Tiirk Ticaret Kanununun 1527°nci
maddesi uyarinca elektronik ortamda da katlabilir. Sirket. Ticaret Sirketlerinde Anonim Sirket Genel Kurullari Disinda
Elektronik Ortamda Yapilacak Kurullar Hakkinda Teblig hiikiimleri uyarinca hak sahiplerinin bu toplantilara elektronik
ortamda katilmalarina ve oy vermelerine imkan taniyacak Elektronik Toplanti Sistemini kurabilecegi gibi bu amag igin
olusturulmusg sistemlerden de hizmet satin alabilir. Yapilacak toplantilarda sirket sézlesmesinin bu hitkmii uyarimnca kurulmus
olan sistem izerinden veya destek hizmeti alinacak sistem tizerinden hak sahiplerinin ilgili mevzuatta belirtilen haklarins
Teblig hiktimlerinde belirtilen gercevede kullanabilmesi saglanir. Yonetim Kurulu iiyelerine ddenecek ticretler Genel Kurul
tarafindan tespit olunur.

Sirketin Yonetimi ve disariya kargi temsili Yonetim Kuruluna aittir. Sirket tarafindan verilecek biitiin bel gelerin ve yapilacak
sozlesmelerin gegerli olabilmesi igin bunlarin sirketin unvani altina konmus ve sirketi ilzama yetkili kisi veya kigilerin imzasim
tasimasi gereklidir. Yonetim Kurulu tiyelerinin ticretini Genel Kurul tespit eder. Yonetim Kurulu'nun alacag karar tizerine,
Sirketin temsil yetkisi tek imza ile bir veya daha fazla murahhas liyeye veya miidiir olarak ticiincii kisilere devredilebilir,

En az bir ydnetim kurulu iyesinin temsil yetkisini haiz olmas: sarttir. Temsile yetkili kisileri ve bunlarin temsil sekillerini
gosterir kararin noterce onaylams sureti ticaret sicilinde tescil ve ilan edilmedikge. temsil yetkisinin devri gegerli olmaz.

Temsil yetkisinin siirlandirilmasi, iyi niyet sahibi Gigiincii kisilere kargt hiikiim ifade etmez: ancak, temsil yetkisinin sadece
merkezin veya bir subenin islerine 6zgiilendigine veya birlikte kullanilmasina iliskin tescil ve ilan edilen smirlamalar
gegerlidir. Tiirk Ticaret Kanunu hitkiimleri saklidir.

Yonetim kurulu, yénetim yetki ve sorumluluklar kismen veya tamamen bir veya birden fazla yonetim kurulu iiyesine veya
licincti bir kigiye devretmeye yetkilidir. Bu durumda, yonetim kurulu Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine uygun bir yonerge
diizenler.

Yénetim Kurulu Uyelerinin Gorev ve Yetkileri

Yonetim Kurulu Bagkan ve Uyeleri Tiirk Ticaret Kanunu'nun ilgili maddeleri ve Sirket Esas Sozlesmesi’nde belirtilen gorev ve
yetkilere haizdir. Yonetim Kurulu sirketi temsile yetkili kildigi tiyelerini veya harigten kimseleri, genel miidir, midir ve
calisanlarin imza yetkilerini hangi konularda hangi limitler dahilinde kullanacagini ve siiresini tespit eder. imzaya vetkili
Yonetim Kurulu Giyeleri ile diger kisilerin isimleri ve yetki sinirlar bir sirkiilerle detayh olarak belirtilir.

11.Yénetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizhi

Denetimden Sorumlu Komite

Berrin Onder Komite Bagkani
Adnan Kiirsat Selimoglu  Komite Uyesi

Sirketimizde denetimden sorumlu komite Berrin Onder ve Adnan Kiirsat Selimoglu’ndan olusmustur. Berrin Onder ile Adnan
Kiirsat Selimoglu 03.07.2020 tarih ve 12 sayih Yénetim Kurulu Karari ile gorevlerine devam etmesine karar verilmistir.
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Komite bagkan: Berrin Onder'dir. Denetim komitesi sirketimizin muhasebe sistemi ve finansal bilgilerinin denetimleri,
incelenmesi. diizenlenen mali tablolarin gergek mali durumu yansitip yansitmadiginin kontrol edilmesi, genel kabul gdrmiis
muhasebe ilkelerine ve mali mevzuata uygunlugunun arastirilmasi amaciyla kurulmustur. Denetimden sorumlu komite en az ii¢

ayda bir olmak lizere yilda en az dort kere toplanir ve toplant1 sonuglari tutanaga baglanarak alinan kararlar yonetim kuruluna
sunulur.

Kurumsal Yonetim Komitesi

Berrin Onder Komite Bagkan:
Adnan Kiirsat Selimoglu Komite Uyesi
Naim Sarag Komite Uyesi
Tuba Bilecik Komite Uyesi

Yénetim Kurulumuz 3 Temmuz 2020 toplanarak Yonetim kurulu tiyesi Ulrich Kottmann'in istifa etmesi sonucu yeni

komite tiyelerinin belirlenmesine iliskin karar almigtir. Kurumsal Yénetim Komitesi iiyesi Ulrich Kottmann'in yerine Bagimsiz
Yénetim Kurulu Uyesi Adnan Kiirsat Selimoglu'nun secilmesine, dért iye olarak devamina, Kurumsal Yénetim Komitesi
bagkanligina Berrin Onder (Bagimsiz Uye) ve tyeler Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi Adnan Kiirsat Selimoglu ile Tuba
Bilecik'in komite lyeligine ve Sermaye Piyasasi Kurulu Tarafindan 03.01.2014 tarihli ve 28871 sayih Resmi Gazetede
yaymlanan Kurumsal Yénetim Tebligi'nin (II-17.1) 11. maddesinin 2. fikrasi geregince i¢ Denetim ve Yatirimen iliskileri
Miidiirti Naim Sarag'in Kurumsal Yonetim Komitesi tiyesi olarak segilmesine karar verilmistir.

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi

Adi Soyad

Berrin Onder Komite Bagkani
Salih Bas Uye

Adnan Kiirsat Selimoglu Uye

Sirketimizde Riskin Erken Saptanmasi Komitesi tiyesi Ulrich Kottmann'n yerine Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi Adnan
Kiirsat Selimoglu'nun segilmesine, ii¢ iiye olarak devamina, baskanhgina Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi Berrin Onder'in,
Uyelikler'e Yonetim Kurulu Uyesi Salih Bag'in ve Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi Adnan Kiirsat Selimoglu'nun segilmelerine.
karar verilmistir. Riskin Erken Saptanmasi Komitesi yilda en az 6 defa toplanmaktadr.

Riskin erken saptanmasi komitesi; sirketin varh@mni, gelismesini ve devamim tehlikeye diistirebilecek risklerin erken teshisi,
tespit edilen risklerle ilgili gerekli dnlemlerin alinmasi ve riskin yonetilmesi amaciyla galismalar yapmakla sorumlu olup, risk
yonetim sistemlerini gdzden gegirir.

Yinetim Kurulu Uyelerinin Ozgegmisleri
Sirket’in Yonetim Kurulu dokuz ityeden olugmaktadir. Yénetim kurulundaki kisilerin 6zgegmisleri asagida yer almaktadir.

Nevres Erol Bilecik, Yonetim Kurulu Baskani: 1962 yilinda dogan Erol Bilecik, istanbul Teknik Universitesi Bilgisayar
Mithendisligi Béliimiinden mezun olmugtur. 1989 yilinda indeks’i kuran Erol Bilecik ayni zamanda, grup sirketlerinden
Despec Bilgisayar Pazarlama ve Ticaret A.$., Datagate Bilgisayar Malzemeleri Ticaret A.S., Neteks Teknoloji Uriinleri A.S..
Neotech Teknolojik Urtinler Dagitim A.S.. Desbil Teknolojik Urtinler Ticaret A.S., Homend Elektirkli Cihazlar San. ve Ticaret
AS.. Infin Bilgisayar Ticaret A.S. ve Teklos Teknoloji Lojistik Hizmetleri A.S. de yonetim kurulu baskanhgmi da
yapmaktadir.

Ayrica, Tirkiye biligim sektdriiniin toplam iglem hacminin %95%ini kapsayan firmalarin iiye oldugu, 1974 yilinda kurulmus
olan ve kulvarinda, sektérdeki en eski Sivil Toplum Kurulusu olan Tiirkiye Bilisim Sanayicileri ve Is Adamlari Dernegi’nin
(TUBISAD) 2001-2004 dénemi baskanhgini da yapmustir. Halen Tiirkiye Biligim Vakfi'nin (TBV) Yonetim Kurulu tiyesi ve
2011-2014 yillar1 arasinda ITU Mezunlar Konseyi ve ITU Mezunlari Dernegi Baskanliklarint yaptt. 2016-2018 yillar arasinda
TUSIAD Yonetim Kurulu Baskanligi gorevini yapmistir. 1907 FB Dernegi Yonetim Kurulu Uyesidir. 4 Eylil 2020 tarihi
itibariyle Fenerbahge Spor Kuliibii Bagkan vekilli olarak goreve atanmigtir. Evli ve 2 ¢ocugu olan Erol Bilecik Ingilizce
bilmektedir.
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Salih Bas, Yonetim Kurulu Bagkan Vekili: 1965 yilinda dogan Salih Bas, Anadolu Universitesi Isletme Béliimii’nden mezun
olmustur. 1990°dan beri Indeks Grubu'nda caligmaktadir. 2003 yilinda Indeks Bilgisayar Sistemleri Miihendislik Sanayi Ve
Ticaret A.§" nin Mali Islerden Sorumlu Genel Mudiir Yardimeiligi gérevini yiriitiirken Datagate Bilgisayar Malzemeleri
Ticaret A.§."ye Yonetim Kurulu Bagkan Yardimeisi ve Genel Miidir olarak atanan Salih Bas, halen grup sirketlerinden indeks
Bilgisayar Sistemleri Muhendislik Sanayi ve Ticaret A.S.. Teklos Teknoloji Lojistik Hizmetleri A.S.. Homend Elektirkli
Cihazlar San. ve Ticaret A.S.. Infin Bilgisayar Ticaret A.S. ve Desbil Teknolojik Uriinler Ticaret A.S. nin Yonetim Kurulu
Bagkan Yardmmciliklar ile Despec Bilgisayar Pazarlama ve Ticaret A.S.. Neotech Teknolojik Uriinler Dagitim A.S.. Neteks

Teknoloji Urtinleri A.$.’de Yonetim Kurulu Uyeliklerini de ytiriitmektedir. Evli ve 1 gocuk babasi olan Salih Bas, ingilizee
bilmektedir.

Attila Kayalioglu, Icra Kurulu Bagkan Yardimeist, Yonetim Kurulu Uyesi: 1952 yilinda dogan Kayalioglu, 1974 yilinda
Bogazigi Universitesi Makine Miihendisligi Bélimii'nden mezun olmug. daha sonra Syracuse Universitesi Endiistri
Mithendisligi B&limii'nde yiiksek lisansini tamamlamigtir. 1980-1999 yillart arasinda IBM Tiirk'te gesitli gorevlerde calismis
ve 1999 yilinda Global Hizmetler Miidiirii iken IBM Tiirk’ten ayrilarak Indeks’e katilmistir. Indeks Bilgisayar Sistemleri
Mithendislik Sanayi ve Ticaret A.S.’nin Yénetim Kurulu Uyesi olan Kayalioglu halen Neteks Teknoloji Uriinleri A.S.,
Datagate Bilgisayar Malzemeleri Ticaret A.S., Despec Bilgisayar Pazarlama ve Ticaret A.S.. Infin Bilgisayar Ticaret A.S. ve
Teklos Teknoloji Lojistik Hizmetleri A.S.’de Yonetim Kurulu Uyelikleri gorevlerini yiriitmektedir. Evli ve 2 ¢ocuk babasi
olan Atilla Kayalioglu ingilizce bilmektedir.

Ayse Inci Bilecik, Yonetim Kurulu Uyesi. Bilgisayar Mithendisi: 1964 yilinda dogan Ayse Inci Bilecik, istanbul Teknik
Universitesi Bilgisayar Mithendisligi Bolimiinden mezun olmustur. Ayrica, Grup sirketlerimizden Desbil Teknolojik Uriinler
Ticaret A.S."de de Yonetim Kurulu Uyesi’dir. 1989 yilinda indeks Bilgisayar’in kurulusunda kurucu ortaklar arasinda yer alan
Ayse Inci Bilecik uzun yillar BT sektériinde yazilim konusunda mithendislik yapmustir. Evli ve 2 ¢ocuk sahibi olan Ayse Inci
Bilecik Ingilizce bilmektedir.

Halil Duman, Yénetim Kurulu Uyesi: 1965 yilinda dogan Halil Duman, Marmara Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Isletme Boliimii'nden mezun olmustur. 1987-2000 yillar1 arasinda Yiicelen insaat A.S.’de cesitli gorevlerde caligmis
ve 2000 yihinda Mali Isler Miidiirii iken Yiicelen Ingaat’tan ayrilarak Mali Isler Direktorii olarak Indeks’e katilmistir. indeks
Bilgisayar Sistemleri Miihendislik Sanayi ve Ticaret A.$.'nin Yénetim Kurulu Uyesi olan Duman, halen Datagate Bilgisayar
Malzemeleri Ticaret A.S.. Neteks Teknoloji Uriinleri A.S.. Teklos Teknoloji Lojistik Hizmetleri A.S.. Neotech Teknolojik
Uriinler Dagitim A.S.. Despec Bilgisayar Pazarlama ve Ticaret A.S., Desbil Teknolojik Uriinler Ticaret A.S. Homend Elektirkli
Cihazlar San. ve Ticaret A.S.. Infin Bilgisayar Ticaret A.S. Yonetim Kurulu Uyelikleri ile indeks Bilgisayar Sistemleri
Mithendislik Sanayi ve Ticaret A.$. de ise Mali Islerden Sorumlu Genel Miidiir Yardimeilig gorevlerini yiiriitmektedir. Halil
Duman evli ve 2 ¢ocuk sahibidir.

Berrin Onder, 1967 yilinda Kayseri’de dogmustur. Kayseri Koleji'ni bitirdiken sonra, Ortadogu Teknik Universitesi Endiistri
Miihendisligi Bolimii'nden mezun olmustur. State University of West Georgia'da Isletme Master’1 yapmustir.

Calisma hayatina 1992 yilinda Tirkpetrol Holding A.$’de baglayarak degisik pozisyonlarda ¢aligmistir. Daha sonra sirastyla
Garanti Yatirim ve Ticaret Bankast A.$°de Kurumsal Finans Mdiirti, Caspian Yatirim Bankasi Tirkive Ulke Genel Midiiri,
Raymond James Yatirim Menkul Degerler A.S.. Ak Yatinm Menkul Degerler A.S. Genel Miidiirliigii ve en son, Clairmont

Gobal Tirkiye Genel Miidiirliigii gorevinden sonra, 2010 yilindan itibaren Logos Portfsy Yonetimi Yénetim Kurulu Uyesi ve
ortagidir.

Fon Yonetimi. Yatiim Bankacihi@i ve Gayrimenkul Gelistirme alaninda ihtisas vapmistir. SPK leri Diizey Lisansi mevcuttur,
Dartisafaka Cemiyeti Yiksek Danisma Kurulu Uyesi ve Kayseri ili Yardim Dernegi Yonetim Kurulu tiyesidir. 2015 yilindan
itibaren Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyemizdir.

Adnan Kiirgat Selimoglu, 1962 yilinda Istanbul’da dogmustur. 1984 yilinda Bogazigi Universitesi Isletme Bolimi'nden
mezun olmustur. 1986 ve 2013 yillarn arasinda sahibi oldugu Entez Menkul Degerler A.S.’de Yonetim Kurulu Baskani,
Yonetim Kurulu Baskan Vekili ve Genel Miidiir olarak gorevler icra etmistir, 2013 yilinda sektdrden ayrilarak ALRAM A.S.
insaat sirketinde ortak ve Yonetim Kurulu Uyesi olarak gdrev almaktadir. Su an Bilgi Universitesi'nde Ogretim Gorevlisi
olarak ¢aligmaktadir. Evli ve bir ¢ocuk babasi olan Adnan Kiirsat Selimoglu Ingilizce bilmektedir.

Bagimsiz yonetim kurulu tiyelerinin bagimsizlik beyanlari ekte yer almaktadir,
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12. Misyon ve Vizyonu

“Lider diinya markalariyla triin yelpazemizde direk distribiitér olarak caligmak, rekabet giiclimiizii arttirmak ve is
ortaklarimizin tdim bilisim tiriin ihtiyaclarini, onlara en iyi lojistik hizmetini vererek kargilayan ana tedarik merkezi olmaktir.”

Kalite yonetim sistemimize uygun hareket edip, is ortaklarimizin memnuniyetini saglamak icin beklentilerini iyi anlamak ve
olugan ihtiyaclari katma deger varatacak bir hizmet anlayigi ile gergeklestirirken, ¢alisanlarimizin giiven ve memnuniyet
duyabilecekleri bir ¢alisma ortami sunmak ve bu dogrultuda, cahisma verimliligimizi 6lgmek ve siirekli iyilestirmektir.

Sirketimizin vizyonu ise “Bilisim Teknolojileri kulvarinda, tilkemizdeki tiim i ortaklarimizin, miisterilerinin ihtiyaglarina
uygun olan teknoloji tirtinlerinin saglayicisi olmak ve pazarda lider biligim firmasi olarak faaliyetlerine devam etmektir.’*

¢ 13. insan Kaynaklar: Politikas:
Sirketimizin, www.index.com.tr adresinde de yazili olan insan kaynaklar: politikas: agagidaki gibidir:

Tim calisanlari tarafindan begenilen ve takdir edilen bir sirket olma hedefiyle Ozdeslestirilmis bir personel politikamiz
meveuttur,

Personel politikamizi olusgturan ana kriterler:

¢  Caliganlarimizin tiimiiniin gelecekleriyle ilgili endise duymamalarinin saglanmasi,
*  Calisanlarnin 6ncelikle yoneticilerine ve sirkete yiiksek giivenlerinin saglanmas,

* Tum personelin performanslarinin dl¢imlerinin yapilmasi ve basari kriterlerinin bu olctimlerle paralel olarak
vonetilmesinin saglanmasi,

Seffaf yonetim sergilenmesi.
Yonetime kolayca ulagimin saglanmas,
Caliganlarimizin diigiindiiklerini sdyleme ve anlatma rahatliklarmin olmas,
Is disiplinine 6nem verilmesi,
Tiim ¢alisanlarimizin bireysel degil, takim ruhu iginde galismalarinin saglanmasi,
Kariyer planlanmasina énem verilmesi,
Sosyal aktivitelere yer verilmesi,
¢  Verimli ¢aligabilme ortami ve kosullarin saglanabilmis olmast.
Her yil gergeklestirilen “Personel Memnuniyeti Anketi” ile ¢alisanlarin memnuniyeti 8lciilmekte ve gelistirilmesi gereken
alanlar tespit edilerek iyilestirici snlemler alinmaktadir.

Sirketimizde higbir hal ve kosulda. kisilerin etnik kokenine. cinsiyetine, rengine, irkina, dinine ve diger inanislarina bagl
olarak ayrimeilik yapmamaktayiz. Bununla ilgili olarak sirket yonetimine intikal etmis herhangi bir sikdyet bulunmamaktadir.

-

14. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Sirket Is Ilkelerimiz bashg altinda Etik ilke ve Davraniglari kurallari belirlenmis ve Sirket intranet sitesinde yer almis olup
kamuya agiklanmamustir. S6z konusu ilke ve kurallar gdzden gegirilmekte ve giiniin sartlarina uygun hale getirilmek suretiyle
iyilestirmeler yapilmaktadir. Miisteriler, iireticiler, ajanslar vb. tiim mecralardan gelecek hediye ve esantivon konularinda
seffaflik ilkesi geregince ilgili yoneticilere ve insan kaynaklarina danisilarak hareket edilmektedir.

Sirketimiz hizmet kalitesinin ve standartlarinin siirekliliklerini belli donemler halinde gézden gegirmektedir. Miisteri ve
tedarikgilerin ticari sir kapsamindaki bilgilerin gizliligine 6zen gosterilir. Miisteri memnuniyeti Sirketimizin temel prensipleri
igerisinde yer almaktadir.

Grup gevre kirliliginin &nlenmesi ve dogal kaynaklarin korunmasi konularindaki sorumluluklarin yerine getirilmesini
gozetmektedir. Topluma. dogaya ve gevreye, ulusal degerlere, 61 ve adetlere saygiliyiz, seffaflik ilkemiz 1s18inda pay ve
menfaat sahiplerine. sirketimizin hak ve yararlarmi da gozetecek sekilde zamaninda. dogru. eksiksiz, anlasilabilir, analiz
edilebilir, kolay erisilebilir durumda sirket yonetimi, finansal ve hukuki durumu ile ilgili giivenilir bilgi sunariz. Tiirkiye
Cumbhuriyeti yasalarina bagliyiz; tiim islemlerimizde ve kararlarimizda yasalara uygun hareket ederiz. Dénem igerisinde
gevreye verilen zararlardan dolay1 sirket aleyhine agilan bir dava bulunmamaktadir.
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¢ 15. Risk Yénetim ve ic Kontrol Mekanizmasi

Risk yonetimi sirketimizin siirekli faaliyetleri icinde onemli bir yer tutmaktadir. Sirketimizin karsi karsiya oldugu veya
kargilasmasi muhtemel biitiin risklerin tanimlanmasi ve izlenmesi risk ydnetiminin temel hareket noktasidir.

Yoneticilerimiz risk yonetimini iyilestirici ve gelistirici uygulamalari stirekli olarak sirkette uygulanabilir hale getirmeyi
hedeflemislerdir. Sirketimizin meveut ve muhtemel riskleri temelde su sekilde siniflandiriimaktadir:

a- Alacak Riski: Dagitim yapisi igerisinde klasik bayi olarak nitelendirilen bayi kanalimin sermaye vapisi disiiktiir. 7.000
civarinda oldugu dusiiniilen bu grup bayiler sik sik el degistirdigi gibi agilip, kapanma oranlari da oldukca yiiksektir. Sirket
Tirkiye'de bilgisayar alimi ve satimi yapan hemen hemen her kurulusa mal satmaktadir.

Sirketin Tiirkiye sinirlari igerisinde ticari alacaklarin sigortalanmasi konusunda 31.03.2021 tarihine kadar Euler Hermes Sigorta
A.§. ile kredi sigorta poligesi bulunmaktadir. (Teminat orani kredi limit talebi yapilmis ticari alacaklar igin %80- %90 arasi
olarak belirlenmistir.)

b- Uriin Teknolojilerinin Siirekli Yenilenmesi: Faaliyet gosterilen sektoriin en biiyitk dzelligi. tiriinlerin teknolojilerinin ve
fiyatlarinin siirekli olarak degismesi ve yenilenmesidir. Stok devir hizlarimi bu degisime uyarlayamayan firmalarda zarar
olusma riski yiiksektir,

¢- Sektorel Yogun Rekabet ve Kar Marjlari: Faaliyet gosterilen sektordeki iiretici firmalar, markalar bazinda diinya ¢apinda
yogun rekabet igerisindedirler. Uretici firmalarin bu rekabet ortami ulusal pazarda da fiyatlara yansimaktadir, Finans yapisi ve
maliyet yapilan giiglii olmayan firmalar i¢in bu durum oldukea risk tasimaktadir.

d- Kur Riski: Bilisim teknolojileri irtinlerinin biiyiik bir ¢ogunlugu ya yurtdigindan ithal edilmekte ya da yurt icinden doviz
cinsinden alinmaktadir. Urlinler almirken genelde yabanci para birimi cinsinden borglanilmakta ve &demeleri bu para
birimlerine gore yapilmaktadir. Satis politikalarini @irtin girig para birimi tizerinden yapmayan firmalar kur artislarinda zarar
riski ile kars karsiya kalmaktadirlar,

e- Uretici firmalarin distribtitorliik atamalarinda miinhasirlik yoktur: Uretici firmalar ile yapilan distribiitérliik anlasmalarinda
karsilikli miinhasirhk iligkisi yoktur. Uretici firmalar distribiitorliik atamalarinda, pazarm kosullarmna gore baska bir
distribtitorliik atayabilecegi gibi. ayni zamanda distribiitér firmalarda diger tiretici firmalar ile distribiitrliik anlasmalari
imzalayabilirler.

f- ithalat rejimlerinde yapilan degisiklikler: Hiikiimetlerin donem donem ithalat rejimlerinde yapmus olduklari degisiklikler
ithalati olumlu yonde etkiledigi gibi bazen de olumsuz yonlerde etkilemektedir.

Sirket igerisinde gerek yukarida sayilan riskler,gerekse sirketim tiim varlik ve borglarinin kontrolleri i¢in i¢ Denetim ve
Yatirime liskileri departmani kurulmus olup, direkt Yénetim Kurulu Baskani'na bagl ¢alismaktadir.

¢

16. Kamuvu Aydinlatma ve Seffaflik

Sirketin aktif ve giincel bir internet sitesi meveuttur, Kamunun aydinlatilmasinda. Tiirk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi
Mevzuati diizenleme ve Kkararlarina uygun olarak Sirket’in www.index.com.tr adresindeki Kurumsal Internet Sitesi
kullantiimaktadir. Kurumsal Internet sitesinde yer alan bilgilerin bir kismina yabanci yatirimetlarin da yararlanmas: amactyla,
ingilizce olarak da verilmektedir.

" 17.Diger Hususlar
a) I¢ Kontrol Sistemi ve i¢ Denetim Faaliyetleri

Risk yonetimi girketimizin siirekli faaliyetleri icinde &nemli bir yer tutmaktadir. Sirketimizin kargt karsiya oldugu veya
kargilagmast muhtemel biitiin risklerin tanimlanmasi ve izlenmesi risk yonetiminin temel hareket noktasidir. Sirketimizin
meveut ve muhtemel riskleri temelde su sekilde smiflandiriimaktadir: Alacak riski. iriin teknolojilerinin siirekli olarak
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yenilenmesi riski, sektdrel yogun rekabet ve kar marjlart riski, kur riski, tretici firmalarin distribiitorlik anlasmalarinda
miinhasirligin olmayis: riski, ithalat rejimlerinde yapilan degisikliklerin riskleridir.

Her bir miisterinin alacak bakiyesini, riskini takip ile gorevli Cari Hesaplar ve Risk Yonetimi Birimi meveuttur. Sirket
icerisinde gerek yukarida sayilan riskler gerekse sirketim tim varlik ve borglarimin kontrolleri i¢in i¢ Denetim ve Yatirimel
liskileri departmani bulunmakta olup. direkt Yonetim Kurulu Bagkani’na bagh ¢aligmaktadir. Yénetim Kurulu tarafindan ig
kontrol sisteminin etkinligi yilda en az bir kez degerlendirilmektedir, f¢ Denetim birimi bu kapsamda, Bagimsiz Yonetim

Kurulu Uyeleri’nden olusan Denetimden Sorumlu Komite’ye talepleri dogrultusunda i¢ denetim faaliyetleri hakkinda diizenli
olarak bilgi verir.

b) Grup aleyhine agilan énemli davalar ve olasi sonuclar: hakkinda bilgi

2020 yili itibariyle grup aleyhine agilan ve grubun mali durumunu ve faaliyetlerini etkileyebilecek nitelikte davalar
bulunmamaktadir. 31 Aralik 2020 tarihi itibariyle grup aleyhine acilan 128.446 TL tutarindaki davalarn timii i¢in yasal
karsilik ayrilmis olup s6z konusu tutarlar finansal tablolara yansitiimistir.

¢)  Grup faaliyetlerini 5nemli derecede etkileyebilecek mevzuat degisiklikleri hakkinda bilgi
Bulunmamaktadir.

d) Grubun yatirnm damsmanhg ve derecelendirme gibi konularda hizmet aldigy kurumlarla arasindaki cikar
catismalari ve bu ¢ikar catismalarim énlemek igin sirketce alinan tedbirler hakkinda bilgi

Bulunmamaktadir.

e) 2020 Yilina Ait Onemli Gelismeler:

Sirketimiz, diinyanin en biiyiik bilisim elektronigi triinleri iireticilerinden LG Electronies Inc ("LG Electronics") ile

LG markali akilli cep telefonlarinin Telekom (TELCO) Operatér distribiitérlerine dagrtimu ile ilgili olarak master (ana)
distribitorliik sozlesmesini 14.07.2020 tarihinde imzalamistir. Sirketimiz LG triinlerinin satigindan yillik 5 milyon dolarin
lizerinde sati§ tutari elde etmeyi hedeflemektedir.

Bagli ortagimiz Datagate Bilgisayar Malzemeleri A.§. 12 Mart 2020 tarihinde yatirim ve biiylime planlar1 dogrultusunda
tiiketici elektronigi alaninda faaliyet gosteren Despec Bilgisayar Pazarlama ve Ticaret A.S. nin 11.300.994 adet paylarmi (%
49,13) Desbil Teknolojik Uriinler A.S., N. Erol Bilecik ve diger kiigiik hissedarlardan satin almigtur.

28 Subat 2020 tarihinde %50 oraninda sahibi olunan Neteks iletisim Urtinleri Dagitim A.S. nin geri kalan %50 pay1 500.000
Amerikan dolar karsiiginda Westcon Group European Operation Limited Sirketi’nden satin alinmistir, Satin alim sonras
Neteks iletisim Urtinleri Dagitim A.§ deki payl % 100’e ulagmustir. 28 Subat 2020 tarihinde %350 oraninda sahibi olunan
Neteks Teknoloji Uriinleri A.$.’nin geri kalan %50 payr 1.500.000 Amerikan dolari karsiiginda Westcon Group European
Operation Limited Sirketi’nden satin alinmistir. Satin alim sonrast Neteks Teknoloji Uriinleri A.S deki pay1 % 100°e ulagmistir.

f) Genel Kurul Toplantilar

Sirketimizin 2019 yili faaliyet sonuglarimin gorisiildigi Olagan Genel Kurul Toplantisi 18 Haziran 2020 tarihinde Sirket
Merkezi'nde yapilmistir. Toplantilara davet Esas Sozlesmeye uygun olarak Tiirkiye Ticaret Sicil Gazetesi’nde ilan edilmis ve
KAP’ta yaymlanmustir. Genel Kurul toplantilari, pay sahiplerinin katilimini kolaylagtirmak amaciyla, Sirket Merkezinin
bulundugu Istanbul’da kamuya agik olarak yapilmakiadir. Toplantilar, menfaat sahiplerimiz ve medya tarafindan
izlenebilmektedir. Son genel kurul toplantisinda medya genel kurula igtirak etmemistir,

Genel Kurul toplantilarindan 6nce, giindem maddeleri ve bu maddelerin Genel Kurul giindemine alinmasinin gerekgelerinin
agiklandigi detayli “Genel Kurul Bilgilendirme Dokiimani™ ve “Vekéleten Oy Kullanma Formu™ TTK ve Teblig’e uygun
olarak yasal siiresi icerisinde toplantidan 6nce pay sahiplerinin bilgi ve incelemesine sunulur. Ttim ilan ve bildirimlerde TTK.
Sermaye Piyasasi Mevzuati, SPKn., SPK Diizenleme/Kararlari ile Esas Sozlesme’ye uyulmustur. Genel Kurul Toplantisi'na
¢agri ilani, mevzuat ile Sngdrillen usullerin yam sira, miimkiin olan en fazla sayida pay sahibine ulasmayi saglayacak,
elektronik haberlesme dahil, her tiirlii iletisim vasitas: ile Sirket’in internet sitesinde ve Tiirkiye Ticaret Sicil Gazetesinde en
ge¢ Genel Kurul Toplantisi'ndan 3 hafta 6nce yaymlanmaktadur.

Yillik faaliyet raporu dahil, finansal tablo ve raporlar, kir dagitim onerisi, genel kurul gindem maddeleri ile ilgili olarak
hazirlanan Genel Kurul Bilgilendirme Dokiimani ve giindem maddelerine dayanak teskil eden diger belgeler ile Esas
Sozlesme’nin son hali ve Esas Sozlesme’de degisiklik yapilacak ise tadil metni: Genel Kurul Toplantisi'na davet igin yapilan
ilan tarihinden itibaren, Sirket merkezi ve internet sitesinde, pay sahiplerimizin en rahat sekilde ulasabilecegi yerlerde
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incelemeye agik tutulmaktadir. Giindem maddelerine iliskin bilgilendirme dokiimanlarinda her bir giindem maddesi igin
ongoriilen bilgiler pay sahiplerine sunulmaktadir.

Olagan Genel Kurul Toplantisi’na iligkin olarak hazirlanan, 2019 hesap dénemine ait Bilanco ve Gelir tablosu, Yénetim Kurulu
Faaliyet Raporu, Yonetim Kurulu*nun 2019 yil dénem kéri hakkindaki teklifi, flan Metni, Bagimsiz Denetim Raporu, Genel
Kurul Bilgilendirme Dokiimani ve Vekéleten Oy Kullanma Formu ile Teblig kapsaminda gerekli agiklamalari igeren tiim bilgi
notlar, SPK Diizenleme ve Kararlar ile Esas Sozlesmemize uygun olarak Olagan Genel Kurul Toplantisi tarihinden en az 3
hafta Gnce pay sahiplerimizin incelemesine agik bulundurulmus ve www.index.com.tr, Adresinde’ki kurumsal internet
sitemizde yer almistir.

Genel Kurul Toplantisi’nin tarihinin ilanindan itibaren pay sahiplerimizden gelen sorular Yonetim Kurulu tyeleri, Genel
Miidiir ve Yatirimer iligkileri Boltimii tarafindan Sermaye Piyasasi Mevzuatina uygun olarak cevaplanmistir,

Sirket 2020 yihi igerisinde bir kez Genel Kurul Toplantisi diizenlemistir. 2019 yili faaliyetlerinin goriigtildiigi 18 Haziran 2020
tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul toplantisina katilim orant ytizde 48 olarak gergeklesmistir. Genel Kurul Toplantimiz T.C.
Istanbul Valiligi, Istanbul il Ticaret Miidiirliigii tarafindan gorevlendirilen Bakanlik Temsilcisi gozetiminde yapilmistir,

Olagan Genel Kurul Toplantisinda, Teblig'e gore: yonetim kontroliinii elinde bulunduran pay sahiplerinin, Yénetim Kurulu
Uyeleri'nin, idari sorumlulugu bulunan yoneticilerin ve bunlarin es ve ikinci dereceye kadar kan ve sihri hisimlarmin, ortaklik
veya bagh ortakliklart ile ¢ikar gatigmasina neden olabilecek onemli bir iglem yapmasi ve/veya ortakligin veya bagh
ortakliklarinin igletme konusuna giren ticari is tiiriinden bir islemi kendi veya baskasi hesabina yapmasi ya da ayni tiir ticari
islerle ugrasan bir baska ortakliga sorumlulugu simirsiz ortak sifatiyla girmesi kapsaminda gergeklestirilen islemler hakkinda
pay sahiplerine bilgi verilmesi gerekmektedir.

Dénem iginde yapilan bagis ve yardimlar hakkinda Genel Kurul’da ayni bir giindem maddesi ile bilgi verilmekte olup. 2019
vilinda yapilacak bagislar igin iist sinir belirlenmistir,

g) Oy Haklar1 ve Azlik Haklan
Genel olarak oy hakkinda imtiyaz yoktur. Bununla birlikte,

¢  Esas sbzlesmenin “Yonetim Kurulu ve Siiresini Belirleyen™ 9.maddesi uyarmea, “Yénetim Kurulu Uye sayisinin
yarisindan bir fazlas1 A Grubu pay sahiplerinin gosterece@i adaylar arasinda secilir” ibaresi bulunmaktadir.

e  Azhk Haklan ile ilgili konularda Tirk Ticaret Kanunu'nun ve Sermaye Piyasasi Kanunu'nun ilgili hitkiimleri
uygulanir.

e  Karsilikh igtirak i¢inde olan pay sahibi sirket bulunpmamaktadir. Esas sdzlesmenin yukarida agiklanan hitkmii
uyarinea azhik paylarimin yonetim kurulunda temsil edilmesi ve birikimli oy kullanmasi yénteminin kullanilmasi sz
konusu degildir.

h) Siirdiiriilebilirlik ilkeleri Uyum Politikasi

Uger aylik dénemler de hazirlanan ve kamuoyu ile paylasilan finansal tablolar ve faaliyet raporlarimizda finansal durumumuz
ve faaliyetlerimiz ile ilgili bilgiler vermekteyiz. Finansal tablolar ve faaliyet raporlari yaurimeilarimizin ihtivaclarini kargilar
durumdadir.

Yukarida agiklanan Kurumsal Yonetim flkeleri Uyum Raporu™ nun 14. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk boliimiinde etik
kurallar ve sosyal sorumlulukla ilgili bilgiler verilmistir. '

Grup ¢evre Kkirliliginin onlenmesi ve dogal kaynaklarm korunmas: konularindaki sorumluluklarin yerine getirilmesini
gbzetmektedir. Topluma, dogaya ve cevreye, ulusal degerlere, orf ve adetlere saygiliyiz, seffaflik ilkemiz 1s1ginda pay ve
menfaat sahiplerine, sirketimizin hak ve yararlanim da gozetecek sekilde zamaninda, dogru, eksiksiz, anlasilabilir, analiz
edilebilir, kolay erisilebilir durumda sirket yonetimi. finansal ve hukuki durumu ile ilgili giivenilir bilgi sunariz. Tiirkiye
Cumhuriyeti yasalarina bagliyiz: tiim iglemlerimizde ve kararlarimizda yasalara uygun hareket ederiz. Dénem icerisinde gevreye
verilen zararlardan dolayi sirket aleyhine agilan bir dava bulunmamaktadr,

Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Kurumsal Yonetim flkeleri ve Stirdirriilebilirlik Ilkeleri'ne uyum konusunda paydaslarimiz icin
ckonomik deger yaratmakta, gevreye ve gelecege olan sorumlulugumuzu 6n planda tutmaktayiz.

3.1.2014 tarih ve 28871 sayih Resmi Gazete'de yayimlanarak yiirtirliige giren 11-17.1 sayih Kurumsal Yoénetim Tebligi'nde
halka agik ortakliklarin Cevresel, Sosyal. Kurumsal Yonetim ¢aligmalarim yiiriitiirken agiklamalari beklenen temel ilkelerin
(Strdiriilebilirlik ilkeleri Uyum Cergevesi) menfaat sahipleriyle paylasilabilmesini teminen Kurumsal Yénetim Tebligi'nin 1 ve
8 inci maddelerine gerekli eklemelerin yapildign “Kurumsal Yonetim Tebligi (II-17.1) nde Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig
(lI-17.1.a)" 2 Ekim 2020 tarih ve 31262 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirtirlige girmigtir. Kurul tarafindan ilan edilen
stirdiiriilebilirlik ilkelerinin uygulanmasi goéniilliiliik esasina dayalidir. Bu ilkelerin uygulanmasi goniilli olmakla birlikte,
uygulanip uygulanmadifmnin “Uy ya da Agikla™ prensibiyle raporlanmasi gerekir,

Siirdiiritlebilirlik flkelerine Uyum siireci ve kapsami Grup yonetimi tarafindan degerlendirilecektir.
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Indeks Bilgisayar Sistemleri Moh. San. ve Tic. A.S. Yonetim Kurelu'na,

Sirketinizde gdrev yaplifun siire boyunca, Yonetin Kusulu fiyesi olarak alt yildan daha uzun bir sire
hizmet vermedigimi,

Sirketinizin dlighili tarallarndan biri veya girkel sermayesinde dogrudan veya dolayh olamk %5 veva
dahe fazla paya sahip hissedarlann yOnetim veya sermaye bakimindan iligkili oldugu thzel Kisiler ile
kendim, egim ve U¢fincl dereceye kadar kan ve sihti hisimlanim amsinda, son bes yil iginde, dofrudan
veya dolayly istihdam, sermaye veya dnemli nitelikte ticari iligkinin kurulmadi@in,

Son bey yil iginde. basta Sirketinizin denetimine, derecelendiriimesini ve damgmanlifm vapan sirketler
olmak Gizere, yapilan anlagmalar gergevesinde Sirket'in faalivet ve organizssyonunun tamammi veya
belli bir billimini yiriiten sirketierde calismadigim ve Y netim Kurulu Giyesi olarak ghirey almadigim,
Son bes yil iginde. $irket’e dnemli olgide hizmet ve firiin saglayan firmalarin birinde ortak, galigan veya
yinetim kurulu fiyesi clmachgim,

Yonetim Kunulu yelifi dolayisiyla Sirket sermayesinde sahip olacagum hisse orammin %1 den fazla ve
imtiyazl olmayacagmn,,

Bagimsiz Yanelim Kurulu tyesi olmam nedeniyle istienccegim gorevieri gerefit gibi yerme getirecek
mesleki egitim, bilgi ve tecritheye sahip oldugumu,

Aday oldugium tarih itibariyle ve gorev siirem boyunca kamu kurum ve kuruluglarinda tam zamanl
ghrey almadiZinm,

Gelir Vergisi Kanunu'na gire Tiirkiye'de yerlegmis say ldigamn,

Sirket'in faaliyetierine olumlu katkilardn bulunabilecek, ortakiar arasmdaki gikar ¢atigmalaninda
tarafsizhginn koruyabilecek, menfaat sahiplerinin haklarnim dikkate alarak Ozgiirce karar verchilecek
glght etik standartlara, mesleki itibara ve deneyime sahip oldugumu,

Yinetim Kurulu'nda ghrevierimi bafimsiz liye olarsk yerine getirecegimi,
Yiinetim Kurulunuz, ortaklarm ve ilgili biitiin taraflans bilgisine heyan ederim
-
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Indeks Rilgisayar Sistemleri Mih. San. ve Tic. A.S. Yonetim Kurulu'na,

irketinizde gorov yaptiim siire boyunca, Yonetim Kurulu Gyesi olarak alts yildan daha veun bir siire
hizmet vermedigimi,

Yirketinizin iligkili tarallanndan biri veya sirket sermayesinde dogrudan veya dolayh olarak %5 veya
daha fazla puya sahip hissedarlenn yonelim veya sermaye baksmindan iligkili oldupu tiveel Kisiler ile
kendim, esim ve lighnell dereceye kadar kan ve sihri isimlanm arasinda, son ey w1l iginde, dogrudan
veya dolayly istihdam, sermaye veya nemli nitelikte ticari iliskinin kurulmadigini,

Son bes yil iginde, basta Sirketinizin denetimini. derecelendiriimesini ve damgmanhigim vapan sirketler
olmak fizere, yapilan anlasmalar gergevesinde Sirket'in faaliyet ve OTZANIZASYONUNUN TAMAMINI veya
belli bir bbliiming viiriiten sirketierde galismadifimi ve Yonetim Kurulu fiyesi olarak ghrev almadiBim,

Son bey yil iginde, irket'e nemli diglide hizmet ve iriin saglayan firmalann birinde ortak, caligan veva
yéinetim kurulu fiyesi olmadigm,

Yanetim Kurulu tveligi dolayisiyla Sirket sermayesinde sahip olacagim hisse orammin %1 den fazla ve
imtiyazli olmayacagin,

Bagunsiz Yénetim Kurulu Gyesi olmam nedeniyle istlenecegim girevieri gerefi gibi yerine getirecek
mesleki etitim, bilgi ve tecritheye sahip oldugumu,

Aday oldugum tarih itibariyle ve gorev siirem boyunca kamu kurum ve kuruluglarinda tam zamanl)
gorey almadi@im,

Gelir Vergisi Kanunu'na gore Tirkiye'de yerlesmis sy ildhgm,

Sirket'in faaliycticrine olumiu katkilarda bulunabilecek, ortakiar arasindaki cikar gatigmalanndy
tarafsizhim koruyabilecek, menfaat sahiplerinin haklanm dikkate alarak Ozgiirce Karar verebilecek
£l etik standartlara, mesleki itibara ve deneyime sahip oldugumu,

Ymetim Kurulu'nda gorevierimi bagimsiz tye olarak yerine getirecegimi,

Yonetim Kurulunuz, ontaklarmz ve ilgili biitiin tarsflarm bilgisine beyan ederim.
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