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Indeks Bilgisayar Sistemleri Miihendislik Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi (Sirket) ve Bagh
Ortakligimin (hepsi birlikte “Grup” olarak anilacaktir) 31.12.2013 tarihi itibariyle hazirlanan yillik
faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin ayni tarihli bagimsiz denetimden gegmis konsolide
finansal tablolar ile tutarli olup olmadigini degerlendirmis bulunuyoruz. S6z konusu yillik faaliyet
raporunun asgari iceriginin belirlenmesine iliskin y&netmelige uygun olarak hazirlanmas: Indeks
Bilgisayar Sistemleri Miihendislik Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi ySnetiminin
sorumlulugundadir. Bagimsiz denetimi yapan kurulug olarak iizerimize diisen sorumluluk, yillik
faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin, bagimsiz denetimden gegmis ve 11.03.2014 tarihli
bagimsiz denetim raporuna konu olan finansal tablolar ile tutarlilifina iligkin ulasilan goriistin
aciklanmasidir.

Degerlendirmemiz, 6102 sayil1 Tiirk Ticaret Kanunu uyarmca yiiriirlige konulan yillik faaliyet raporu
hazirlanmasina ve yayimlanmasina iliskin usul ve esaslara ve Sermaye Piyasasi Kurulu’nun II-14.1
sayili Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya Iliskin Esaslar Tebligi diizenlemelerine uygun
olarak gerceklestirilmistir. Bu diizenlemeler, yillik faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin
bagimsiz denetimden gecmis konsolide finansal tablolar ve bagimsiz denetcinin denetim sirasinda elde
ettigi bilgiler ile tutarh olup olmadigmna iliskin 6nemli bir hata olup olmadig: konusunda makul
giivence saglamak tlizere planlanmasimi ve yiiriitiilmesini 6ngdrmektedir. Degerlendirmelerimizin,
goriisiimiiziin olusturulmasma makul ve yeterli bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Goriistimiize gore, ilisikteki yillik faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler indeks Bilgisayar
Sistemleri Miihendislik Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi’ nin bagimsiz denetimden gecmis
31.12.2013 tarihli konsolide finansal tablolari ile tutarlilik géstermektedir.

GURELI YEMINLI MALi MUSAVIRLIK VE BAGIMSIZ DENETIM HiZMETLERI A.S.
An Independent Member of BAKER TILLY INTERNATIONAL
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1 Ocak 2013-31 Aralik 2013 Ddnemi Faaliyet Raporu

"Tarkiye'nin Bilisim Kaynagi®

Raporun Donemi
1 Ocak 2013 - 31 Aralik 2013
Ortakhgin Unvami

indeks Bilgisayar Sistemleri Mihendislik Sanayi ve Ticaret A.S.
Faaliyet Konusu

indeks Bilgisayar Sistemleri Milhendislik Sanayi ve Ticaret A.S. 1989 yiinda Tirkiye'de kurulmus olup
faaliyet konusu; her trll bilisim Grlnlerini yurtigi ve yurtdisindan tedarik etmek suretiyle bilisim sektériinde
faaliyet gosteren bayilere toptan ticaretini yapmaktir. Sirket Sermaye Piyasast Kurulu’na (SPK) kayith olup
Haziran 2004 ‘de hisselerinin %15,34 ‘i1 BIST’a kote edilmistir.

Sirket Hakkinda Ozet Bilgiler

1989 yilinda bilgisayar sektériinde faaliyet gdstermek amaciyla kurulmus olan indeks Bilgisayar Sistemleri
Miuhendislik Sanayi ve Ticaret A.S. yaklasik 200 dlinya markasinin dagitimini gergeklestirmekte olan, 400’tn
lzerinde personele ve 7.500 ‘den fazla is ortagina sahip, uzun siredir de sektoriinde liderligi elinde
bulunduran bir sirkettir.

interpro Medya A.S. tarafindan geleneksel olarak her yil yapilan Tirkiye ilk 500 Bilisim Sirketleri
siralamasinda, telefon operatorleri ve mobil telefon cihaz satici firmalarinin da yer aldig 2011 yik ciro bazh
genel siralamada sekizinci olmustur. Sadece bilgisayar ticareti yapan sirketler siralamasinda ise gegmis
yillarda oldugu gibi birinciligi almistir. Ayrica bilisim kategorileri bazinda yapilan degerlendirmede de yedi
kategoride birinciligi almistir.

Bir holding yapisinda faaliyet gésteren indeks’in her biri farkli teknoloji Giriinleri alanlarinda faaliyet gosteren
8 adet istirak ve bagl ortakhig bulunmaktadir. Asagida isimleri belirtilen sirketler indeks’in konsolide mali
tablolarina dahil edilmektedir. Bu sirketlerin tiriin gruplari asagidaki tabloda verilmistir.

Uriin Gruplan

Sirket Bazinda Uriin Gruplari

INDEKS DATAGATE NEOTECH ARTIM TEKLOS
PC Mikro islemci Tuketici Elektronigi Bilgisayarlar Lojistik ve Tasimacilik
Dizlistu
Bilgisayarlar Sabit disk iletisim Cihazlan Yazihm
Yazicilar Anakart Alternatif Elektronik Yedek Pargalar
Sunucular Ekran Karti Uriinleri Bilgisayarlar
Cevre Birimleri Monitor Kigiik Ev Aletleri
Yaziim Optik Uriinler
Sunucu Uriinleri
Hafiza Uriinleri
Diziisti Bilgisayarlar
Masaistl Bilgisayar
Yedekleme Uniteleri
Ag Uriinleri
Aksesuar Uriinleri
Glivenlik Urtnleri
Network (Modem-Usb-Adaptdr)
Urdinleri
Lazer Yazicilar
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Indeks FZE Datagate FZE
PC PC
Dizlistl Pk YL
Bilgisayarlar Dizustl Bilgisayarlar
Sunucular Sunucular

islemci
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Ana Uriin Gruplarina Gére Belli Basl Distribiitérliikler

Yazici & Cevre

PC Uriinleri OEM (Bilgisayar Pargalari) Birimleri
Apple Intel APC
Asus Kingstone Canon
FSC Lite-on Epson
HP NEC HP
Lenovo Philips IBM
LG Seagate OKI
MSI Viewsonic Panasonic
Sony Vaio WD
Toshiba Belkin

Samsung

FSJ
Yazilm Uriinleri Ev Elektronigi D.epolama S.0maBay

Sistemler

IBM Airties HP
Lotus Apple IBM
Microsoft Hitachi Lacie
Novell LG Seagate
Symantec Panasonic wD
Tivoli Samsung

Sony

Viewsonic

Canon
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¢ Sermaye ve Ortaklik Yapisi

31.12.2013 tarihi itibariyle sirketimizin ortakhk yapisi agagidaki gibidir:

1 Ocak 2013-31 Aralik 2013 Ddnemi Faaliyet Raporu

Ortak Adi Ulkesi Hisse Orani Hisse Adeti Hisse Tutari

Nevres Erol Bilecik T.C. 35,93% 20.120.551 20.120.551
Alfanor 13131 AS Norveg 20,00% 11.200.000 11.200.000
Halka Agik LG 41,70 % 23.351.995 23.351.995
Diger T.C. 2,37 % 1.327.454 1.327.454

TOPLAM 56.000.000 56.000.000

Sirketimizin kayith sermaye tavani 75.000.000 TL ‘dir. Sirketin 75.000.000 TL kayitll sermaye tavani
icerisinde cikarilmig sermayesinin tamami 2006 yili kar payindan karsilanmak Uzere 55.000.000 TL ‘den
56.000.000 TL’ye artirilmasi nedeniyle ihrag edilecek 1.000.000 TL nominal degerli paylarin Kurul Kaydina
alinmasi talebi 28.06.2007 tarih ve 25/699 sayili Kurul Karari ile uygun goriilmugstir. S6z konusu sermaye
artigi 10.07.2007 tarihinde tescil edilmis ve 16 Temmuz 2007 tarih ve 6852 sayili Turkiye Ticaret Sicil

Gazetesinde ilan edilmistir.

¢ Finansal Yapiya iliskin Bilgiler

LiKIDITE ORANLARI 31.12.2013 31.12.2012
Cari Oran 1,18 1,22
Likidite Orani 0,93 0,96
FAALIYET ORANLARI (*) 31.12.2013 31.12.2012
Alacaklarin Ortalama Tahsil Stiresi 83 91
Borglarin Ortalama Odeme Siiresi 94 102
Stok Bekleme Siiresi 29 30
(*) Ortalamalar bulunurken 3 er aylik mali tablolardaki tutarlar dikkate ahinmistir.

KARLILIK ORANLARI 31.12.2013 31.12.2012
Briit Kar Mariji 5,5% 5,6%
Faaliyet Kar Marji (**) 2,7% 2,6%
Net Kar Mariji 0,3% 1,2%
Vergi Oncesi Kar Marji 0,6% 1,5%
FiINANSAL YAPI ORANLARI 31.12.2013 31.12.2012
Ozsermaye /Pasif Toplami 19% 22%
Kisa Suireli Borglar /Pasif Toplami 80% 77%
Uzun Siireli Borglar /Pasif Toplami 1% 1%
Finansal Borglar /Toplam Borglar 7% 6%

(**) Faaliyet kar marji hesaplanirken esas faaliyetlerden diger gelir ve giderler igerisinde yer alan ticari al
ticari borglardan kaynaklanan kur farki,vade farki,reeskont gelirleri ve giderlerinin etkileri dustlmustur.
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. 2013 Yilina Ait Onemli Gelismeler :

Canon Eurasia Goriintiilleme
ve Ofis Sistemleri A.S. (Canon
Tiirkiye) ile distribiitérliik
anlagmasi

Sirket merkezinin bulundugu
istiraki olan Teklos A.S.'ye ait
arazi ve binanin hasilat
paylasim usuliine gore satisi

Euler Hermes ile Sigorta Polige
Anlasmasi
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Sirketimiz dinyanin en biyik fotokopi makineleri ve yazici
iireticilerinden birisi olan Canon Eurasia Goriintileme ve Ofis
Sistemleri A.§. (Canon Tirkiye) ile  Canon markali fotokopi
makinelerini ve genis format yazict (plotter) triinlerini Tirkiye
genelinde satmak ve pazarlamasini yapmak {izere distribitorlok
anlagmasi imzalad.

Sirketimiz indeks Bilgisayar A.S.'nin %99,99 istiraki Teklos A.$'nin
sahipliginde bulunan ve Sisli ilgesi Ayazaga Mahallesi Cendere yolu No:
13 adresindeki 40.000 M2'lik arazinin en uygun sartlarda
projelendirilmesi ve degerlendirilmesi adina Yénetim Kurulu Bagskanimiz
N. Erol Bilecik'in 14.06.2012 tarihli 6zel durum agiklamasi ile yetkili
oldugunu duyurmustuk.
Bu gergevede, Teklos A.S. hasilat paylagimi usuliine gére asagidaki
sartlar dahilinde yiiklenici firma Seba Vadi ingaat Sanayi A.S ile
stzlesme imzalamigtir.
- Ana tasinmaz (izerinde 3194 sayill imar Yasasi'nin 18.maddesi
uygulamasi sonrasi yiklenici firma Seba Insaat A.S tarafindan
30.09.2013 tarihine kadar ingaat ruhsatinin ainmasi kararlagtiriimigtir.
- Hasilat paylagim oranlart istirakimiz Teklos A.$' i¢in %46,5 yiklenici
Seba ingaat A.S icin %53,5 olarak anlagiimistir.
- Isin sUresi insaat icin alinacak ruhsat tarihinden baglayarak, 36 ay
olarak belirlenmigtir.
-Yiiklenici Seba Insaat A.S projede asgari satig metre karesini 3.806 USD
(KDV dahil) olarak taahhiit etmistir. ingaat siiresinin bitiminde yiklenici
Seba ingaat A.S proje satigi bitmemis olsa dahi, Teklos A.S've isabet
eden toplam hasilat payini birim metre karesi asgari 3.806 USD (KDV
dahil) 6deyecektir.
- Hasilat paylagimi sonucunda istirakimiz Teklos A.$'nin elde edecegi
asgari hasilat tutarinin yaklagik 88,5 milyon USD'nin (KDV Dahil)
Uzerinde olacagl tahmin edilmektedir.
Sirketimiz Turkiye sinirlan icerisinde ticari alacaklarin sigortalanmasi
konusunda
Euler Hermes Sigorta A.S. ile agagida detaylari bulunan kredi sigortasi
poli¢esi imzalad.

- Kredi sigorta poligesi tiim grup sirketlerinin ticari alacaklarini
kapsamaktadr,

- Polige 01.04.2013-31.05.2015 tarih araliginda olup, 2 yilhk olarak
tanzim edilmistir,

- Poligeye konu hasarlarda para birimi USD olarak belirlenmistir,

- Teminat orani kredi limit talebi yapilmis ticari alacaklar igin % 90
belirlenmigtir.
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interpromedya Odiilleri 25.06.2013 Sirketimiz, interpromedya A.$. tarafindan geleneksel olarak her yil
yapilan Tiirkiye ilk 500 Bilisim Sirketleri siralamasinda, telefon
operatorleri ve mobil telefon cihaz satici firmalarinin da yer aldigi 2012
yili satis gelirlerine gore yapilan genel siralamada 9. (Dokuzuncu)
olmustur. Odiiller 24 Haziran 2013 pazartesi aksami Grand Cevahir
Kongre Merkezinde yapilan toren etkinlikleriyle sirketimize verilmis
oldu.
Genel siralama sonuglari analizinde ise; sirketimiz sadece bilgisayar
ticareti yapan sirketler arasinda da 1.412.201 (Bin TL} satis geliri ile,
gecmis yillarda oldugu gibi 1. (birinciligi}) almistir. Ayrica, bilisim
kategorileri bazinda yapilan degerlendirmede "dagitict yazihm"
kategorisinde birinci oldu. Alt kategoriler bazinda yapilan
degerlendirmelerde ise dort kategoride de birinciligi elde etmistir.
Boylece Sirketimiz toplam bes kategoride birinci olmustur.

Neotech XM Pte 16.07.2013 Istirakimiz olan Neotech Teknolojik Uriinler Dagitim A.S. diinyada ses

Distribiit6rligi Anlagmasi sistemleri kategorisinde 6nemli bir pay1 olan olan XMI Pte Ltd ile X-
mini marka mono, stereo ve gok iglevli taginabilir hoparldrlerini Turkiye
genelinde dagitmak tlizere distribiitrlitk anlagmasi imzaladi.XMI Pte
Ltd. Asya’nin teknoloji merkezi olan Singapur menseili bir marka olup
Kuzey ve Latin Amerika’min, Avrupa, Orta Dogu, Asya Pasifik ve
Avustralya’nin  bulundugu yaklasik 80 iilkelik bir dagitict agina
sahiptir XMI Pte Ltd’nin Turkiye’deki tek distribiitorii olan igtirakimiz
Neotech A.S., iriin portféytnii ¢nemli 6lgiide genisletmeyi ve daha
yaygin ig ortaklar1 kanaliyla satiglarimi arttirmay: hedeflemekte ve bu
{irin gamina iliskin yillik net satig tutarim 3.000.000 USD olarak tahmin
etmektedir.

Apple Teknoloji ve Satis 05.11.2013 Sirketimiz ile Apple Teknoloji ve Satis Limited Sirketi arasinda iPhone
Limited $irketi ile iPhone cihazlarinin ve aksesuarlarimin Tirkiye Distribittorligii konusunda
cihazlarinin ve aksesuarlarinin s6zlesme imzalanmigtir.
Tiirkiye Distribiitorligi Biligim Teknolojileri ve Telekom diinyasinda tasarladig1 ve iirettigi yeni
konusunda sézlesme urtin ve teknolojilerle, 6zellikle son tiiketici kulvarinda degisim ve
doniisim devrimi gergeklestiren Apple iPhone itirinlerinin girketimizin
geleceginde onemli bir stratejik bir degere sahip olmasim
planlamaktayiz.

Sirketimiz Apple iPhone tirinlerini Tirkiye'de 81 ilde 8.000 tizerindeki
parekende kanali bagta olmak iizere tim bayi kanali ile dagitimmm
gerceklestirmeyi planlamaktadir. Tiketicinin yogun talebini ve ilgisini
ceken Apple iPhone riinlerinin portféylimiize eklenmesi ile
girketimizin 6nimiizdeki 12 aylik biiyimesine onemli bir katki
saglayacaktir. Apple iPhone driinlerinin dagitimindan girketimiz yillik
yaklasik 250 Milyon TL satig hedeflemektedir.

imzalanmasi
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Yoénetim Kurulu

Yoénetim Kurulu Uyeleri 22.05.2012 tarihli Genel Kurul Toplantisi'nda ¢ yil igin, secilmis olup gorev ve
yetkileri sirket esas s6zlesmesi ve Turk Ticaret Kanunu hikiimlerine gére belirlenmistir. S6zkonusu Genel
Kurul Toplantisi 30 Mayis 2013 tarih ve 8331 sayil Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi'nde yayimlanmistir.

Adi Soyadi Gorevi Gdorev Siiresi
Nevres Erol Bilecik Yonetim Kurulu Bagkant 3vil
Salih Bas Yénetim Kurulu Bsk. Yrd. 3vil
Atilla Kayalioglu Ydnetim Kurulu Uyesi 3yl
Ayse inci Bilecik Yénetim Kurulu Uyesi 3vil
Halil Duman Yonetim Kurulu Uyesi 3vil
Hasan Tahsin Tugrul Bagimsiz Yon. Kurulu Uyesi 3vil
Sedat Sami Omeroglu  Bagimsiz Yon. Kurulu Uyesi 3vil

¢~ Denetimden Sorumlu Komite

Adi Soyadi Gorevi
Sedat Sami Omeroglu  Komite Baskani
Hasan Tahsin Tugrul Komite Uyesi

¢~ Kurumsal Yonetim Komitesi

Sedat Sami Omeroglu Komite Bagkan:
Salih Bas Komite Uyesi
Ayse inci Bilecik Komite Uyesi

¢" Riskin Erken Saptanmasi Komitesi

Sedat Sami Omeroglu Komite Bagkani (Bagimsiz Uye)
Salih Bas (Bagimsiz Uye)
Halil Duman Oye

¢ Yonetim Kurulu Uyelerinin Ozgecmisleri

Sirket’in Yénetim Kurulu yedi liyeden olusmaktadir. Yénetim kurulundaki kisilerin 6zgegmisleri agsagida yer
almaktadr.

Nevres Erol Bilecik, Yonetim Kurulu Baskani: 1962 yilinda dogan Erol Bilecik, istanbul Teknik Universitesi
Bilgisayar Milthendisligi B6limiinden mezun olmustur. 1989 yilinda indeks’i kuran Erol Bilecik ayni zamanda,
Index Grup sirketlerinden Despec Bilgisayar Pazarlama ve Ticaret AS., Datagate Bilgisayar Malzemeleri
Ticaret A.S., Neteks iletisim Uriinleri Dagitim A.S., Neotech Teknolojik Uriinler Dagitim A.S., Desbil
Teknolojik Uriinler Ticaret AS., Homend Elektrikli Cihazlar San. Ve Ticaret AS., infin Bilgisayar Ticaret A.S. ve
Teklos Teknoloji Lojistik Hizmetleri AS.’de de yonetim kurulu baskanligini gérevlerini stirdtirmektedir.
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Ayrica, Turkiye bilisim sektorinin toplam islem hacminin %95’ini kapsayan firmalarin Gye oldugu, 1974
yilinda kurulmus olan ve kulvarinda, sektérdeki en eski Sivil Toplum Kurulusu olan Turkiye Bilisim
Sanayicileri ve Is Adamlari Dernegi'nin (TUBISAD) 2002-2005 dénemi baskanhigini da yapmistir. Evli ve 2
gocuk babasi olan Erol Bilecik, ingilizce bilmektedir.

Salih Bag, Yonetim Kurulu Bagkan Vekili: 1965 yilinda dogan Salih Bas, Anadolu Universitesi isletme
B61UmU’nden mezun olmustur. 1990'dan beri indeks Grubu’nda galismaktadir. 2003 yilinda indeks Bilgisayar
Sistemleri Muhendislik Sanayi Ve Ticaret AS’ nin Mali islerden Sorumlu Genel Midir Yardimciligi gérevini
yuritirken Datagate Bilgisayar Malzemeleri Ticaret A.S.'ye Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcisi ve Genel
Miidir olarak atanan Salih Bas, halen grup sirketlerinden indeks Bilgisayar Sistemleri Mihendislik Sanayi ve
Ticaret AS., Teklos Teknoloji Lojistik Hizmetleri AS., Homend Elektirkli Cihazlar San. Ve Ticaret AS., infin
Bilgisayar Ticaret A.$. ve Desbil Teknolojik Urtinler Ticaret A.S./nin Yénetim Kurulu Bagkan Yardimciliklari ile
Despec Bilgisayar Pazarlama ve Ticaret AS., Neotech Teknolojik Uriinler Dagitim A.S. ve Neteks iletisim
Urtinleri Dagitim A.S.”de de Yénetim Kurulu Uyeliklerini de yiiriitmektedir, Evli ve 1 gocuk babasi olan Salih
Bas, ingilizce bilmektedir

Atilla Kayalioglu, Genel Mid(ir, Yonetim Kurulu Uyesi: 1952 yilinda dogan Kayalioglu, 1974 yilinda Bogazici
Universitesi Makine Muhendisligi Bdlim{’nden mezun olmus, daha sonra Syracuse Universitesi Endustri
Muhendisligi Bélumi'nde yuksek lisansimi tamamlamigtir. 1980-1999 vyillari arasinda IBM Tirk'te cesitli
gorevlerde calismigs ve 1999 yilinda Global Hizmetler Midirl iken IBM Tirk'ten ayrilarak indeks’e
katiimistir. indeks Bilgisayar Sistemleri Mihendislik Sanayi ve Ticaret A.$.'nin Ydnetim Kurulu Uyesi ve Genel
Miidirii olan Kayalioglu halen Neteks iletisim Uriinleri Dagitim A.S., Datagate Bilgisayar Malzemeleri Ticaret
AS., Infin Bilgisayar Ticaret A.S. ve Teklos Teknoloji Lojistik Hizmetleri AS.’de Yénetim Kurulu Oyelikleri
gorevlerini ylritmektedir. Evli ve 2 cocuk babasi olan Atilla Kayalioglu ingilizce bilmektedir.

Ayse inci Bilecik, Yonetim Kurulu Uyesi, Bilgisayar Miihendisi: 1964 yilinda dogan Ayse inci Bilecik, istanbul
Teknik Universitesi Bilgisayar Mihendisligi Bélimiinden mezun olmustur. Ayrica, Grup sirketlerimizden
Desbil Teknolojik Uriinler Ticaret A.S.’de de Yonetim Kurulu Uyesi’dir. 1989 yilinda indeks Bilgisayar'in
kurulusunda kurucu ortaklar arasinda yer alan Ayse inci Bilecik uzun yillar BT sektériinde yazilim konusunda
mihendislik yapmistir. Evli ve 2 gocuk sahibi olan Ayse inci Bilecik ingilizce bilmektedir.

Halil Duman, Yénetim Kurulu Uyesi: 1965 yilinda dogan Halil Duman, Marmara Universitesi iktisadi ve idari
Bilimler Fakiltesi isletme B8lUmii’nden mezun olmustur. 1987-2000 yillar arasinda Yiicelen insaat A.S.'de
cesitli gérevlerde calismis ve 2000 yilinda Mali isler Midaris iken Yicelen ingaat’tan ayrilarak Mali isler
Direktdrii olarak indeks’e katilmistir. indeks Bilgisayar Sistemleri Miihendislik Sanayi ve Ticaret A.S.nin
Yénetim Kurulu Uyesi olan Duman, halen Datagate Bilgisayar Malzemeleri Ticaret AS., Neteks iletisim
Urinleri Dagitim AS., Teklos Teknoloji Lojistik Hizmetleri AS., Neotech Teknolojik Uriinler Dagitim AS.,
Despec Bilgisayar Pazarlama ve Ticaret AS., Desbil Teknolojik Uriinler Ticaret A.S. Homend Elektirkli Cihazlar
San. Ve Ticaret AS., infin Bilgisayar Ticaret A.S. ve Alkim Bilgisayar AS.’de Yonetim Kurulu Uyelikleri ile indeks
Bilgisayar Sistemleri Miihendislik Sanayi ve Ticaret A.S.de ise Mali islerden Sorumiu Genel Mudir
Yardimciligi gérevlerini yuritmektedir. Halil Duman evli ve 2 gocuk sahibidir.
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Hasan Tahsin Tugrul, 1952 yilinda Bursa’da dogdu. Pertevniyal Lisesi'ni bitirdikten sonra istanbul Teknik
Universitesi'nden 1973’de Makina Mihendisi, 1975’te "Yiiksek Mihendis" olarak mezun oldu. 1974-1977
yillart arasinda "Turkiye Atom Enerjisi Komisyonu’nda Uzman ve Grup MUduri olarak galistl. 1977'de
Alarko-Alsim’de Teklif MUhendisi olarak gorev yapti. 1978 sonunda Alarko’dan aynlarak, aliUminyum
sektdrine gecti ve serbest calismaya basladi. Halen aliminyum profil imalati konusunda galismakta olan
ALTAS Aluminyum Sanayi ve Ticaret A.S.nin kurucu ortaklarindan olup, Yénetim Kurulu Bagkanligini
yuritmektedir. Narpa Limited Sti ile Kabin Sistemleri Limited Sti ortag) ve Ortakiar Kurulu Baskani, indeks
Bilgisayar AS, Datagate Bilgisayar Malzemeleri AS ve Despec Bilgisayar Pazarlama A$ YK Uyesidir.Kocaeli
Sanayi Odasi, Gebze Ticaret Odasi, DEIK-Dis Ekonomik iliskiler Kurulu, iTU Mezunlar Dernegi, TMMOB
Makina Mihendisleri Odasi, Gebze Rotary Kulibl ve Manning Vakfi lyesidir. Halen Kocaeli Sanayi Odasi
Meclis Baskani, TOBB Sanayi Konseyi Bagkan Yardimcisi, TUSSIDE Yénetim Kurulu Giyesi, Tubitak Teknokent
AS Denetim Kurulu {iyesi, KOSGEB Kredi Degerlendirme Kurulu Uyesi, TOSB Mitesebbis Heyet tyesi, ITU
Mezunlari Denegi YK Gyesi, iTU Ari Teknokent AS YK tyesi, ITU Kiltirel AS YK Gyesi, iTU 3M ARGE YK ilyesi
ve Manning Vakfi Yonetim Kurulu {yesi olarak gorev yapmaktadir.

Sedat Sami Omeroglu, 1956 yilinda istanbul’da dogdu. Yildiz Teknik Universitesi Elektrik Mihendisligi
Fakiiltesinden 1982 yilinda mezun oldu. Elektrik — Elektronik milhendisi olan Omeroglu, Tiirkiye' de 1980’
den itibaren bilgisayarla ugrasan ilk gruptaki mihendislerden biri oldu. Mezuniyet sonrasinda iki teknoloji
firmasinda teknik servis miihendisligi ve ardindan bu sirketlerde yoneticilik yapti. 1995 yilinda bilgisayar
tabanh Test ve kontrol sistemleri temelinde yapay gérme ve ileri otomasyon muhendisligi konularinda
faaliyet gosteren ve Endustriyel ve Bilimsel Test Teknolojileri Tasarimi, Ar-Ge ve ileri Otomasyon
Muhendisligi San. ve Tic. A.$ (kisaca : E3TAM).adiyla kendi sirketini kurdu. Bilgisayarin endistride kontrol
amagh kullaniminin éncilerinden olan E3TAM, Yurt digi da dahil olmak tizere Endistriyel ve Bilimsel pek cok
projeyi gerceklestirmenin yaninda Yapay gorme, Robot gérme teknolojileri konusunda galismalar yapan
Turkiye’deki ilk KOBI sirketi unvanina da sahiptir.2004 yilinda Endiistriyel Otomasyon alaninda ¢alismalar
yapan 15 “firma temisilcisi ile birlikte Endistriyel Otomasyon Sanayicileri Dernegi - ENOSAD’ in kurulusunda
yer alan Sedat Sami Omeroglu, Mayis 2011 itibari ile ENOSAD in 4. dénem Bagkani olarak gérev
yapmaktadir. Evlidir ve bir kiz cocugu babasidir.

¢~ Misyon ve Vizyon

Sirketimizin misyonu “ Bilgisayar kanalindaki tim sirketlere degisen ihtiyaclarina gore bilisim Griinlerinin ana
tedarik merkezi olarak hizmet vererek liderligini strdirmektir.” Bu tanim Yonetim Kurulu tarafindan
belirlenmis olup, sirketin internet sitesi ile kamuoyuna aciklanmigtir. Sirketimizin vizyonu ise “ Kanalin tim
Uriin ihtiyaglarini tek noktadan karsilayabilen bir IT Dagitim Sirketi “ olmaktir. Yoneticiler her yil stratejik is
plant yaparak yonetim kuruluna sunarlar ve Ocak ayinin ilk haftasi onaylanarak yirtrlige girer. Aralk
basindan itibaren hazirlanmaya baglanan stratejik is plani, gider ve gelir bitgeleri, her ay diizenli olarak
toplanan Yonetim Kurulu tarafindan degerlendirilmektedir.

INDEKS BiLGiSAYAR SiSTEMLERi MUHENDISLIK SAN.VE TiC.A.$.KURUMSAL YONETIM iLKELERi UYUM RAPOR
1. Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Beyani

Sirketimiz 01.01.2013 — 31.12.2013 hesap déneminde Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayinlanan Kurumsal
Yonetim ilkelerine uymaktadir ve bunlar uygulamaktadir,
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S6z konusu ilkeler sirket yonetimi tarafindan prensip olarak benimsenmistir. S6z konusu ilkelerin bir kismi
hemen uygulanmig olup eksikliklerin giderilmesi konusunda calismalar devam etmektedir.

BOLUM I PAY SAHIPLERI

2. Pay Sahipleri ile iliskiler Birimi:

Sirketimizde pay sahipleri ile olan iliskilerin yuriitiimesi amaciyla Yatirimet iligkileri Birimi olusturulmustur. Mali
Islerden sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi Halil Duman’a bagli olarak faaliyet géstermekte olup bilgileri asagtya
¢ikariimistir.

Ad ve Soyadi Unvani E-mail adresi Telefon no

Halil Duman Genel Mudur Yardimcisi hduman@index.com.tr 0-212-3312111
Naim Sarag ic Denetim Miidiirii nsarac@index.com.tr 0-212-331 2115
Halim Caglayan Muhasebe Muduri hcaglayan@index.com.tr 0-212-331 23 70
Emre Bagcl ic Denetgi ebagci@index.com.tr 0-212-331 2117

Yatirimci iligkileri Birimi dénem igerisinde pay sahiplerine ve araci kurum analistlerine yonelik bilgilendirme
faaliyetlerinde bulunmus, bu amacla telefon, faks veya elektronik posta ile yoneltilen sorular cevaplanmstir.
Dénem igerisinde yatirimcilardan veya araci kurumlar tarafindan yoneltilen sorular SPK Seri: VIIl No: 54 sayill”
Ozel Durumlarin Kamuya Agiklanmasina iliskin Esaslar Tebligi” cercevesinde cevaplanmistir. Ayrica sirketimiz her
yil basin toplantisi yaparak gegmis yili degerlendirmekte ve ilgili yil hedeflerini yayinlayarak yatinmcilarimizi
bilgilendirmektedir. En son 9 Nisan 2013 tarihinde grup sirketleri icin yapilan basin toplantisinda faaliyetler
hakkinda bilgi verilmistir.

3. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi:

Pay sahipleri bilgi taleplerini telefon, faks veya elektronik posta yolu Sirketimize iletmektedirler. Sirketimize
yatinmcilar tarafindan sorulan sorularin buytk bir kismini sirketin bagl ortakliklari hakkinda bilgi, imzalanan
distribUtdrlik anlasmalaninin igerigine iligkin bilgiler, sermaye artinmina iliskin bilgi, hisse senedi fiyat
hareketlerine iliskin bilgiler olusturmaktadir. Sirketimizde pay sahiplerinin bilgi edinme haklarinin kullaniminda,
pay sahipleri arasinda ayirim yapilmamaktadir.

Yillik olarak yapilan olagan basin toplantisinin haricinde genel bilgilendirme yéntemini BIST’a yapilan 6zel durum
agiklamalan olugturmaktadir. Ozel durum agiklamalarimiz ayni zamanda internet sitemizde de
yayinlanmaktadir.Pay sahiplerinin bilgi edinme haklarini etkin olarak sunabilmek amaciyla www.index.com.tr
adresindeki yatirrmci bolimiinde detayl bilgilere yer verilmistir,

Ana sdzlesmede 6zel denetgi atanmasi talebi bireysel bir hak olarak ayrica dizenlenmemistir. Pay sahiplerinin
bilgi alma haklarini teminen, azinhigi teskil eden pay sahiplerinin stiphelendikleri ve incelenmesini istedikleri
konulan Denetimden Sorumlu Komite’'ye iletmelerini ve bu kanalla konunun incelenmesi ilke olarak
benimsemistir. Faaliyet ddnemi icerisinde 6zel denetgi tayin talebi olmamistir.
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Ayrica yabanci yatinmcilarimizin bilgi edinme haklarini temin edebilmek igin internet sitemizin yatinmc
bdliminiin ingilizce versiyonu olusturularak firma bilgileri, mali tablo ve dipnotlar, faaliyet raporlar: ile
arastirma raporlari bu bdliime eklenmistir.

4. Genel Kurul Bilgileri:
Sirketimizin 21.05.2013 tarihinde yapmis oldugu Olagan Genel Kurul toplantisinda;

1- Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya iliskin Esaslar Tebligi” uyarinca hazirlanan bagimsiz
denetimden gegmis konsolide 2012 yili Finansal Tablolarinin, Genel Kurul toplantisindan 21 giin 6nce
Kamuoyuna (Kamuyu Aydinlatma Platformu’nda, Sirketin www.index.com.tr internet adresinde)
duyuruldugu bilgisini verdi. Katip Sayin Halil Duman bilango ve gelir tablosu 6zetini okudu. Yapilan
miizakerelerden sonra 2012 yih hesap donemine iliskin konsolide Bilango ve Gelir Tablosu 1 TL red
oyuna karsilik 35.113.326,65 TL kabul oyu neticesinde oy goklugu ile kabul edildi.

2- Bagkan Y6netim Kurulu Uyelerinin 2012 yili faaliyetlerinden dolay! ayri ayr1 ibra edilmelerini Genel
Kurul’'un onayina sundu. Yonetim Kurulu lOyelerinin her biri kendi ibralarinda sahip olduklari paylardan
dogan oy haklarini kullanmayarak 1 TL red oyuna karsilik 13.624.804,27 TL kabul oyu neticesinde oy
goklugu ile ayri ayri ibra edildiler.

3- Sermaye Piyasast Kurulu tarafindan yayimlanan Sermaye Piyasasi Bagimsiz Dis Denetleme hakkinda
yonetmelik geregi, Yonetim Kurulu tarafindan énerilen Bagimsiz Dis Denetleme Kurulusu Gureli Yeminli
Mali Misavirlik ve Bagimsiz Denetim Hizmetleri A.$.'nin 01.01.2013 - 31.12.2013 d6énemi igin segilmesi
1 TL red oyuna karsilik 35.113.326,65 TL kabul oyu neticesinde oy ¢oklugu ile kabul edildi.

4- 2012 yili kar dagitimina iliskin teklifin Genel Kurul toplantisindan 21 glin énce Kamuoyuna {(Kamuyu
Aydinlatma Platformu’nda, Merkezi Kayit Kurulusu Elektronik Genel Kurul Sisteminde, Sirketin
www.index.com.tr internet adresinde) duyuruldugu sekilde Yoénetim Kurulu teklifinin gorisiimesine
gecildi. Divan bagkani ydnetim kurulu’nun kar dagitim énerisini okumak zere katip Sayin Halil Duman’a
s6z verdi. Oneri asagida yer aldig) sekliyle okundu.

a) 1. Tertip Yedek Akge: 2012 yil net donem kari olan 16.646.294 TL'den Vergi Mevzuatina gore olusan kar
olan 13.928.832,76 TL'nin %5 oraninda toplam 696.441,64 TL 1. Tertip Yedek Akge ayrilmasina,

b)1. Temettii: Vergi sonrasi net kar olan 16.646.294 Tl den 696.441,64 TL 1.Tertip Yedek Akge ayrildiktan
sonra, SPK dizenlemelerine gore yil icerisinde yapilan 1.894.508,64 TL tutarindaki bagislarin ilavesi sonrasi
17.844.361 TL net dagitilabilir kar tespit edilerek bu tutardan brit 4.461.090,25 TL net 3.791.926,71 TL
nakit 1. Temettl dagitilmasina,

c) imtiyazh Pay Sahiplerine Odenecek Temettii: Net dagitilabilir donem kari olan 17.844.361 Tl'den 1.
temettl tutar olan 4.461.090,25 TL distldUkten sonra kalan 13.383.270,75 TL'nin %5’i oraninda A Grubu
imtiyazh Pay sahiplerine briit 669.163,54 TL (1 TL nominal degerli hisseye 2.103,10 TL ) net 568.789,01 TL
(1 TL nominal degerli hisseye 1.787,63TL)'nin nakit olarak dagitilmasina,

d) ikinci Temettii: 2012 yih karindan kalan tutar olan 9.624.157,45 Tl'nin 2. Temetti olarak ortaklara
dagrtilmasina,

- Dagitilmasi teklif edilen olaganistii yedek akge tutari olan 2.350.000 TL'nin ortaklara ayrica 2. Temetti
olarak dagrtilmasina,
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e) Adi Pay Sahiplerine Toplam Odenecek Temettii:

- 2012 yili karindan kalan tutar olan 9.624.157,45 TL'sina, dagitilmasi teklif edilecek olaganiistii yedek akge
tutan olan 2.350.000 TL'den 213.636,36 TL 2.tertip yedek akce diisuldikten sonra kalan tutara 1. TemettU
rakaminin da ilavesi sonucu adi pay sahiplerine 1. ve 2, temett( toplami olarak briit 16.221.611,34 TL ( %
28,967328 oraninda 1 TL nominal degerli hisseye 0,2896733 TL), net 13.788.369,64 TL ( % 24,622229
oraninda 1 TL nominal degerli hisseye 0,2462223 TL) nakit Temettii olarak dagitiimasina,

- 1.409.077,48 TL 2. Tertip yedek akge aynilmasina,
-Kar dagitimina 30 Mayis 2013 tarihinde basglaniimasina,

1 TL red oyuna karsilik 35.113.326,65 TL kabul oyu neticesinde oy coklugu ile kabul edildi.

5- Yonetim Kurulu'nca teklif edilen Ana Sozlesmesi degisikliklerinin oybirligi karar verilmistir.

6- Yonetim Kurulu tarafindan hazirlanan ve Genel Kurul’'un galisma esas ve usullerine iliskin kurallart igeren
Genel Kurul igc Yonergesi Sirketin www.index.com.tr internet adresinde duyuruldugu sekli ile
addedilerek miizakeresine gegildi. Yapilan miizakereler sonucunda Sirketin Genel Kurul ig Yonergesi’nin
ek’li sekli ile kabul edilmesi 1 TL red oyuna karsilik 35.113.326,65 TL kabul oyu neticesinde oy ¢oklugu
ile kabul edildi.

5. Oy Haklari ve Azinlik Haklan:
Genel olarak oy hakkinda imtiyaz yoktur. Bununla birlikte,

e Ana sézlesmenin “ Yonetim Kurulu ve Siresini Belirleyen” 9.maddesi uyarinca, “Yénetim Kurulu Uye
sayisinin yarisindan bir fazlasi A Grubu pay sahiplerinin gosterecegi adaylar arasinda segilir” ibaresi
bulunmaktadir.

o Azinhk Haklari ile ilgili konularda Tlrk Ticaret Kanunu’nun ve Sermaye Piyasasi Kanunu’nun ilgili
huktmleri uygulanir.

e Karsilikh istirak icinde olan pay sahibi sirket bulunmamaktadir. Ana sdzlesmenin yukarida agiklanan
hitkmii uyarinca azinlik paylarinin yonetim kurulunda temsil edilmesi ve birikimli oy kullanmas)
yonteminin kullanilmasi séz konusu degildir.

6. Kar Dagitim Politikasi ve Kar Dagitim Zamani:

Sirketimizin Kar Dagitim Politikasi; Sermaye Piyasasi mevzuatinin 6ngoérdigl asgari oranlardan az oimamak
Uzere, uzun vadeli buylime ve stratejiler, yatinm ve fon gereksinimleri, karlilik durumu ve ortaklarin beklentisi
dogrultusunda ekonomik kosullardaki olaganiistli gelismelerin gerektirecegi 6zel durumlar harig, nakit veya
bedelsiz pay vermek, ya da belirli oranda nakit, belirli oranda bedelsiz pay vermektir.

7. Paylarin Devri:
Sirketimiz ana sozlesmesinde pay devrini kisitlayan hiikimler bulunmamaktadir

BOLUM il — KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK
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8. Sirket Bilgilendirme Politikasi

Ana soOzlesmemizin “ Kamuyu Aydinlatma ve Seffafltk “ bolimini dizenleyen 20.maddesine gore sirket
bilgilendirme politikasi olugturulmustur

“Bilgilerin kamuya agiklanmasinda sermaye piyasasi mevzuati hiikiimlerine uyulur.

Kamunun aydinlatiimasi ile ilgili olarak bir bilgilendirme politikasi olusturulur ve kamuya agiklanir. Kamuya
aciklanacak bilgiler zamaninda dogru, eksiksiz, aniagitabilir, yorumlanabilir, erisilebilir ve esit bir bigimde
kamunun kullanimina sunulur.

Sirketin etik kurallar Yonetim Kurulu tarafindan belirlenir ve Genel Kurulun bilgisine sunulur. Olusturulan etik
kurallari ile ilgili uygulamalar kamuya agiklanir. Sirketin sosyal sorumlulukla ilgili prensipleri de bu kurallarin
icerisinde yer alir.

Pay sahipligi haklarinin kullanilmasinda Sirketin tabi oldugu mevzuata, isbu ana sézlesmeye ve diger Sirket igi
dizenlemelere uyulur. Yonetim Kurulu, pay sahipligi haklarinin kullaniimasini saglayacak énlemleri alir. Pay
sahiplerinin bilgi alma haklarinin genisletiimesi amacina yonelik olarak, haklarin kullanimini etkileyebilecek
bilgilerin elektronik ortamda pay sahiplerinin kullanimina sunulmasina 6zen gosterilir.

Yillik faaliyet raporu dahil, mali tablo ve raporlar, kar dagitim onerisi, esas s6zlesme degisiklik &nerileri,
organizasyon degisiklikleri ve Sirketin faaliyetleri hakkindaki 6nemli degisiklikleri ieren bilgilerin Sirketin merkez
ve subeleri ile elektronik ortamda pay sahiplerinin en rahat ulagsmasini saglayacak sekilde incelemeye agik
tutulmasina dzen gosterilir.

Grup sirketleri ve diger ortaklarla gergeklesen ticari iliskiler piyasa fiyatlari cercevesinde gergeklestirilir.

Periyodik mali tablo ve mali tablo dipnotlan, sirketin gercek finansal durumunu gosterecek sekilde
hazirlanmasina ve Sirket faaliyet raporunun, Sirket faaliyetleri hakkinda ayrintili bilgi vermesine 6zen gosterilir.

Danismanlik ve bagimsiz denetim faaliyetleri farkli sirketlerce yapilir. Bagimsiz denetim sirketleri ile yapilacak
sozlesme surelerinde ve ayni bagimsiz denetim sirketinin tekrar segiminde Sermaye Piyasasi Kurulu
diizenlemelerine uyulur. Bu firmalarin bagimsizligina 6zen gosterilir.

Bu cercevede yil igerisinde sirket Yonetim Kurulu Bagkani ve Genel Mudurler tarafindan yeni distribltorlik
anlagmalari 6zel durum agiklamalar ile kamuya duyurulmustur. Bilgilendirme politikasi ile ilgili olarak sorumlu
olan kisilerin isimleri ve gbrevleri asagiya cikariimistir.

Ad ve Soyadi Unvani

N.Erol Bilecik Y.K.Baskani

Atilla Kayalioglu Genel Midur-indeks
Salih Bas Genel MidUr-Datagate
Emin Kursun Genel Midur-Neteks
Erol Cetin Genel Miidiir-Neotech

Sirketimizin halen www.index.com.tr adresinde bulunan internet sitesi SPK Kurumsal Yonetim ilkelerinde
belirtilen hususlar dogrultusunda pay sahipleri, yatinmcilar, araci kuruluslarin arastirma uzmanlari ve diger
menfaat sahiplerinin yararlanabilecegi bir iletisim kanali olarak kullanilir.
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Sirket 01.01.2013 — 31.12.2013 déneminde 27 adet 6zel durum agiklamasi olup, SPK veya Borsa istanbul
tarafindan ek agiklama istenmemistir. Sirket Ozel durum agiklamalarina iliskin yOkUmlaliklerinin tamamini

zamaninda yerine getirmistir,

10. Sirket internet Sitesi ve icerigi:

Sirketimizin internet sitesi mevcut olup adresi www.index.com.tr’dir. internet sitesinde ticaret sicil bilgileri, son
durum itibariyle artaklik ve yonetim yapisi, Yonetim ve Denetim Kurulu, Denetlemeden sorumlu komite (iyeleri,
genel kurul ile ilgili bilgiler, sirket ana sdzlesmesi, periyodik mali tablolar ve raporlar, bagimsiz denetgi raporlari
arastirma ve faaliyet raporlari halka arz ile iigili bilgiler ile sirket tarafindan yaptlan 6zel durum agiklamalari yer

almaktadir.

11. Gergek Kisi Nihai Hakim Pay Sahibi / Sahiplerinin Aciklanmas:;

Sirketimizde gergek kisi nihai hakim pay sahipleri asagida belirtilmistir.
Ortak Adi Ulkesi Hisse Orani

Nevres Erol Bilecik T 35,93 %
12. iceriden Ogrenebilecek Durumda Olan Kisilerin Kamuya Duyurulmast:

igeriden 6grenebilecek durumda olan kisiler asagidaki gibidir.

Sirketin Yénetim Kurulu Uyeleri

Nevres Erol Bilecik
Salih Bas

Atilla Kayalioglu

Ayse inci Bilecik

Halil Duman

Sedat Sami Omeroglu
Hasan Tahsin Tugrul

Sirketin Genel Muduri ve Mudur seviyesi yoneticileri

Atilla Kayalioglu Genel MidUr

Halil Duman Genel Midar Yardimcisi - Mali isler
Naim Sarag ic Denetim ve Yatinmci iliskileri MUdri
Halim Caglayan Muhasebe Mudurl

Birgll Oztiirk Finans Muduri

Tam Tasdikten Sorumlu YMM

Hakki Dede
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Diger ilgili Sirket Yoneticileri

Tayfun Ates Datagate A.S.  Y.K. Uyesi

Oguz Gllmen Despec A.S. Genel MUdar
Emin Kursun Neteks A.S. Genel Mudar
Hakan Koger Homend A.S. Genel Mudar
Erol Cetin Neotech A.S. Genel Mudar
Suat Stimer Artim A.S. Genel Mudr

BOLUM 1ll — MENFAAT SAHIPLERi

13. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi:

Menfaat sahipleri dlzenli olarak kendilerini ilgilendiren hususlarda sirket tarafindan bilgilendirilmektedir.
Bilgilendirme araci olarak daha ¢ok e-mail ve sirket internet sitesi kullaniimaktadir. Diizenli olarak, her yil en az
bir kere olmak (izere tedarikgiler ile ayri ayrt toplantilar diizenlenmektedir.

Tirkiye geneline yayllmis bayi kanalina bolgesel bazda gesitli bilgilendirme toplantilan yapilmaktadir. Yilda bir
kez olmak Uzere tiim ¢alisanlara ve eslerine sirket hakkindaki gelismeleri duyurmak amaciyla bilgilendirme
yemekleri diizenlenmektedir.

14. Menfaat Sahiplerinin Yénetime Katihimi:

Menfaat sahiplerinin yénetime katilimi konusunda herhangi bir calisma yapilmamistir. Ancak tedarikgilerimizin,
bayilere yonelik 6zel kanal programlari gercevesinde, Uriin temini ve satis politikalar birlikte ytrttilmektedir.

15. insan Kaynaklari Politikas:

Sirketimizin, www.index.com.tr adresinde de yazili olan insan kaynaklari politikasi asagidaki gibidir:

Tum galisanlari tarafindan begenilen ve takdir edilen bir sirket olma hedefiyle 6zdeslestirilmis bir personel
politikamiz mevcuttur.

Personel politikamizi olusturan ana kriterler;

e Calisanlarimizin timunln gelecekleriyle ilgili endise duymamalarinin saglanmasi,
e Calisanlarin dncelikle yoneticilerine ve sirkete yliksek glivenlerinin saglanmasi,

e TUm personelin performanslarinin 6lglimlerinin yapiimasi ve basari kriterlerinin bu élgiimlerle paralel
olarak yonetilmesinin saglanmasi,

Seffaf yonetim sergilenmesi,

Yonetime kolayca ulagimin saglanmasi,

Calisanlanimizin diigtindtklerini séyleme ve anlatma rahatliklarinin olmasi,

is disiplinine 6nem verilmesi,

Tum galisanlarimizin bireysel degil, takim ruhu iginde ¢alismalarinin saglanmasi,
Kariyer planlanmasina 6nem verilmesi,

Sosyal aktivitelere yer verilmesi,

e Verimli galisabilme ortami ve kogsullarin saglanabilmis olmasi.
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Her yil gergeklestirilen “Personel Memnuniyeti Anketi” ile caliganlarin memnuniyeti dlgiilmekte ve gelistirilmesi
gereken alanlar tespit edilerek iyilestirici 6nlemler alinmaktadir.

Sirketimizde higbir hal ve kosulda, kisilerin etnik kékenine, cinsiyetine, rengine, irkina, dinine ve diger
inaniglarina bagl olarak ayrimcilik yapmamaktayiz. Bununla ilgili olarak sirket yonetimine intikal etmis herhangi
bir sikdyet bulunmamaktadir.

16. Miisteri ve Tedarikgilerle iliskiler Hakkinda Bilgiler:

Mal ve hizmetlerin pazarlanmast ve satiginda misteri memnuniyeti dnemli ve vazgegilmez hedeflerimiz
arasindadir. Bunu saglayabilmek igin sirket i¢i prosedirlerimiz olusturulmus ve uygulanmaktadir.

Musteri ve tedarikgilerle ilgili olarak ziyaretlerde diizenlenerek ve ara sira migsteri memnuniyet anketleri
duzenlenerek onlarin beklentileri 6grenilmekte ve bunlara ¢6ziim yollari aranmaktadir. Bu galismalarin bir
sonucu olarak 2004 yilinda ISO 9001: 2000 belgesi almistir.

Uriin Tedarik ve Dagitim Yapisi;

Sirket, BT sektorinde ana dagitici (“broadline distribitor”) olarak, tedarikgilerden BT Griinlerini belirli fiyat ve
vadelerde satin almakta ve bu Grinleri daha sonra son kullaniciya satacak olan satig kanalina satmaktadir.
Sirket, yakin gelecekte son kullaniciya dogrudan ulasacak bir satis yapisinin igine girmeyi planlamamaktadir.

Tedarikciler;

Sirket’in donanim ve yazilim {rinleri tedarikgileri iki ana gruba ayrilmaktadir. Sirket’in is hacminin yaklasik %90’
bu uluslararasi sirketlerin Griinlerinden saglanmaktadir.

17. Sosyal Sorumluluk:

Topluma, dogaya ve gevreye, ulusal degerlere, orf ve adetlere saygiliyiz, seffaflik ilkemiz 151§inda pay ve menfaat
sahiplerine, sirketimizin hak ve yararlarini da gozetecek sekilde zamaninda, dogru, eksiksiz, anlastlabilir, analiz
edilebilir, kolay erisilebilir durumda sirket yénetimi, finansal ve hukuki durumu ile ilgili glivenilir bilgi sunanz,
Tlrkiye Cumhuriyeti yasalarina baglyiz; tim islemlerimizde ve kararlarimizda yasalara uygun hareket ederiz.
Donem igerisinde gevreye verilen zararlardan dolayi sirket aleyhine agilan bir dava bulunmamaktadir.

BOLUM IV - YONETIM KURULU

18. Yénetim Kurulunun Yapisi, Olusumu ve Bagimsiz Uyeleri:

Yonetim Kurulu Unvani icrada Gérevli/Degil
Nevres Erol Bilecik Baskan icrada Gorevli
Salih Bas Baskan Yardimcisi icrada Gérevli
Atilla Kayalioglu Uye/Genel Midir icrada Gérevli
Halil Duman Uye icrada Gérevli
Ayse inci Bilecik Uye icrada Gorevli Degil
Hasan Tahsin Tugrul Bagimsiz Uye icrada Gérevli Degil
Sedat Sami Omeroglu Bagimsiz Uye icrada Gorevli Degil
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Yonetim Kurulu’nda bagimsiz Uye bufunmamakta olup sirket ana sozlesmesinde bagimsiz lye segimi
dngdrilmemistir. Her yil yapilan olagan genel kurul toplantilarinda Yénetim Kurulu Baskani ve Uyelerine sirket
konusuna giren isleri bizzat veya baskalari adina yapmak ve bu nevi isleri yapan sirketlerde ortak olabilmek ve
diger islemleri yapabilmeleri igin Turk Ticaret Kanunu’nun 395 ve 396. maddeleri uyarinca izin verilmektedir.
Sirketin istirak ettigi diger sirketlerin Yonetim Kurullarinda Uyelikleri s6z konusudur. Bu sirketler, bilisim
sektdriinde faaliyet gbsteren, ancak farkli alanlarda uzmanlik alanlarina sahip olduklarindan yénetim kurulu
Uiyelerinin sirket disinda baska sirketlerde de gorev yapmalarina izin verilmektedir.

19. Yénetim Kurulu Uyelerinin Nitelikleri:

Sirket ana sdzlesmesinin “ Yonetim Kurulu ve Suresi”’ni dizenleyen 9. maddesine gore Yonetim Kurulu
Uyelerinde aranacak asgari ve temel nitelikler belirlenmistir. Yonetim Kurulu tyelerinin tamami SPK Kurumsal
Yénetim ilkeleri IV. b8lim{’'niin 3.1.1, 3.1.2 ve 3.1.3 maddelerinde sayilan niteliklerin tamamina sahiptir.

20. Sirketin Misyon ve Vizyonu ile Stratejik Hedefleri:

Sirketimizin misyonu “ Bilgisayar kanalindaki tim sirketlere degisen ihtiyaclarina gore bilisim Grinierinin ana
tedarik merkezi olarak hizmet vererek liderligini stirdiirmektir.” Bu tanim Ydnetim Kurulu tarafindan belirlenmis
olup, sirketin internet sitesi ile kamuoyuna aciklanmistir.

Sirketimizin vizyonu ise “ Kanalin tim 0ran ihtiyaglarimi tek noktadan karsilayabilen bir IT Dagitim Sirketi “
olmaktir.

Yoneticiler her yil stratejik is plani yaparak yonetim kuruluna sunarlar ve Ocak ayinin ilk haftasi onaylanarak
yUrrluge girer. Aralik basindan itibaren hazirlanmaya baslanan stratejik is plani, gider ve gelir butgeleri, her ay
diizenli olarak toplanan Yénetim Kurulu tarafindan degerlendirilmektedir.

21. Risk Yonetim ve ic Kontrol Mekanizmasi:

Risk ydnetimi sirketimizin strekli faaliyetleri icinde 6nemli bir yer tutmaktadir. Sirketimizin karsi karsiya oldugu
veya karsilasmasi muhtemel bUtln risklerin tanimlanmasi ve izlenmesi risk yonetiminin temel hareket
noktasidir.

Yoneticilerimiz risk yonetimini iyilestirici ve gelistirici uygulamalari strekli olarak sirkette uygulanabilir hale
getirmeyi hedeflemislerdir. Sirketimizin mevcut ve muhtemel riskleri temelde su sekilde siniflandiriimaktadir:

a- Alacak Riski: Dagitim yapisi icerisinde klasik bayi olarak nitelendirilen bayi kanalinin sermaye yapist dusUktir.
5.000 civarinda oldugu dastndlen bu grup bayiler sik sik el degistirdigi gibi agilip, kapanma oranlari da oldukga
yuksektir. Sirket Turkiye'de bilgisayar alimi ve satimi yapan hemen hemen her kurulusa mal satmaktadir.

Sayfa 16/18

i< SANAYI VE T

e g



‘Tarkiye’nin Bilisim Kaynagi’

P4

1 Ocak 2013-31 Aralik 2013 Ddnemi Faaliyet Raporu

Sirketin Tlrkiye sinirlari icerisinde ticari alacaklarin sigortalanmasi konusunda Euler Hermes Sigorta A.S. ile
asagida detaylari yer alan kredi sigortasi poligesi bulunmaktadir.

- Police 01.04.2013-31.05.2015 tarih araliginda olup, 2 yillik olarak tanzim edilmistir,
- Poligeye konu hasarlarda para birimi USD olarak belirlenmistir,
- Teminat orani kredi limit talebi yapilmis ticari alacaklar igin % 90 belirlenmistir.

b- Uriin Teknolojilerinin Siirekli Yenilenmesi: Faaliyet gosterilen sektériin en buyik ézelligi, Grinlerin
teknolojilerinin ve fiyatiarinin strekli olarak degismesi ve yenilenmesidir. Stok devir hizlarini bu degisime
uyarlayamayan firmalarda zarar olugma riski ylksektir.

¢- Sektorel Yogun Rekabet ve Kar Marijlari: Faaliyet gosterilen sektdrdeki tretici firmalar, markalar bazinda dinya
capinda yogun rekabet icerisindedirler. Uretici firmalarin bu rekabet ortami ulusal pazarda da fiyatlara
yansimaktadir. Finans yapisi ve maliyet yapilari giiglli olmayan firmalar igin bu durum oldukga risk tagimaktadir.

d- Kur Riski: Bilisim teknolojileri Griinlerinin blylk bir ¢ogunlugu ya yurtdisindan ithal edilmekte ya da yurt
icinden déviz cinsinden alinmaktadir. Uriinler alinirken genelde yabanci para birimi cinsinden bor¢laniimakta ve
ddemeleri bu para birimlerine gore yapilmaktadir. Satig politikalarini Griin giris para birimi Uizerinden yapmayan
firmalar kur artigslarinda zarar riski ile karst karsiya kalmaktadirlar.

e- Uretici firmalarin distribitérlilk atamalarinda miinhasirhk yoktur: Uretici firmalar ile yapilan distribitorlik
anlasmalarinda karsiliki miinhasirlik iliskisi yoktur. Uretici firmalar distribitériik atamalarinda, pazarin
kosullarina gore basgka bir distribUtérluk atayabilecegi gibi, ayni zamanda distribitér firmalarda diger retici
firmalar ile distribUtérltik anlagmalari imzalayabilirier.

f- ithalat rejimlerinde yapilan degisiklikler: Hitkimetlerin dénem donem ithalat rejimlerinde yapms olduklart
degisiklikler ithalati olumiu yénde etkiledigi gibi bazen de olumsuz yonlerde etkilemektedir.

Sirket icerisinde gerek yukarida sayilan riskler, gerekse sirketim tim varlik ve borg¢larinin kontrolleri igin ig
Denetim ve Yatirimei iliskileri departmani kurulmus olup, direkt Yénetim Kurulu Bagkani’na bagh ¢alismaktadir.

22. Yénetim Kurulu Uyeleri ile Yoneticilerin Yetki ve sorumluluklar::

Sirketin ana sozlesmesinde yonetim kurulu {yeleri ve yoneticilerinin yetki ve sorumluluklarina Tlrk Ticaret
Kanunu hiikiimlerine atifta bulunmak suretiyle yer verilmistir.

23. Yénetim Kurulunun Faaliyet Esaslari:

Yonetim Kurulu 01.01.2013 — 31.12.2013 donemi icerisinde 18 kez toplanmigtir. Toplantiya iliskin glindem ve
bildirimler Yénetim Kurulu Uyelerine daha dnce bildirilmektedir. iletisim Yénetim Kurulu Baskani sekreteri
tarafindan yapilmaktadir.

Gorustlen tim konular karara baglanamazken karar alinan konularindaki tutanaklar kamuoyuna
agiklanmamaktadir. Ote yandan, Yonetim Kurulunda karara baglanan dnemli konularin timi Ozel Durum
Aciklamasiyla kamuoyuna duyurulmaktadir.
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24. Sirketle Muamele Yapma ve Rekabet Yasagi:

Yonetim Kurulu Uyelerine Tlrk Ticaret Kanunu’'nun 395 ve 396. maddeleri ile ilgili olarak sirketle mukavele
yapma yasagl ve rekabet yasagi konusunda genel kurul tarafindan izin verilmistir.

25. Etik Kurallar:

Sirket ydnetim kurulu tarafindan galigsanlar icin etik kurallar olusturulmustur. Bu kurallar sirketin internet adresi
olan www.index.com.tr adresindeki yatirnmci kdgesinde sirketin halka agihs sirasinda yayimianan izahnamesinde
yer almistir.

26. Yonetim Kurulunda Olugturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizhg:
Denetimden Sorumlu Komite

Sirketimizde denetimden sorumlu komite 19.06.2012 tarih ve 14 karar sayilt Yonetim Kurulu karari ile Gyelerden
Sedat Sami Omeroglu ve Hasan Tahsin Tugrul’dan olusmustur. Denetim komitesi sirketimizin muhasebe sistemi
ve finansal bilgilerinin denetimleri, incelenmesi, diizenlenen mali tablolarin gergek mali durumu yansitip
yansitmadiginin kontrol edilmesi, genel kabul gormis muhasebe ilkelerine ve mali mevzuata uygunlugunun
arastirilmasi amaciyla kurulmustur.

Kurumsal Yonetim Komitesi

Sirketimizde 19.06.2012 tarih ve 14 sayili Yonetim Kurulu Karan ile Kurumsal Yénetim Komitesi kurulmasina ve
komite baskani olarak yénetim kurulu Uyelerinden Sedat Sami Omeroglu’nun, Uyeliklere Salih Bas ile Ayse inci
Bilecik’in, atanmalarina karar verilmistir.

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi

Sirketimiz’de 13.06.2013 tarihli ve 2013/13 sayili yonetim kurulu karari ile Riskin erken saptanmasi komitesi
kurulmasina ve komite bagkan) olarak bagimsiz yénetim kurulu lyelerinden Sedat Sami Omerogiu’nun komite
tyeleri olarak’ta yonetim kurulu Uyelerinde Hasan Tahsin Tugrul ve Halil Duman ‘nin segimlerine karar verilmistir.

Riskin erken saptanmasi komitesi; sirketin varligini, gelismesini ve devaminitehlikeye distirebilecek risklerin
erken teshisi, tespit edilen risklerle ilgili gerekli dnlemlerin alinmasive riskin yonetilmesi amaciyla ¢alismalar
yapmakla sorumlu olup, risk ydnetim sistemlerini en az yilda bir kez gozden gegirir.

27. Yonetim Kuruluna Saglanan Mali Haklar:

icrada gorevli Nevres Erol Bilecik, Atilla Kayalioglu, Halil Duman ile bagimsiz ydnetim kurulu (yeleri olan Sedat
Sami Omeroglu ve Hasan Tahsin Tugrul’a lcret 6denmektedir. Sirket, herhangi bir ydnetim kurulu Gyesine ve
yoneticilerine borg veya lehine kefalet gibi teminatlar vermemis, kredi ve iglinct bir kisi araciligiyla sahsi kredi
ad altinda kredi kullandirmamigtir.
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