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Raporun Donemi
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Ortakligin Unvani
indeks Bilgisayar Sistemleri Miihendislik Sanayi ve Ticaret A.S.
Faaliyet Konusu

indeks Bilgisayar Sistemleri Miihendislik Sanayi ve Ticaret A.S. 1989 yilinda Tirkiye’de kurulmus olup
faaliyet konusu; her tlrli bilisim Grdnlerini yurtici ve yurtdisindan tedarik etmek suretiyle bilisim
sektoriinde faaliyet gésteren bayilere toptan ticaretini yapmaktir. Sirket Sermaye Piyasasi Kurulu’na (SPK)
kayith olup Haziran 2004 ‘de hisselerinin %15,34 ‘i istanbul Menkul Kiymetler Borsasina kote edilmistir.

Sirket Hakkinda Ozet Bilgiler

1989 yilinda bilgisayar sektdriinde faaliyet gdstermek amaciyla kurulmus olan indeks Bilgisayar Sistemleri
Miihendislik Sanayi ve Ticaret A.S. yaklasik 200 diinya markasinin dagitimini gergeklestirmekte olan, 300’ln
lizerinde personele ve 7.500 ‘den fazla is ortagina sahip, uzun siredir de sektériinde liderligi elinde
bulunduran bir sirkettir.

Interpro Medya A.S. tarafindan geleneksel olarak her yil yapilan Tirkiye ilk 500 Bilisim Sirketleri
siralamasinda, telefon operatorleri ve mobil telefon cihaz satici firmalarinin da yer aldigi 2009 yili ciro bazli
genel siralamada yedinci olmustur. Sadece bilgisayar ticareti yapan sirketler siralamasinda ise geg¢mis
yillarda oldugu gibi birinciligi almistir. Ayrica bilisim kategorileri bazinda yapilan degerlendirmede de yedi
kategoride birinciligi almistir.

Bir holding yapisinda faaliyet gésteren indeks’in her biri farkli teknoloji iiriinleri alanlarinda faaliyet gdsteren
6 adet istirak ve bagh ortakligi bulunmaktadir. Asagida isimleri belirtilen sirketler indeks’in konsolide mali

tablolarina dahil edilmektedir. Bu sirketlerin Grin gruplari asagidaki tabloda verilmistir.

Uriin Gruplari

Sirket Bazinda Uriin Gruplari

INDEKS DATAGATE NETEKS NEOTECH TEKLOS
PC Mikro islemci Kurumsal Ag Sistemleri  Tiketici Elektronigi Lojistik ve Tagimacilik
Dizistl Bilgisayarlar  Sabit disk Ag Ekipmanlari iletisim Cihazlari
Yazicilar Anakart Yapisal Kablolama Alternatif Elektronik
Sunucular Ekran Kart Uriinleri Urdnleri
Cevre Birimleri Monitor Kurumsal Santral
Yazilm Optik Uriinler Sistemleri
Sunucu Uriinleri Ag Guvenligi Cozumleri
Hafiza Uriinleri ADSL ve KOBI iletisim
DizUstu Bilgisayarlar Cozumleri

Masausti Bilgisayar

Yedekleme Uniteleri

Ag Uriinleri

Aksesuar Uriinleri

Guvenlik Uriinleri

Network (Modem-Usb-Adaptér) Uriinleri
Lazer Yazicilar
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PC Uriinleri OEM (Bilgisayar Parcalan) Yazici & Cevre Network Uriinleri
Birimleri
Apple Alps APC 3Com
Asus Intel Canon Alied T
FSC Kingstone Epson Checkp.
HP Lite-on HP Cisco
Lenovo NEC IBM HCS
LG Philips OKI HP
MSI Seagate Panasonic Newbridge
Sony Vaio Viewsonic Xerox Nortell
Toshiba WD Trend M.
Beklin Panduit
Samsung Avaya
FSJ IBM ISS

Yazilim Uriinleri

Ev Elektronigi

Depolama & Orta Boy
Sistemler

IBM
Lotus
Microsoft
Novell
Symantec
Tivoli

Satislarin Uriin Kategorisi Bazinda Dagilimi

Bilgisayar
48,95%

Airties
Apple
Hitachi
LG
Panasonic
Samsung
Sony
Viewsonic

HP

IBM
Lacie
Seagate
WD

Cevre Birimi
2,35%

Ortaboy Sistemler
2,11%

Diger
1,61%
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Satis Miktarlari 31.12.2010 31.12.2009

Aksesuar

Bilgisayar

Depolama ve Ortaboy Sistemler
Glvenlik

iletisim Urtinleri
Network Uriinleri

PC Bilesenleri (OEM)
Tiketici Elektronigi
Tiketim

Yazici ve Cevre Birimi
Yazilim

Kugik Ev Aletleri
Diger

Sermaye ve Ortaklik Yapisi

31.12.2010 tarihi itibariyle sirketimizin ortaklik yapisi asagidaki gibidir:

Ortak Adi

Nevres Erol Bilecik

Ayse inci Bilecik

Pouliadis and Associates S.A. (*)
Halka Arz

Diger

183.314 116.752

512.035 422.887

299.107 332.272

4.567 5.093

24.153 155

1.213.149 957.731

3.024.448 3.077.113

167.730 69.147

- 2.719

632.341 617.179

543.642 471.978

18.677 -

577.010 757.209
Ulkesi Hisse Orani Hisse Adeti Hisse Tutari
T.C. 38,63 % 21.634.440 21.634.440
T.C. 2,37 % 1.325.558 1.325.558
Yunanistan 35,56 % 19.911.119 19.911.119
T.C. 23,44 % 13.126.987 13.126.987
T.C. 0,00 % 1.896 1.896
TOPLAM 56.000.000 56.000.000

(*) Pouliadis and Associates S.A. hisselerinin oy kullanim haklari 5 adet Yunan bankasina aittir.

Sirketimizin kayitll sermaye tavani 75.000.000 TL ‘dir. Sirketin 75.000.000 TL kayith sermaye tavani
icerisinde ¢ikarilmis sermayesinin tamami 2006 yili kar payindan karsilanmak tizere 55.000.000 TL ‘den
56.000.000 TL'ye artirilmasi nedeniyle ihrag edilecek 1.000.000 TL nominal degerli paylarin Kurul Kaydina
alinmasi talebi 28.06.2007 tarih ve 25/699 sayih Kurul Karari ile uygun gorilmistir. S6z konusu sermaye
artisi 10.07.2007 tarihinde tescil edilmis ve 16 Temmuz 2007 tarih ve 6852 sayili Tlrkiye Ticaret Sicil

Gazetesinde ilan edilmistir.

Finansal Yapiya iligkin Bilgiler

LiKiDITE ORANLARI

Cari Oran
Likidite Orani

FAALIYET ORANLARI (*)

Alacaklarin Ortalama Tahsil Stresi

Bor¢larin Ortalama Odeme Siiresi

Stok Bekleme Suresi

31.12.2010 31.12.2009
1.24 1.30

0.93 0.85
31.12.2010 31.12.2009
69 61

86 74

37 31

(*) Ortalamalar bulunurken 3 er aylik mali tablolardaki tutarlar dikkate alinmistir.
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31.12.2010 31.12.2009
6.10 % 591%
3.76 % 3.66 %
1.07% 147 %
151% 2.06 %

31.12.2010 31.12.2009

22% 26 %
76 % 71%
2% 3%
5% 10 %

Aciklama

cisco -6diil 15.01.2010
LENOVA -Odiil 01.02.2010
IBM -Oduil 12.02.2010
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Cisco System Tirkiye tarafindan diizenlenen 2009 yili Coziim Ortaklari
toplantisinda; istiraklerimizden Neteks iletisim Uriinleri Dagitim A.S.’ye “Yilin
Distribiitori Odali” verildi. Distribltdrler kategorisinde dagitilan bu 6dili
lic distribiitér arasindan Neteks iletisim Uriinleri Dagitim A.S. almis oldu.
Neteks A.S."ye bu 6dul, 2009 yilinda gergeklestirdigi ciro, is gelistirme
¢alismalari, kanal yayginhgi ve bayi memnuniyetlerindeki basarilardan dolayi
verilmistir.

Lenovo ‘nun 01 Subat 2010 tarihinde Cin’de yaptigi yillik is ortaklari
toplantisinda 2009 yilinin degerlendirilmesi yapildi. Daha 6nce sadece Cin’de
yapilan bu toplantiya Gelismekte Olan Pazarlar (Emerging Markets) davet
edilen ¢6zim ortaklari da katildi. Distribiitorler kategorisinde dagitilan En
Verimli is Ortag 6dilini sirketimiz aldi. Almis oldugumuz bu édiil, 2009
yilinda Lenovo Uriinlerinde yapmis oldugumuz ciro, bliyime, satis yaptigimiz
bayi sayisi, finansal giig ve 6deme performansindan dolayi verilmistir.

IBM Tiirk Ltd. Sti’'nin istanbul’da yaptigi yillik is ortaklari toplantisinda 2009
yilinin degerlendirilmesi yapildi. Distribltorler kategorisinde dagitilan ve tek
distributor 6dild olan, Yilin Distrib{itord - 2009 6dilind sirketimiz aldi.

IBM ‘in distribltorleri icerisinde sadece sirketimize verilen bu 6dil, 2009
yilinda IBM Grinlerinde yapmis oldugumuz ciro, blyime, satis yaptigimiz bayi
sayisl, IBM Urtinlerinde vermis oldugumuz Gstiin lojistik hizmetleri ve Tirkiye
genelinde tiim IBM markali Grtinlerin satislari konularinda géstermis
oldugumuz performanstan dolayi verilmistir. IBM tarafindan bu kategoride
verilen 6dila, 5 yildir st Gste sirketimiz almis oldu.
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Aciklama

Tiirk Telek. A.S.-is iliskisi

interpromedya A.S. -Odiil
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17.03.2010

29.06.2010

Sirketimizin % 99,99 oraninda bagli ortakligi olan Teklos Teknoloji Lojistik
Hizmetleri A.S. ile Turkiye'nin en blyik telekominikasyon firmasi olan Tiirk
Telekomiinikasyon A.S. arasinda Tirk Telekomiinikasyon A.S. misterilerine
saglanacak Urinlerin depolanmasi ve dagitimina iliskin lojistik hizmet
sOzlesmesi imzalanmistir.

Teklos Teknoloji Lojistik Hizmetleri A.S. bilisim teknolojileri alaninda faaliyet
gosteren sirketlere lojistik hizmetleri vermektedir. Yapilan bu sézlesme Teklos
A.S. ‘nin teknoloji lojistigi alaninda gelecege donulk stratejisinin 6nemli bir
adimini olusturmaktadir. 2009 yilinda 515.427 koli ve 10.287.389 adet (iriin
dagitimi gergeklestirmis olan Teklos A.S., 2010 yilinda 800 bin koli ve 16
milyon Uriin dagitim hizmeti vermeyi planlamaktadir.

Sirketimizin ve istiraklerimizin gelecege doniik is planlari arasinda yer alan
hizmetler kulvarinda da biyimesi ve gliclii bir konumda olmasi stratejik
hedefleri arasindadir.

Sirketimiz, interpromedya A.S. tarafindan geleneksel olarak her yil yapilan
Tirkiye ilk 500 Bilisim Sirketleri siralamasinda, telefon operatérleri ve mobil
telefon cihaz satici firmalarinin da yer aldigi 2009 yili ciro bazli genel
siralamada 7. (Yedinci) olmustur. Sirketimiz bu sirketlerinde yer aldig
donanim kategorisinde 1.020.865 (Bin TL) ciro ile birinciligi almistir. TC
Ulastirma Bakani Binali Yildirnm’inda yer aldigi térende o6diiller 28 Haziran
2010 pazartesi aksami iTU Maslak kampiisiinde yapilan 6diil téreni
etkinlikleriyle sirketimize verilmis oldu.

Genel siralama sonuglari analizinde ise; sirketimiz sadece bilgisayar ticareti
yapan sirketler arasinda da 1.087.422 (Bin TL) satis geliri ile, ge¢mis yillarda
oldugu gibi 1. (birinciligi) almistir. Ayrica, bilisim kategorileri bazinda yapilan
degerlendirmelerde ise yedi kategoride birinci oldu. Bilisim teknolojileri
bazinda sirketimizin birinci oldugu kategoriler sunlardir;

Sunucu gelirleri Kisisel bilgisayar- Dagitici Gelirleri (Taginabilir),Baski
sistemleri dagitici gelirleri,Veri yedekleme ve depolama dagitici gelirleri,
Monitér Gelirleri,isletim sistemi gelirleri,B2B e-Ticaret gelirleri.

Ayrica % 50 oraninda istirakimiz olan Neteks iletisim Dagitim Urtinleri A.$
Veri iletisim Donanimi kategorisinde ve % 59 oraninda bagli ortagimiz olan
Datagate Bilgisayar Malzemeleri Tic. A.S."de OEM (bilgisayar parcalari )
gelirlerinde birinci oldular.
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istirakimiz olan Neotech Teknolojik Uriinler Dagitim A.S. diinyanin en biiyiik
foto-video Urlinleri Ureticilerinden birisi olan Canon Eurasia Ltd ile Canon
markali fotograf makineleri ve video kameralari Grlnlerini ve aksesuarlarini
Tlrkiye genelinde dagitmak tizere gortismelere baglamistir.

1937'de kurulan Canon, is Cdziimleri, Tiiketici Uriinleri, Yayin ve iletisim,
Medikal Sistemler ve Endiistriyel Uriinler gibi cesitli alanlarda faaliyet
gosteren kiresel bir sirkettir.

2009 yili net satis tutari 3.209 milyar Yen’dir. Sirketin merkezi Japonya olup
yaklagik 118.000 galisani mevcuttur.

Gorugmelerin olumlu sonuglanmasi halinde, istirakimiz Neotech A.S., Canon
Eurasia Ltd.’nin Turkiye’deki tek distribltori haline gelecek, Grln portfoyini

¢ok dnemli dlglide genisletmis ve foto-video pazarinda daha yaygin is
ortaklari kanaliyla satiglarini arttirmis olacaktir.

Yonetim Kurulu

Yénetim Kurulu Uyeleri 25.05.2009 tarihli Genel Kurul Toplantis’nda ii¢ yil i¢in segilmis olup gérev ve
yetkileri sirket esas s6zlesmesi ve Tirk Ticaret Kanunu hikimlerine gore belirlenmistir. S6z konusu genel
kurul toplantisi 19 Haziran 2009 tarih ve 7336 sayil Tlrkiye Ticaret Sicili Gazetesi’'nde yayimlanmistir.

Adi Soyadi Gorevi Gorev Siiresi
Nevres Erol Bilecik Yonetim Kurulu Baskani 3vil
Salih Bag Yénetim Kurulu Bsk. Yrd. 3vil
Atilla Kayalioglu Yénetim Kurulu Uyesi 3Yil
Ayse inci Bilecik Yénetim Kurulu Uyesi 3vil
Halil Duman Yénetim Kurulu Uyesi 3vil

Denetim Kurulu

Adi Soyadi Gorevi Gorev Suresi
Veli Tan Kirtis Denetgi ivil
Haluk Sen Denetgi ivil

Denetimden Sorumlu Komite

Adi Soyadi Gorevi
Salih Bas Komite Uyesi
Ayse Inci Bilecik Komite Uyesi

Kurumsal Yonetim Komitesi

Adi Soyadi Gorevi

Salih Bas Komite Baskani
Ayse Inci Bilecik Komite Uyesi
Halil Duman Komite Uyesi

Yonetim Kurulu Uyelerinin Ozgeg¢misleri

Sirket’in Yonetim Kurulu bes tUyeden olusmaktadir. Yonetim kurulundaki kisilerin 6zge¢misleri asagida yer
almaktadir.
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Nevres Erol Bilecik, Yénetim Kurulu Bagkani: 1962 yilinda dogan Erol Bilecik, istanbul Teknik Universitesi
Bilgisayar Miihendisligi Bolimiinden mezun olmustur. 1989 yilinda indeks’i kuran Erol Bilecik ayni zamanda,
Index Grup sirketlerinden Despec Bilgisayar Pazarlama ve Ticaret A.S., Datagate Bilgisayar Malzemeleri
Ticaret A.S., Neteks iletisim Uriinleri Dagitim A.S., Neotech Teknolojik Uriinler Dagitim A.S., Desbil
Teknolojik Uriinler Ticaret AS., Homend Elektrikli Cihazlar San. Ve Ticaret AS., infin Bilgisayar Ticaret A.S. ve
Teklos Teknoloji Lojistik Hizmetleri AS.’de de yonetim kurulu baskanhgini gérevlerini sirdiirmektedir. Ayrica,
Turkiye bilisim sektoériniin toplam islem hacminin %95’ini kapsayan firmalarin lye oldugu, 1974 yilinda
kurulmus olan ve kulvarinda, sektdrdeki en eski Sivil Toplum Kurulusu olan Tiirkiye Bilisim Sanayicileri ve is
Adamlari Dernegi’nin (TUBISAD) 2002-2005 dénemi baskanligini da yapmustir. Evli ve 2 cocuk babasi olan
Erol Bilecik, ingilizce bilmektedir.

Salih Bas, Yonetim Kurulu Baskan Vekili: 1965 yilinda dogan Salih Bas, Anadolu Universitesi isletme
Bolimii'nden mezun olmustur. 1990’dan beri indeks Grubu’nda galismaktadir. 2003 yilinda indeks Bilgisayar
Sistemleri Miihendislik Sanayi Ve Ticaret AS’ nin Mali islerden Sorumlu Genel Miidiir Yardimciligi gdrevini
yurutirken Datagate Bilgisayar Malzemeleri Ticaret A.S.'ye Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi ve Genel
Mudiir olarak atanan Salih Bas, halen grup sirketlerinden indeks Bilgisayar Sistemleri Miihendislik Sanayi ve
Ticaret AS., Teklos Teknoloji Lojistik Hizmetleri AS., Homend Elektirkli Cihazlar San. Ve Ticaret AS., infin
Bilgisayar Ticaret A.S. ve Desbil Teknolojik Uriinler Ticaret A.S.’nin Yénetim Kurulu Baskan Yardimciliklari ile
Despec Bilgisayar Pazarlama ve Ticaret AS., Neotech Teknolojik Uriinler Dagitim A.S. ve Neteks iletisim
Uriinleri Dagrtim A.S.”de de Yénetim Kurulu Uyeliklerini de yiiriitmektedir. Evli ve 1 ¢ocuk babasi olan Salih
Bas, ingilizce bilmektedir.

Atilla Kayalioglu, Genel Miidiir, Yonetim Kurulu Uyesi: 1952 yilinda dogan Kayalioglu, 1974 yilinda Bogazici
Universitesi Makine Miihendisligi Béliimi{i’nden mezun olmus, daha sonra Syracuse Universitesi Endustri
Mihendisligi Bolimii’'nde yiiksek lisansini tamamlamigtir. 1980-1999 yillari arasinda IBM Tirk’te cesitli
gorevlerde calismis ve 1999 yilinda Global Hizmetler Miidiirii iken IBM Tiirkten ayrilarak indeks’e
katilmistir. indeks Bilgisayar Sistemleri Mithendislik Sanayi ve Ticaret A.S.’nin Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel
Mudiirii olan Kayalioglu halen Neteks iletisim Uriinleri Dagitim A.S., Datagate Bilgisayar Malzemeleri Ticaret
AS., infin Bilgisayar Ticaret A.S. ve Teklos Teknoloji Lojistik Hizmetleri AS.’de Yénetim Kurulu Uyelikleri
gdrevlerini yiiriitmektedir. Evli ve 2 cocuk babasi olan Atilla Kayalioglu ingilizce bilmektedir.

Ayse inci Bilecik, Yénetim Kurulu Uyesi, Bilgisayar Miihendisi: 1964 yilinda dogan Ayse inci Bilecik, istanbul
Teknik Universitesi Bilgisayar Miihendisligi Béliimiinden mezun olmustur. Ayrica, Grup sirketlerimizden
Desbil Teknolojik Uriinler Ticaret A.S.’de de Yénetim Kurulu Uyesi’dir. 1989 yilinda indeks Bilgisayar’'in
kurulusunda kurucu ortaklar arasinda yer alan Ayse inci Bilecik uzun yillar BT sektdriinde yazilim konusunda
miihendislik yapmustir. Evli ve 2 cocuk sahibi olan Ayse inci Bilecik ingilizce bilmektedir.

Halil Duman, Yénetim Kurulu Uyesi: 1965 yilinda dogan Halil Duman, Marmara Universitesi iktisadi ve idari
Bilimler Fakiltesi isletme Béliimi{’nden mezun olmustur. 1987-2000 yillari arasinda Yiicelen insaat A.S.’de
gesitli goérevlerde calismis ve 2000 yilinda Mali isler Midiirii iken Yiicelen insaat’tan ayrilarak Mali Isler
Direktérii olarak indeks’e katilmistir. indeks Bilgisayar Sistemleri Mihendislik Sanayi ve Ticaret A.S.nin
Yénetim Kurulu Uyesi olan Duman, halen Datagate Bilgisayar Malzemeleri Ticaret AS., Neteks iletisim
Uriinleri Dagitim AS., Teklos Teknoloji Lojistik Hizmetleri AS., Neotech Teknolojik Uriinler Dagitim AS.,
Despec Bilgisayar Pazarlama ve Ticaret AS., Desbil Teknolojik Uriinler Ticaret A.S. Homend Elektirkli Cihazlar
San. Ve Ticaret AS., infin Bilgisayar Ticaret A.S. ve Alkim Bilgisayar AS.’de Yénetim Kurulu Uyelikleri ile
indeks Bilgisayar Sistemleri Miihendislik Sanayi ve Ticaret A.S.’de ise Mali islerden Sorumlu Genel Midiir
Yardimciligi gérevlerini yirtitmektedir. Halil Duman evli ve 2 gocuk sahibidir.
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Misyon ve Vizyon

Sirketimizin misyonu “ Bilgisayar kanalindaki tiim sirketlere degisen ihtiyaglarina gore bilisim Griinlerinin ana
tedarik merkezi olarak hizmet vererek liderligini siirdirmektir.” Bu tanim Yonetim Kurulu tarafindan
belirlenmis olup, sirketin internet sitesi ile kamuoyuna agiklanmistir. Sirketimizin vizyonu ise “ Kanalin tim
Urun ihtiyaglarini tek noktadan karsilayabilen bir IT Dagitim Sirketi “ olmaktir. Yoneticiler her yil stratejik is
plani yaparak yonetim kuruluna sunarlar ve Ocak ayinin ilk haftasi onaylanarak yurirliige girer. Aralk
basindan itibaren hazirlanmaya baglanan stratejik is plani, gider ve gelir butgeleri, her ay diizenli olarak
toplanan Yonetim Kurulu tarafindan degerlendirilmektedir.

INDEKS BILGISAYAR SISTEMLERI MUHENDISLIK SAN.VE TiC.A.S.

KURUMSAL YONETIM iLKELERi UYUM RAPORU

1. Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum Beyani

Sirketimiz 01.01.2010 - 31.12.2010 ara hesap doneminde Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayinlanan
Kurumsal Yénetim ilkelerine uymaktadir ve bunlari uygulamaktadir. S6z konusu ilkeler sirket yénetimi tarafindan
prensip olarak benimsenmistir.S6z konusu ilkelerin bir kismi hemen uygulanmis olup eksikliklerin giderilmesi
konusunda galismalar devam etmektedir.

BOLUM | PAY SAHIPLERI

2. Pay Sahipleri ile iligkiler Birimi:

Sirketimizde pay sahipleri ile olan iliskilerin yiiriitiilmesi amaciyla Yatirimci iliskileri Birimi olusturulmustur. Mali
islerden sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi Halil Duman’a bagli olarak faaliyet géstermekte olup bilgileri asagiya

cikariimistir.
Ad ve Soyadi Unvani E-mail adresi Telefon no
Halil Duman Genel Mudir Yardimcisi hduman@index.com.tr 0-212-312 2109
Naim Sarag i¢ Denetim Miidiri nsarac@index.com.tr 0-212-3312115
Halim Caglayan Muhasebe Muduri hcaglayan@index.com.tr 0-212-3312370
Emre Bagcl ic Denetgi ebagci@index.com.tr 0-212-3312116

Yatirimc iliskileri Birimi dénem icerisinde pay sahiplerine ve araci kurum analistlerine ydnelik bilgilendirme
faaliyetlerinde bulunmus, bu amagla telefon, faks veya elektronik posta ile yoneltilen sorular cevaplanmistir.
Donem igerisinde yatirimcilardan veya araci kurumlar tarafindan yoneltilen sorular SPK Seri: VIII No: 39 sayill”
Ozel Durumlarin Kamuya Agiklanmasina iliskin Esaslar Tebligi” cercevesinde cevaplanmistir. Ayrica sirketimiz her
yil basin toplantisi yaparak gecmis yili degerlendirmekte ve ilgili yil hedeflerini yayinlayarak yatirrmcilarimizi
bilgilendirmektedir. En son 09.03.2010 tarihinde grup sirketleri icin yapilan basin toplantisinda faaliyetler
hakkinda bilgi verilmistir.
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3. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi:

Pay sahipleri bilgi taleplerini telefon, faks veya elektronik posta yolu Sirketimize iletmektedirler. Sirketimize
yatirnmcilar tarafindan sorulan sorularin blylk bir kismini sirketin baglh ortakliklari hakkinda bilgi, imzalanan
distribtorlik anlagsmalarinin igerigine iliskin bilgiler, sermaye artirmina iliskin bilgi, hisse senedi fiyat
hareketlerine iliskin bilgiler olusturmaktadir. Sirketimizde pay sahiplerinin bilgi edinme haklarinin kullaniminda,
pay sahipleri arasinda ayirim yapiimamaktadir.

Yillik olarak yapilan olagan basin toplantisinin haricinde genel bilgilendirme yéntemini iIMKB’ye yapilan 6zel
durum agiklamalari olusturmaktadir. Ozel durum agiklamalarimiz ayni zamanda internet sitemizde de
yayinlanmaktadir.Pay sahiplerinin bilgi edinme haklarini etkin olarak sunabilmek amaciyla www.index.com.tr

adresindeki yatirimci bélimiinde detayl bilgilere yer verilmistir.

Ana sozlesmede 6zel denetgi atanmasi talebi bireysel bir hak olarak ayrica diizenlenmemistir. Pay sahiplerinin
bilgi alma haklarini teminen, azinligi teskil eden pay sahiplerinin siiphelendikleri ve incelenmesini istedikleri
konulari Denetimden Sorumlu Komite'ye iletmelerini ve bu kanalla konunun incelenmesi ilke olarak
benimsemistir. Faaliyet dénemi igerisinde 6zel denetgi tayin talebi olmamistir.

Ayrica yabanci yatirimcilarimizin bilgi edinme haklarini temin edebilmek igin internet sitemizin yatirimci
bélimiiniin ingilizce versiyonu olusturularak firma bilgileri, mali tablo ve dipnotlar, faaliyet raporlari ile
arastirma raporlari bu bélime eklenmistir.

4. Genel Kurul Bilgileri:
Sirketimizin 2009 yilina ait genel kurul 20.04.2010 tarihinde yapilmistir. Olagan Genel Kurul Toplantisinda;
- 2009 yili Bilango ve Gelir Tablosu hesaplari’nin kabuliine,

- Yonetim Kurulu tyeleri ile denetgiler’in 2009 yili hesaplarindan dolayi ibra edilmelerine,

- 2010 yil mali tablolarinin denetiminde Bagimsiz Dis Denetim hizmeti icin Cagdas Bagimsiz Denetim S.M.M.M.
A.S'nin secilmesine,

- Sermaye Piyasasl Kurulu’nun Seri:Xl, No:29 sayili tebligi uyarinca hazirlanan 2009 dénemi konsolide mali
tablolarinda vergi sonrasi net kar 15.934.942 TL'dir. Vergi Mevzuatina gére olusan kar olan 10.892.941,74
TL'den %5 oraninda toplam 544.647,09 TL 1. Tertip Yedek Akce ayrilmasina;

- Vergi sonrasi net kar olan 15.934.942 TL'den 544.647,09 TL 1.Tertip Yedek Akge disiildikten sonra kalan
15.390.294,91 TL'den ; net dagitilabilir karin %40’ina tekabil eden briit 6.156.117,97 TL ( % 10,9931 oraninda 1
TL nominal degerli hisseye 0,109931 TL) net 5.232.700,27 TL ( % 9,3442 oraninda 1 TL nominal degerli hisseye
0,093442 TL) nakit 1. Temetti olarak dagitiimasina,

- 2.Temettii olarak net dagitilabilir donem kari olan 15.390.294,91 TL'den 1. temettl tutari olan 6.156.117,97
TL diisiildiikten sonra kalan 9.234.176,94 TL'nin %5’i oraninda A Grubu imtiyazli Pay sahiplerine  briit
461.708,85 TL ( 1 TL nominal degerli hisseye 1.451,09 TL ) net 392.452,52 TL (1 TL nominal degerli hisseye
1.233,43 TL) “nin nakit olarak dagitiimasina, 381.782,68 TL 2. Tertip yedek akge ayrilmasina,

-Kar dagitimina 04 Mayis 2010 tarihinde baslanilmasina,
-Kalan tutarin olaganisti yedek akgelere ilave edilmesine

- Bir yil siire ile gérev yapmak tizere, Denetim Kurulu Uyeliklerine Veli Tan Kirtis ve Haluk Sen ‘in secilmelerine,
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oybirligi ile karar verilmistir.
5. Oy Haklari ve Azinlik Haklari:
Genel olarak oy hakkinda imtiyaz yoktur. Bununla birlikte,

e Ana sdzlesmenin “ Yénetim Kurulu ve Siiresini Belirleyen” 9.maddesi uyarinca, “Yénetim Kurulu Uye
sayisinin yarisindan bir fazlasi A Grubu pay sahiplerinin gosterecegi adaylar arasinda secilir” ibaresi
bulunmaktadir.

e Ana s6zlesmenin “Genel Kurul” bolimiini dizenleyen 12. maddesi uyarinca “ Tirk Ticaret Kanunu’nun
341, 348, 356, 359, 366, 367 ve 377”nci maddelerinde esas sermayenin en az onda birini temsil eden
pay sahiplerine taninan haklar, sirketin 6denmis sermayesinin en az yirmide birini temsil eden pay
sahipleri tarafindan kullanilir.

e  Karsilikli istirak icinde olan pay sahibi sirket bulunmamaktadir. Ana s6zlesmenin yukarida agiklanan
hilkkm{ uyarinca azinlik paylarinin yonetim kurulunda temsil edilmesi ve birikimli oy kullanmasi
yonteminin kullaniimasi s6z konusu degildir.

6. Kar Dagitim Politikasi ve Kar Dagitim Zamani:

Sirketimizin Kar Dagitim Politikasi; Sermaye Piyasasi mevzuatinin 6ngérdigli asgari oranlardan az olmamak
lizere, uzun vadeli blylime ve stratejiler, yatirim ve fon gereksinimleri, karllik durumu ve ortaklarin beklentisi
dogrultusunda ekonomik kosullardaki olaganisti gelismelerin gerektirecegi 6zel durumlar harig, nakit veya
bedelsiz pay vermek, ya da belirli oranda nakit, belirli oranda bedelsiz pay vermektir.

2010 yih kar dagitimi yasal siiresi icinde yapilmistir. Kar dagitimina 04 Mayis 2010 tarihinde baslanmigtir.

7. Paylarin Devri:
Sirketimiz ana sozlesmesinde pay devrini kisitlayan hiikiimler bulunmamaktadir.

BOLUM Il - KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

8. Sirket Bilgilendirme Politikasi

Ana sozlesmemizin “ Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik “ bolimini dizenleyen 20.maddesine gore sirket
bilgilendirme politikasi olusturulmustur

“Bilgilerin kamuya agiklanmasinda sermaye piyasasi mevzuati hikkiimlerine uyulur.

Kamunun aydinlatilmasi ile ilgili olarak bir bilgilendirme politikasi olusturulur ve kamuya agiklanir. Kamuya
aciklanacak bilgiler zamaninda dogru, eksiksiz, anlasilabilir, yorumlanabilir, erisilebilir ve esit bir bigimde
kamunun kullanimina sunulur.

Sirketin etik kurallari Yonetim Kurulu tarafindan belirlenir ve Genel Kurulun bilgisine sunulur. Olusturulan etik
kurallari ile ilgili uygulamalar kamuya agiklanir. Sirketin sosyal sorumlulukla ilgili prensipleri de bu kurallarin
icerisinde yer alir.

Pay sahipligi haklarinin kullaniimasinda Sirketin tabi oldugu mevzuata, isbu ana s6zlesmeye ve diger Sirket igi
diizenlemelere uyulur. Yonetim Kurulu, pay sahipligi haklarinin kullaniimasini saglayacak onlemleri alir. Pay
sahiplerinin bilgi alma haklarinin genisletiimesi amacina yonelik olarak, haklarin kullanimini etkileyebilecek
bilgilerin elektronik ortamda pay sahiplerinin kullanimina sunulmasina 6zen gosterilir.

Yillik faaliyet raporu dahil, mali tablo ve raporlar, kar dagitim o6nerisi, esas sozlesme degisiklik o6nerileri,
organizasyon degisiklikleri ve Sirketin faaliyetleri hakkindaki 6nemli degisiklikleri iceren bilgilerin Sirketin merkez
ve subeleri ile elektronik ortamda pay sahiplerinin en rahat ulasmasini saglayacak sekilde incelemeye acik
tutulmasina 6zen gosterilir.
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Grup sirketleri ve diger ortaklarla gergeklesen ticari iliskiler piyasa fiyatlari cergevesinde gergeklestirilir.

Periyodik mali tablo ve mali tablo dipnotlari, sirketin gercek finansal durumunu gosterecek sekilde
hazirlanmasina ve Sirket faaliyet raporunun, Sirket faaliyetleri hakkinda ayrintili bilgi vermesine 6zen gosterilir.

Danismanlik ve bagimsiz denetim faaliyetleri farkli sirketlerce yapilir. Bagimsiz denetim sirketleri ile yapilacak
sozlesme siirelerinde ve ayni bagimsiz denetim sirketinin tekrar segiminde Sermaye Piyasasi Kurulu
diizenlemelerine uyulur. Bu firmalarin bagimsizligina 6zen gosterilir.

Bu cergevede vyl icerisinde sirket Yonetim Kurulu Baskani ve Genel Mudirler tarafindan yeni distribltorluk
anlasmalari 6zel durum agiklamalari ile kamuya duyurulmustur. Bilgilendirme politikasi ile ilgili olarak sorumlu
olan kisilerin isimleri ve gorevleri asagiya ¢ikariimistir.

Ad ve Soyadi Unvani E-mail adresi Telefon no

N.Erol Bilecik Y.K.Baskani ebilecik@index.com.tr 0-212 3312111
Atilla Kayalioglu ~ Genel Mudir-indeks akayalioglu@index.com.tr 0-212 3312111
Salih Bag Genel Mudir-Datagate sbas@datagate.com.tr 0-212 3321500
Erhan Dogan Genel Midir-Neteks edogan@neteks.com.tr 0-212 3312323
Mete Ataman Genel Mudir-Neotech mataman@neotech.com.tr  0-212 3312171

Sirketimizin halen www.index.com.tr adresinde bulunan internet sitesi SPK Kurumsal Yénetim ilkelerinde

belirtilen hususlar dogrultusunda pay sahipleri, yatirimcilar, araci kuruluslarin arastirma uzmanlari ve diger
menfaat sahiplerinin yararlanabilecegi bir iletisim kanali olarak kullanilir.

9. Ozel Durum Agiklamalart:

Sirket 01.01.2010 — 31.12.2010 déneminde 13 adet 6zel durum agiklamasi olup, SPK veya iIMKB tarafindan ek
actklama istenmemistir. Sirket 6zel durum agiklamalarina iliskin ylkimliltklerinin tamamini zamaninda yerine
getirmistir.

10. Sirket internet Sitesi ve igerigi:

Sirketimizin internet sitesi mevcut olup adresi www.index.com.tr’dir. internet sitesinde ticaret sicil bilgileri, son

durum itibariyle ortaklik ve yonetim yapisi, Yonetim ve Denetim Kurulu, Denetlemeden sorumlu komite lyeleri,
genel kurul ile ilgili bilgiler, sirket ana s6zlesmesi, periyodik mali tablolar ve raporlar, bagimsiz denetgi raporlari
arastirma ve faaliyet raporlari halka arz ile ilgili bilgiler ile sirket tarafindan yapilan 6zel durum agiklamalari yer
almaktadir.

11. Gergek Kigi Nihai Hakim Pay Sahibi / Sahiplerinin Aciklanmasi:
Sirketimizde gercek kisi nihai hakim pay sahipleri asagida belirtilmistir.
Ortak Adi Ulkesi Hisse Orani

Nevres Erol Bilecik T.C. 41,06 %
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12. iceriden Ogrenebilecek Durumda Olan Kisilerin Kamuya Duyurulmasi:

iceriden 6grenebilecek durumda olan kisiler asagidaki gibidir.

Sirketin Yonetim Kurulu Uyeleri

Nevres Erol Bilecik
Salih Bas

Atilla Kayalioglu
Ayse inci Bilecik

Halil Duman

Sirketin TTK’ne Gore Secilmis Murakip

Veli Tan Kirtis
Haluk Sen

Sirketin Genel Mudiiri ve Mudr seviyesi yoneticileri

Atilla Kayalioglu Genel Mudur

Halil Duman Genel Mudur Yardimcisi - Mali isler
Naim Sara¢ ic Denetim ve Yatirimer iligkileri Muduri
Halim Caglayan Muhasebe Midri

Birgiil Oztiirk Finans Mudiirii

Tam tasdikten sorumlu YMM

Hakki Dede

Diger ilgili Sirket Yoneticileri

Tayfun Ates Datagate A.S. Y.K. Uyesi

Oguz Giilmen Despec A.S. Genel Mudiri
Erhan Dogan  Neteks A.S. Genel Muduri
Hakan Koger = Homend A.S. Genel Muduri

Erol Cetin Neotech A.S. Genel Mudura
Yigit Deniz Neteks A.S. Muhasebe Middira

BOLUM Il — MENFAAT SAHIPLERI

13. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi:

2010 Yih Faaliyet Raporu

Menfaat sahipleri diizenli olarak kendilerini ilgilendiren hususlarda sirket tarafindan bilgilendirilmektedir.

Bilgilendirme araci olarak daha ¢ok e-mail ve sirket internet sitesi kullanilmaktadir. Dlizenli olarak, her yil en az

bir kere olmak lizere tedarikgiler ile ayri ayr toplantilar dizenlenmektedir. Tirkiye geneline yayilmis bayi

kanalina bolgesel bazda gesitli bilgilendirme toplantilari yapilmaktadir. Yilda bir kez olmak {izere tim ¢alisanlara

ve eslerine sirket hakkindaki gelismeleri duyurmak amaciyla bilgilendirme yemekleri diizenlenmektedir.
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14. Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi:

Menfaat sahiplerinin yonetime katilimi konusunda herhangi bir ¢calisma yapilmamistir. Ancak tedarikgilerimizin,
bayilere yonelik 6zel kanal programlari gergevesinde, Uriin temini ve satis politikalari birlikte yuritilmektedir.

15. insan Kaynaklan Politikasi:

Sirketimizin, www.index.com.tr adresinde de yazili olan insan kaynaklari politikasi asagidaki gibidir:

Tuim ¢alisanlari tarafindan begenilen ve takdir edilen bir sirket olma hedefiyle 6zdeslestirilmis bir personel
politikamiz mevcuttur.

Personel politikamizi olusturan ana kriterler;

e Calisanlarimizin timinin gelecekleriyle ilgili endise duymamalarinin saglanmasi,

e Calisanlarin oncelikle yoneticilerine ve sirkete yiksek glivenlerinin saglanmasi,

e Tim personelin performanslarinin élglimlerinin yapilmasi ve basari kriterlerinin bu dlgiimlerle paralel
olarak yénetilmesinin saglanmasi,

o Seffaf yonetim sergilenmesi,

e Yonetime kolayca ulasimin saglanmasi,

e Calisanlarimizin distindiklerini sdyleme ve anlatma rahatliklarinin olmasi,

e s disiplinine 6nem verilmesi,

e  Tum galisanlarimizin bireysel degil, takim ruhu iginde galismalarinin saglanmasi,

e  Kariyer planlanmasina 6nem verilmesi,

e Sosyal aktivitelere yer verilmesi,

e Verimli ¢calisabilme ortami ve kosullarin saglanabilmis olmasi.

Her yil gergeklestirilen “Personel Memnuniyeti Anketi” ile calisanlarin memnuniyeti dlgtilmekte ve gelistirilmesi
gereken alanlar tespit edilerek iyilestirici 6nlemler alinmaktadir.

Sirketimizde hicbir hal ve kosulda, kisilerin etnik kokenine, cinsiyetine, rengine, irkina, dinine ve diger
inaniglarina bagli olarak ayrimcilik yapmamaktayiz. Bununla ilgili olarak sirket yonetimine intikal etmis herhangi
bir sikdyet bulunmamaktadir.

16. Miisteri ve Tedarikgilerle iliskiler Hakkinda Bilgiler:

Mal ve hizmetlerin pazarlanmasi ve satisinda misteri memnuniyeti 6nemli ve vazgegilmez hedeflerimiz
arasindadir. Bunu saglayabilmek igin sirket ici prosedirlerimiz olusturulmus ve uygulanmaktadir. Misteri ve
tedarikgilerle ilgili olarak ziyaretlerde diizenlenerek ve ara sira muisteri memnuniyet anketleri dizenlenerek
onlarin beklentileri 6grenilmekte ve bunlara ¢6ziim yollari aranmaktadir. Bu ¢alismalarin bir sonucu olarak 2004
yilinda ISO 9001: 2000 belgesi almistir.

Uriin Tedarik ve Dagitim Yapist;

Sirket, BT sektoriinde ana dagitici (“broadline distribtor”) olarak, tedarikgilerden BT Urlinlerini belirli fiyat ve
vadelerde satin almakta ve bu Urlinleri daha sonra son kullaniciya satacak olan satis kanalina satmaktadir.
Sirket, yakin gelecekte son kullaniciya dogrudan ulasacak bir satis yapisinin igine girmeyi planlamamaktadir.

Tedarikgiler;

Sirket’in donanim ve yazilim GrUnleri tedarikgileri iki ana gruba ayrilmaktadir. Sirket’in is hacminin yaklasik %90’
bu uluslararasi sirketlerin Grinlerinden saglanmaktadir.
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17. Sosyal Sorumluluk:

Topluma, dogaya ve gevreye, ulusal degerlere, orf ve adetlere saygiliyiz, seffaflik ilkemiz 1si§inda pay ve menfaat
sahiplerine, sirketimizin hak ve yararlarini da gozetecek sekilde zamaninda, dogru, eksiksiz, anlasilabilir, analiz
edilebilir, kolay erisilebilir durumda sirket yonetimi, finansal ve hukuki durumu ile ilgili guivenilir bilgi sunariz,
Tirkiye Cumhuriyeti yasalarina baglyiz; tim islemlerimizde ve kararlarimizda yasalara uygun hareket ederiz.
Donem igerisinde gevreye verilen zararlardan dolayi sirket aleyhine agilan bir dava bulunmamaktadir.

BOLUM IV - YONETiIM KURULU

18. Yénetim Kurulunun Yapisi, Olusumu ve Bagimsiz Uyeleri:

Yénetim Kurulu Unvani icrada Gorevli/Degil
Nevres Erol Bilecik Bagkan icrada Gorevli
Salih Bas Baskan Yardimcisi icrada Gorevli Degil
Atilla Kayalioglu Uye/Genel Miidiir icrada Goérevli
Ayse inci Bilecik Uye icrada Gérevli Degil
Halil Duman Uye icrada Gorevli

Yonetim Kurulu’'nda bagimsiz liye bulunmamakta olup sirket ana sézlesmesinde bagimsiz lye segimi
dngdrilmemistir. Her yil yapilan olagan genel kurul toplantilarinda Yonetim Kurulu Baskani ve Uyelerine sirket
konusuna giren isleri bizzat veya bagkalari adina yapmak ve bu nevi isleri yapan sirketlerde ortak olabilmek ve
diger islemleri yapabilmeleri icin Tirk Ticaret Kanunu’nun 334 ve 335. maddeleri uyarinca izin verilmektedir.
Sirketin istirak ettigi diger sirketlerin Yonetim Kurul'larinda Uyelikleri s6z konusudur. Bu sirketler, bilisim
sektoriinde faaliyet gosteren, ancak farkl alanlarda uzmanlik alanlarina sahip olduklarindan yénetim kurulu
Gyelerinin sirket disinda baska sirketlerde de gérev yapmalarina izin verilmektedir.

19. Yénetim Kurulu Uyelerinin Nitelikleri:

Sirket ana so6zlesmesinin “ Y6netim Kurulu ve Siresi”’ni dlizenleyen 9. maddesine gére Yonetim Kurulu
Uyelerinde aranacak asgari ve temel nitelikler belirlenmistir. Yonetim Kurulu Gyelerinin tamami SPK Kurumsal
Yénetim ilkeleri IV. b8limi’'niin 3.1.1, 3.1.2 ve 3.1.3 maddelerinde sayilan niteliklerin tamamina sahiptir.

20. Sirketin Misyon ve Vizyonu ile Stratejik Hedefleri:

Sirketimizin misyonu “ Bilgisayar kanalindaki tim sirketlere degisen ihtiyaglarina goére bilisim Uriinlerinin ana
tedarik merkezi olarak hizmet vererek liderligini sirdiirmektir.” Bu tanim Yonetim Kurulu tarafindan belirlenmis
olup, sirketin internet sitesi ile kamuoyuna aciklanmistir.

“«

Sirketimizin vizyonu ise “ Kanalin tim rin ihtiyaglarini tek noktadan karsilayabilen bir IT Dagitim Sirketi “

olmaktir.

Yoneticiler her yil stratejik is plani yaparak yonetim kuruluna sunarlar ve Ocak ayinin ilk haftasi onaylanarak
yurarliige girer. Aralik basindan itibaren hazirlanmaya baslanan stratejik is plani, gider ve gelir biitceleri, her ay
diizenli olarak toplanan Yonetim Kurulu tarafindan degerlendirilmektedir.
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21. Risk Yonetim ve i¢c Kontrol Mekanizmasi:

Risk yonetimi sirketimizin surekli faaliyetleri icinde énemli bir yer tutmaktadir. Sirketimizin karsi karsiya oldugu
veya karsilasmasi muhtemel bitin risklerin tanimlanmasi ve izlenmesi risk ydnetiminin temel hareket
noktasidir. Yoneticilerimiz risk yonetimini iyilestirici ve gelistirici uygulamalari stirekli olarak sirkette uygulanabilir
hale getirmeyi hedeflemislerdir. Sirketimizin mevcut ve muhtemel riskleri temelde su sekilde
siniflandiriimaktadir:

a- Alacak Riski: Dagitim yapisi icerisinde klasik bayi olarak nitelendirilen bayi kanalinin sermaye yapisi disuktir.
5.000 civarinda oldugu distintlen bu grup bayiler sik sik el degistirdigi gibi agilip, kapanma oranlari da oldukga
yuksektir. Sirket Turkiye’de bilgisayar alimi ve satimi yapan hemen hemen her kurulusa mal satmaktadir.

b- Uriin Teknolojilerinin Siirekli Yenilenmesi: Faaliyet gosterilen sektériin en biyik 6zelligi, Grinlerin
teknolojilerinin ve fiyatlarinin siirekli olarak degismesi ve yenilenmesidir. Stok devir hizlarini bu degisime
uyarlayamayan firmalarda zarar olusma riski ytksektir.

c- Sektorel Yogun Rekabet ve Kar Marjlari: Faaliyet gosterilen sektordeki Gretici firmalar, markalar bazinda dinya
gapinda yogun rekabet icerisindedirler. Uretici firmalarin bu rekabet ortami ulusal pazarda da fiyatlara
yansimaktadir. Finans yapisi ve maliyet yapilari giiglii olmayan firmalar igin bu durum oldukga risk tagimaktadir.

d- Kur Riski: Bilisim teknolojileri Griinlerinin buyik bir ¢ogunlugu ya yurtdisindan ithal edilmekte ya da yurt
icinden déviz cinsinden alinmaktadir. Uriinler alinirken genelde yabanci para birimi cinsinden bor¢laniimakta ve
o6demeleri bu para birimlerine gére yapilmaktadir. Satis politikalarini Griin giris para birimi tGzerinden yapmayan
firmalar kur artiglarinda zarar riski ile karsi karsiya kalmaktadirlar.

e- Uretici firmalarin distribiitérlik atamalarinda miinhasirlik yoktur: Uretici firmalar ile yapilan distribiitérlik
anlasmalarinda karsilikli miinhasirlik iliskisi yoktur. Uretici firmalar distribitérlik atamalarinda, pazarin
kosullarina gore baska bir distribGtorliik atayabilecegi gibi, ayni zamanda distribitor firmalarda diger iretici
firmalar ile distributorlik anlasmalari imzalayabilirler.

f- Ithalat rejimlerinde yapilan degisiklikler: Hikimetlerin dénem dénem ithalat rejimlerinde yapmis olduklari
degisiklikler ithalati olumlu yénde etkiledigi gibi bazen de olumsuz yonlerde etkilemektedir.

Sirket icerisinde gerek yukarida sayilan riskler, gerekse sirketim tiim varlik ve borglarinin kontrolleri icin ig
Denetim ve Yatirimci iliskileri departmani kurulmus olup, direkt Yonetim Kurulu Baskani’na bagli calismaktadir.

22. Yénetim Kurulu Uyeleri ile Yoneticilerin Yetki ve sorumluluklar:

Sirketin ana sozlesmesinde yonetim kurulu Uyeleri ve yoneticilerinin yetki ve sorumluluklarina Tirk Ticaret
Kanunu hikimlerine atifta bulunmak suretiyle yer verilmistir.

23. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslari:

Yonetim Kurulu 01.01.2010 - 31.12.2010 donemi igerisinde 9 kez toplanmistir. Toplantiya iliskin giindem ve
bildirimler Yénetim Kurulu Uyelerine daha &nce bildirilmektedir. iletisim Yonetim Kurulu Baskani sekreteri
tarafindan yapiimaktadir.

Gorisulen tim konular karara baglanamazken karar alinan konularindaki tutanaklar kamuoyuna
aciklanmamaktadir. Ote yandan, Yénetim Kurulunda karara baglanan énemli konularin timii Ozel Durum
Aciklamasiyla kamuoyuna duyurulmaktadir.
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24. Sirketle Muamele Yapma ve Rekabet Yasagi:

Yonetim Kurulu Gyelerine Tirk Ticaret Kanunu’nun 334 ve 335 maddeleri ile ilgili olarak sirketle mukavele yapma
yasagl ve rekabet yasagi konusunda genel kurul tarafindan izin verilmistir.

25. Etik Kurallar:

Sirket yonetim kurulu tarafindan ¢alisanlar igin etik kurallar olusturulmustur. Bu kurallar sirketin internet adresi
olan www.index.com.tr adresindeki yatirimci késesinde sirketin halka acilis sirasinda yayimlanan izahnamesinde

yer almistir.
26. Yonetim Kurulunda Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizligi:

Sirketimizde denetimden sorumlu komite Salih Bas ve Ayse inci Bilecik'ten olusmustur. 2010 yili icinde 4 kez
toplanti yapmistir. Denetim komitesi sirketimizin muhasebe sistemi ve finansal bilgilerinin denetimleri,
incelenmesi, diizenlenen mali tablolarin gercek mali durumu yansitip yansitmadiginin kontrol edilmesi, genel
kabul gormis muhasebe ilkelerine ve mali mevzuata uygunlugunun arastirilmasi faaliyetlerinde bulunmustur.

Sirket yonetim kurulu’nun 29.04.2009 tarihinde yapmis oldugu toplantida Kurumsal Yonetim Komitesi
kurulmasina ve komite baskani olarak yonetim kurulu Gyelerinden Salih Bas’in, komite liyeleri olarak da yonetim
kurulu Giyelerinden Ayse inci Bilecik ve Halil Duman ‘in segilmelerine karar verilmistir.

27. Yonetim Kuruluna Saglanan Mali Haklar:

Yénetim Kurulu Uyelerine {icret édenmemektedir. Yénetim Kurulunda Baskani, Baskan Yardimcisi ve Uye olan
icra Kurulu Baskani’'na Genel Midiire ve Genel Miidiir Yardimcisina gérevleri ile ilgili olarak ayrica aylhk iicret
o6denmektedir.

Sirket, herhangi bir yonetim kurulu tyesine ve yoneticilerine borg veya lehine kefalet gibi teminatlar vermemis,
kredi ve Gglncu bir kisi aracihigiyla sahsi kredi adi altinda kredi kullandirmamistir.
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